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VOORZETTEN VAN DE NEDERLANDSE TAALUNIE 

In de reeks Voorzetten verschijnen notities en rapporten over onderwerpen die de 
Nederlandse Taalunie ter harte gaan. 

De afleveringen van de reeks zijn doorgaans geschreven in opdracht van de 
Nederlandse Taalunie. Dat betekent dat de keuze van de onderwerpen afkomstig is 
van die organisatie en soms ook de vraagstelling. De afleveringen verschijnen onder 
de naam van de auteur(s). De door de auteur(s) ingenomen standpunten geven im­
mers niet noodzakelijkerwijze de opvatting weer van de Nederlandse Taalunie. Een 
adviescommissie adviseert over opname in de reeks. 

De Nederlandse Taalunie is een intergouvernementele organisatie die in het leven 
is geroepen bij verdrag tussen Nederland en België. Zij heeft tot doel de integratie 
van Nederland en de Nederlandstalige gemeenschap in België op het gebied van de 
Nederlandse taal en letteren in de ruimste zin. 

Het verdrag werd gesloten op 9 september 1980 te Brussel. Het werd vervolgens 
geratificeerd door het Nederlandse parlement en - krachtens de Belgische 
grondwetsherziening van augustus 1980 - door de Vlaamse Raad. De uitvoering van 
het verdrag is opgedragen aan de Nederlandse regering en aan de Vlaamse regering. 

In de reeks Voorzetten van de Nederlandse Taalunie zijn reeds de volgende delen 
verschenen: 

l W. Haeseryn en J. de Rooij Grammatica 
2 W. Haeseryn Terminologie 
3 J. de Rooij en W. Haeseryn Spelling en spelllngregeling - wettelijke 

en bestuurlijke aspecten 
4 J. de Rooij Spelling en spellingregeling - inhoudelijke aspecten 
5 F. Montens en A.G. Sciarone De kennis van het Nederlands bij buitenlanders en de toetsing 

en certificering ervan - enkele voorlopige opmerkingen 
6 Werner Duthoy Het Nederlands in de instellingen van de Europese Gemeenschap 

(uitverkocht) 
7 L. Beheydt Het Certificaat Nederlands en Nederlands als tweede taal 
8 W. Haeseryn Normen en taal 
9 Simon Verhallen Lessen Nederlands voor anderstalige volwassenen in Nederland -

een inventarisatie van cursussen naar doel en opbrengst (uitverkocht) 
10 Neri Sybesma-Knol en Karel Wellens Enige volkenrechtelijke vragen rond de Nederlandse 

Taalunie 
11 Johan Leman, Karen Sergeijssels en Wim Geirnaerdt Lessen Nederlands voor anderstalige 

volwassenen in Vlaanderen en Brussel: een inventarisatie van cursussen naar profiel van 
cursisten en lesgevers 

12 Witboek: Het stelsel van collectieve verticale prijsbinding van boeken in het Nederlandse 
taalgebied. Met bijlagen over de Franse en Engelse taalgebieden 

13 J. Leman, K. Sergeijssels en W. Geirnaerdt 'Beter één certificaat in de hand ... ' 
14 T. Jansen, M . Overmaat, N. Rowan en B. Vandecasteele Lerarenopleiders over 

literatuurdidactiek 
15 J. Thissen, D. Neyts en N. Rowan Leraren over literatuuronderwijs 
16 Simon Verhallen Certificaatexamens voor het vreemde talenonderwijs 
17 G. Janssens Lexicografie en overheid: aanzet tot een woordenboekbeleid 
18 L. van de Poll Bibliografie van lijsten met Nederlandstalige vakterminologie 
19 Karel Wellens De Nederlandse Taalunie ende spelling: enige juridische beschouwingen 
20 Rapport van de Werkgroep ad hoc Spelling 
21 Ludo Beheydt en Frank Jansen Een normatief-pedagogische grammatica voor volwassenen 
22 Mag het een ietsje meer zijn? Verslag van de Algemene Conferentie van de Nederlandse 

Taal en Letteren 1988 



23 Sjaak Kroon en Ton Vallen (red.) Etnische minderheden en Nederlands als tweede taal in 
Nederland en Vlaanderen (uitverkocht) 

24 Rita Devos en Ludo BeheydtAanzet tot een_grammaticaal woordenboek 
25 M. van Empel Advies aan de Nederlandse Taalunie inzake de EEG-rechtelijke aspecten van 

een vaste boekenprijs (met Engelse en Franse vertaling) 
26 Algemene Conferentie van de Nederlandse Taal en Letteren 1989; Taalzorg: Overheid en 

Burger l; onderzoeksverslagen door P.H.M. Smulders, W. Penninckx, G. Geerts & 
W. Smedts 

27 Algemene Conferentie van de Nederlandse Taal en Letteren 1989; Taalzorg: Overheid en 
Burger ll; Handelingen; Redactie: G. Geerts, J. Renkema, H. Schenk, W. de Vroomen 

28 Carlo van Baelen Ontbreken van een vaste boekenprijs: gevolgen voor het Vlaamse 
boekenvak 

29 G. Fauconnier, J. Janssen, C. Peters en J. Stappers Moeilijkheden en drempels bij {TV• )co­
produkties van de BRT en de Nederlandse publieke omr·oepen 

30 G.W.J. Oosterholt Belemmerende en bevorderende regelingen met betrekking tot het 
boekenverkeer in Nederland en België 

31 Tanja Janssen en Brigit Triesscheijn Gebruik, inhoud en effectiviteit van taal- en 
literatuurmethoden in Nederland en Vlaanderen 

32 Terminologie in het Nederlandse-taalgebied. Verslagen en rapporten over het eerste 
driejarenplan ( 1988-1990) van het Samenwerkingsverband Nederlandstalige Terminologie 
(SaNT). Red.: W. de Vroomen 

33 L. Beheydt (red.) Taal en Omroep 
34 E. Baeten, S. Overfeldt en E. Nordlohne (red.) De Nederlandse taal en letteren in een 

Europa zonder binnengrenzen 
35 Literatuur ingeblikt: Verslag van de Algemene Conferentie van de Nederlandse Taal en 

Letteren 1990 
36 M. Wera (red.) Het niet-universitair onderw~js Nederlands in de grensgebieden 

(Nedersaksen, Noordrijn-Westfalen en Frans-Vlaanderen). Handelingen van de Algemene 
Conferentie van de Nederlandse Taal en Letteren 1991 

37 Van onbegrensd belang: de staat van het onderwijs Nederlands in Nederland en Vlaanderen . 
Rapport van de Taakgroep Nederlands 

38 Terminologie/eer: beleid en praktijk: Verslagen en rapporten van het samenwerkingsver­
band Nederlandstalige Terminologie (SaNT) . A.J. Vervoom (red.) 

39 Bibliografie van lijsten met Nederlandstalige vakterminologie: aanvullingen 

De Voorzetten zijn in Nederland verkrijgbaar bij de Stichting Bibliographia 
Neerlandica, Postbus 90751, 2509 LT 's-Gravenhage en in België bij Uitgeverij 
UGA, Stijn Streuvelslaan 73, 8501 Kortrijk-Heule. 
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Voorwoord 

OORD, het Vlaams-Nederlands Overleg Onderwijsresearch en-Documentatie, heeft 
als doelstelling het bevorderen en coördineren van gemeenschappelijke projecten in 
Nederland en Vlaanderen op het gebied van het onderwijsonderzoek en documenta­
tie van onderzoekspublikaties. 
De Nederlandse Taalunie is beschermheer van OORD. OORD bestaat uit verte­
genwoordigers van het Instituut voor Onderzoek van het Onderwijs SVO te Den 
Haag, van het Nationaal Fonds voor Wetenschappelijk Onderzoek (NFWO) te 
Brussel, van het Departement van Onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap en van 
het Nederlandse Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen. 
Het verslag van deze studiedag maakt deel uit van een reeks symposia en studieda­
gen, die OORD heeft georganiseerd. Er zijn studiedagen georganiseerd over het on­
derwijs aan zestien- tot negentienjarigen, over de vernieuwing van het basison­
derwijs, over school en computer, en een informatiemarkt over het Europese docu­
mentatiebestand van onderzoeksprojecten EUDISED, over de geautomatiseerde on­
derwijsdocumentatie, en over communicatie en informatiesystemen in het onderwijs 
en in het bedrijfsleven. 

OORD heeft werkgroepen, die tot taak hebben concrete activiteiten te ontwikkelen 
en ten uitvoer te (doen) brengen. De OORD-werkgroep documentatie bevordert af­
stemming van documentatie-activiteiten op het terrein van onderwijs in Nederland 
en Vlaanderen en coördineert de Nederlandstalige bijdragen van Nederland en 
Vlaanderen aan de gestandaardiseerde onderwijsthesaurus die gebruikt wordt voor 
het documentatiebestand EUDISED (European Documentation and Information 
System of Education). Daarnaast is er de OORD-werkgroep onderzoek. Deze ont­
wikkelt samenwerkingsverbanden tussen onderzoekers in Nederland en Vlaanderen, 
die kunnen leiden tot bilateraal opgezet en uitgevoerd onderwijsonderzoek. Ook on­
dersteunt deze werkgroep subsidie-aanvragen die bijvoorbeeld aan SVO en het 
FKFO-MI (Fonds voor Kollektief Fundamenteel Onderzoek op Ministerieel 
Initiatief) zijn gericht. 

De studiedag waarvan hier verslag wordt gedaan, betreft het verband tussen on­
derwijsonderzoek enerzijds en beleid en praktijk anderzijds. Onder leiding van de 
dagvoorzitter mevr. dr A.D. Wolff-Albers betroffen bijdragen van de sprekers de 
thema's onderzoek-en-beleid, onderzoek-en-praktijk, en de verspreiding van on­
derzoeksresultaten, en is er over deze thema's gediscussieerd. Centraal stond de 
vraag, of, en zo ja hoe, de benuttingsgraad van onderzoek verhoogd kan worden. 

De Nederlandse en de Vlaamse voorzitter van OORD bevelen dit studiedagverslag 
van harte bij u aan. 

dr G. Brenninkmeijer J. Helincks 
Voorzitter Bestuursraad SVO Directeur-generaal Algemene Onderwijsdiensten 
's-Gravenhage en Voorlichting, 

Departement Onderwijs, 
Brussel 
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INLEIDING 
HANS LODEWIJKS 
directeur van het Instituut voor Onderzoek 
van het Onderwijs SVO 

Vrij vertaald betreft het thema van deze studiedag de doorwerking van onderwijs­
research, met name de opbrengsten ervan, naar het onderwijsbeleid en de onderwijs­
praktijk. Zonder vooruit te willen lopen op wat daar verder vandaag over gezegd zal 
worden wil ik vooropstellen dat de mate waarin onderzoeksprodukten kunnen 
doorwerken afhankelijk is van tenminste twee condities. De eerste betreft de kwali­
teit van het produkt dat moet doorwerken, de tweede de vraag of we erin slagen de 
resultaten van research zodanig te bewerken dat ze inderdaad effect opleveren bij de 
doelgroepen waarvoor ze bestemd zijn. We spreken vandaag niet over de eerste con­
ditie; we gaan er gemakshalve van uit dat de kwaliteit van onderwijsonderzoek even 
niet ter discussie staat en dat het er nu vooral om gaat effectieve wegen te vinden om 
het produkt te doen aanvaarden. Deze discussie lijkt me van bijzonder groot belang. 
Elkeen die bij onderwijsonderzoek betrokken is ervaart elke dag weer dat resultaten 
van dergelijk onderzoek zelden voor zichzelf spreken. Dat houdt, wat mij betreft, een 
moraal in. Als blijkt dat dergelijke gegevens zoals ze binnen het onderzoeksforum 
doorgaans gepresenteerd worden niet voor zichzelf spreken, dan wordt het een uitda­
ging, op zichzelf eigenlijk een belangrijke onderzoeksvraag, om daar betere op­
lossingen voor te vinden. Dat is dus de uitdaging voor deze studiedag. 

Staat U mij toe dat ik ook inleid met een paar persoonlijke opmerkingen. Wat mij 
persoonlijk betreft had men geen betere plaats voor deze studiedag kunnen beden­
ken, en dat niet alleen omdat het mijn geboorteplaats is. Omdat ik deze regio zo goed 
ken,. kan ik er U op wijzen dat Veldhoven dicht bij de Belgische grens ligt en dat 
Vlaams-Nederlandse samenwerking in deze streek een bakermat vindt. Vlamingen 
en Nederlanders verstaan hier elkaar in een gemeenschappelijk dialect op een bijzon­
dere manier. Als het gaat om uitwisseling van onderzoek dan is het ook vaak de taal 
die ons hindert om van elkaars opvattingen gebruik te maken. Generaties van mensen 
die in dit gebied gewoond hebben, hebben maar al te goed begrepen dat grensover­
schrijdende samenwerking in de praktijk mogelijk is en voor beide partijen zeer 
voordelig kan zijn. Als het erop aankomt produkten over te dragen, het thema van 
deze studiedag, is in deze streek grote deskundigheid opgebouwd. En dan weet ik 
wel dat boter, kaas, eieren en sigaren andere produkten zijn dan die van on­
derwijs-research, doch wellicht kan de metafoor van de levendige handel tussen bei­
de Nederlandstalige gebieden inspireren om in de loop van deze dag naar effectieve 
manieren te zoeken die de overdracht van kennis en produkten, diensten en arbeids­
krachten over en weer kan helpen bevorderen. 
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INLEIDING 
JOHANHEENE 
hoogleraar Sem. Laboratorium voor Didactiek, 
Rijksuniversiteit Gent 

Het is mij niet helemaal duidelijk waar ik de eer aan verdiend heb om, in naam van de 
Vlaamse deelname, deze studiedag mee te mogen openen. Vlaamse beleidsmensen 
die dat veel beter zouden kunnen doen bevinden zich echter, heb ik begrepen, op dit 
moment voor zeer ernstig werk ergens in Frankrijk; het spijt ons dat we ze, ook voor 
de inhoud van onze discussies, moeten missen. 
Hoe dan ook is dit één van de gemakkelijkste taken die mij ooit is opgedragen. Niet 
alleen is openen op zichzelf vrij gemakkelijk, doch als ik dat in tweede instantie, na 
de heer Lodewijks, mag doen vertrek ik vanuit de zekerheid dat een aantal belangrij­
ke dingen reeds gezegd werden. Ik kom bijzonder graag naar Nederland, al was het 
maar om nieuwe woorden naar Vlaanderen mee te nemen. Ik heb er deze morgen 
alweer eentje geleerd; als ik het goed heb heeft men het in Nederland, na Prinsjesdag, 
over 'neerwaartse taakstelling ' . Dat blijkt iets te maken te hebben met vermindering 
van toelagen en lijkt mij een gevaarlijk concept; als je het op de limiet doordenkt ris­
keer je uiteindelijk alleen te zitten in je instituut en betaald te worden om niks meer te 
doen. Toch heeft dit wel enig verband met de thematiek die ons hier bijeengebracht 
heeft, niet zozeer de 'neerwaartse taakstelling', dan wel de problematiek waaruit het 
concept geboren is. Onderzoekers, de groep waartoe ik behoor, of breder nog de 
groep van opdrachtgevers, uitvoerders en gebruikers van onderzoek worden in deze 
tijden geacht met minder geld minstens evengoed, zoniet beter te doen. Het valt daar­
bij niet te ontkennen dat zich inderdaad een aantal problemen stellen in de doorstro­
ming van resultaten naar de gebruikers. Onderzoekers hebben de neiging zelf te be­
palen welk onderzoek relevant is, hoe ze te werk willen gaan, waar en hoe ze rappor­
teren. Mogelijke gebruikers zitten niet altijd op onderzoeksresultaten te wachten, 
dienen ook met andere invloeden rekening te houden bij hun beslissingen, verkiezen 
het status quo boven weer eens een verandering. Er is tenminste sprake van een per­
manent spanningsveld, zeker in de onderwijssector die maatschappelijk vrij gevoelig 
IS. 

Maar ik ga op de thematiek niet verder in. Mijn taak is voorlopig alleen U bij deze 
discussies welkom te heten en ik doe dat met bijzonder veel genoegen. Aan het begin 
van deze dag wil ik met nadruk zeggen dat de samenwerking binnen OORD door de 
drie instanties die ervoor verantwoordelijk zijn, SVO, de Nederlandse Taalunie en 
COOD, eens te meer prettig en constructief verlopen is. Wat U er na vandaag ook 
moge over denken, ik vond het bijzonder aangenaam met Monique Goemans, 
Marleen Roosens en Jo Kloprogge aan de voorbereiding van deze dag te mogen wer­
ken. Ik hoop dat het een succesvolle studiedag wordt. 
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HET BELEID EN HET ONDERWIJSKUNDIG 
ONDERZOEK IN VLAANDEREN 
JAN ADÉ 
waarnemend directeur-generaal Administratie Hoger Onderwijs 
en Wetenschappelijk Onderzoek; 
bijdrage uitgesproken door N. VERCRUYSSE, directeur Dienst Wetenschap­
pelijk Onderzoek, Departement Onderwijs, Ministerie van de Vlaamse Ge­
meenschap 

Inleiding 

Om tot een coherent en efficiënt beleid te kunnen komen; dient elk beleidsinitiatief 
op een of andere manier op wetenschappelijk onderzoek gesteund te zijn. Het hoeft 
geen betoog, dat dit voor een thema als onderwijs zeker het geval is. 
Deze idee is echter in vele gevallen eerder fictie dan realiteit. De talrijke projecten 
i.v.m. onderwijs, die op dit ogenblik lopen aan de Vlaamse universiteiten, tonen 
nochtans aan, dat er ook vanuit de onderzoekswereld interesse is voor de onderwijs­
problematiek. Een gebrek aan coördinatie van het onderzoek en aan doorstroming 
van de resultaten naar de overheid is veelal de reden, dat uiterst interessante ge­
gevens het beoogde doel niet dienen. Soms is de beleidsrelevantie van een on­
derzoeksproject ook niet evident. Hierna volgt, vanuit het standpunt van het beleid, 
een analyse van de huidige toestand van het onderwijskundig onderzoek en van de 
knelpunten waarmee dit onderzoek te kampen heeft, aangevuld met een reflectie 
over zijn gewenste evolutie. Analyse en reflectie hebben tot doel bij te dragen tot het 
in de toekomst meer beleidsrelevant maken van het onderwijskundig onderzoek. 

Huidige toestand van het onderwijskundig onderzoek 

Om een inzicht te krijgen in de huidige toestand van het onderwijskundig onderzoek 
aan de Vlaamse universiteiten, vroegen we de meest recente gegevens hieromtrent 
op aan de verschillende universiteiten, evenals aan het Nationaal Fonds voor 
Wetenschappelijk Onderzoek (NFWO). Deze gegevens zijn vervolgens gegroepeerd 
in 21 grote onderzoeksthema's. Belangrijk is hierbij de initiatiefnemer en/of de fi­
nancieringsbron te onderscheiden. 

- Het universitair onderzoek omvat het eigen onderzoek inherent aan bepaalde fa­
culteiten en het onderzoek uitgevoerd in het kader van een licentiaats- of docto­
raatsdiploma. Dit onderzoek wordt in hoofdzaak betoelaagd door de gewone wer­
kingstoelagen aan de universiteiten, zodat een schatting van de financiële midde­
len in dit geval niet zonder meer mogelijk is. Dit is meteen een uitdaging in het 
nieuwe concept van de relatie overheid - universiteiten. 

- Contractresearch omvat onderzoek gefinancierd doo.r het departement Onderwijs 
van de Vlaamse Gemeenschap (Collectief Fundamenteel Onderzoek-Ministerieel 
initiatief, Geconcerteerde Onderzoeksacties, andere opdrachten van het departe­
ment) evenals onderzoek gefinancierd door andere departementen en ministeries 
en door het privé-initiatief (samengebundeld in ander contractresearch). Het 
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FKFO-MI contractonderzoek vertegenwoordigt hierbij het gericht beleidsvoorbe­
reidend onderzoek, dat specifiek in opdracht van de Vlaamse overheid, verte­
genwoordigd door de Gemeenschapsminister van Onderwijs, aan de universitei­
ten wordt uitgevoerd. 

- Het NFWO betoelaagt vrij onderzoek via mandaathouders en onderzoeksprojec­
ten. Het fonds wordt eveneens grotendeels gespijsd door het departement 
Onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap. 

Alle gegevens zijn samengevat in tabellen 1-2 en figuren 1-2 (p. 19-21). 

Analyse van het aantal projecten die lopen in 1991 

Tabel 1 geeft een overzicht van het aantal projecten over onderwijskundig on­
derzoek, die op 1 juni 1991 nog liepen aan één van de Vlaamse universiteiten. Meer 
dan twee derde van de 293 projecten betreffen vrij onderwijskundig onderzoek: 198 
onderwerpen op initiatief van de universiteiten zelf en 14 mandaten en projecten via 
het NFWO. De enige geconcerteerde onderzoeksactie betreft vrij onderzoek, gere­
geld via een contract met het departement Onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap. 
Van de rest van het contractresearch kan enkel van de 54 FKFO-MI projecten 
verwacht worden, dat zij onmiddellijke relevantie hebben voor het beleid. 

Bijna alle mogelijke onderwerpen, die op een of andere wijze met onderwijs te ma­
ken hebben, komen aan bod. Belangrijke thema's zijn de vakdidaktiek en leermidde­
len, leertheorieën, leermethoden en lesgeefgedrag, de relatie onderwijs, ouders, PMS 
en maatschappij, de opleiding, loopbaan en vonning van leraren, de kwaliteitszorg, 
analyse en evaluatie van het onderwijs, en studies over het schoolfalen, schoolmoe­
heid, absenteïsme en probleemgedrag. In mindere mate komen ook thema's als stu­
diebeleving, studiebelasting, en studeergedrag, en analyse van het onderwijssysteem 
en onderwijsbeleid aan bod. 

Analyse van de financiële middelen voor onderwijskundig onderzoek in 1991 

Tabel 2 geeft een overzicht van de beschikbare financiële middelen voor onderwijs­
kundig onderzoek aan de Vlaamse universiteiten, uitgezonderd de middelen van het 
eigen universitair onderzoek. Op te merken is, dat de vermelde bedragen het totale 
budget vertegenwoordigen van de projecten, die meestal over een aantal jaren lopen. 
De omvang van het FKFO-MI budget voor 1991 alleen bedraagt bijvoorbeeld 
61.539.000 BEF. 

Twee derde van het onderwijskundig onderzoek wordt gefinancierd via FKFO-MI. 
Samen met de andere contracten van het departement onderwijs wordt zelfs meer 
dan 80% van het onderwijskundig onderzoek rechtstreeks gefinancierd door on­
derwijs (Fig. 1). De omvang van het budget is echter nog niet eens 0,25% van de to­
tale begroting van dit departement. 

De reeds eerder vermelde belangrijkste onderzoeksthema's worden ook het meest 
gefinancierd (Fig. 2). 
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Het Collectief Fundamenteel Onderzoek-Ministerieel initiatief (FKFO-MI) 

Gelet op de omvang en de relevantie van het beleidsvoorbereidend onderzoek 
(FKFO-MI) ten aanzien van het thema van de studiedag, is het nuttig te belichten hoe 
momenteel de prioritaire onderzoeksthema's worden vastgesteld, hoe de selectie van 
de ingediende voorstellen gebeurt, en hoe de projecten tijdens de uitvoering en bij 
het indienen van de eindrapportering worden geëvalueerd. 
In een eerste fase worden door de secretaris-generaal van het departement Onderwijs 
wenselijke onderzoeksthema's opgevraagd bij de verschillende onderwijsadmini­
straties en inspectiediensten. De directieraad van het onderwijsdepartement stelt 
vervolgens een lijst op van de in aanmerking te nemen thema's. Deze lijst kan 
gewijzigd worden door de Gemeenschapsminister van Onderwijs, alvorens te wor­
den doorgestuurd naar de Vlaamse universiteiten. Zo betreffen de onderzoeksthe­
ma's in 1991 volgende 13 onderwerpen: 

het Nederlandstalig onderwijs in Brussel (kleuter-, lager- en secundair onderwijs) 
- evaluatie onderzoek en onderwijs van alle niveaus 
- boventalligen in het onderwijs 
- onderricht in praktische (beroepsgerichte) vakken in het secundair onderwijs en 

het HOKT 
de Europese dimensie in de leerplannen van de verschillende netten en niveaus: 
kritische doorlichting 

- planning van onderwijsmiddelen en onderwijsuitgaven tot het jaar 2000 
- in- en uitstroom in het onderwijs 
- onderzoek tweede taal-onderricht in kleuter-, lager- en secundair onderwijs 
- migrantenproblematiek: aanleren van het Nederlands als tweede taal 
- relatievorming en sexuele opvoeding 
- overgang van het secundair onderwijs naar het hoger onderwijs 

rechtsbescherming van leerlingen en studenten 
participatie op school. 

In een tweede fase worden de door de universiteiten ingediende onderzoeksprojecten 
door de onderwijsadministratie gegroepeerd per onderzoeksthema en met een eerste 
beoordeling voor advies voorgelegd aan de Commissie voor Onderwijskundig 
Onderzoek en -Documentatie (COOD). Deze commissie is samengesteld uit leden 
van de administratie en van de inspectie, de secretaris-generaal van het Vlaams 
NFWO en vier universiteitsprofessoren. Prioritaire, minder prioritaire en niet-priori­
taire projecten worden onderscheiden. De lijst met de aldus gerangschikte projecten 
wordt aan de Gemeenschapsminister voorgelegd. Deze formuleert een voorstel van 
beslissing aan de Vlaamse executieve, die uiteindelijk definitief beslist welke projec­
ten gefinancierd zullen worden. Een analoge selectieprocedure wordt toegepast op 
aanvragen tot verlenging van vroeger goedgekeurde projecten. In 1991 konden om 
budgettaire redenen (een besparing van 160 miljoen BEF werd in 1991 doorgevoerd 
in de sector van het wetenschappelijk onderzoek) slechts vier nieuwe projecten wor­
den goedgekeurd rond de volgende drie thema's: 

- onderzoek tweede taal-onderricht in kleuter-, lager- en secundair onderwijs; 
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- relatievorming en sexuele opvoeding (2 projecten); 
- overgang van het secundair onderwijs naar het hoger onderwijs. 

De wetenschappelijke evaluatie van de projecten tenslotte gebeurt momenteel voor­
namelijk door stuurgroepen, die rond bepaalde thema's zijn opgericht. Op dit ogen­
blik zijn er vijf stuurgroepen actief, m.n. de stuurgroepen personeelsbeleid in het on­
derwijs, financiering van het onderwijs, wetenschappelijk onderzoek analfabetisme, 
HOKT/HOLT en lerarenopleiding. Daarnaast gebeurt de financiële controle op de 
uitvoering van de projecten door de onderwijsadministratie. 

Knelpunten van het onderwijskundig onderzoek 

Hoewel de inhoud en de organisatie van het zopas geschetste onderwijskundig on­
derzoek op het eerste gezicht vrij degelijk blijkt, toont een objectief onderzoek aan 
dat er in de praktijk nog talrijke problemen bestaan. 

Een eerste probleem betreft de coördinatie van het onderzoek. De opdrachten en 
subsidies vanuit het beleid voor onderwijsgebonden onderzoek gaan uit van meerde­
re diensten, zonder dat van enig voorafgaand overleg sprake is. Hierdoor komt het 
voor, dat er meerdere onderzoeken rond hetzelfde thema lopen. Daarnaast wordt de­
zelfde onderzoeksaanvraag vaak tegelijk bij meerdere instanties of bij het NFWO in­
gediend, zodat het niet ondenkbaar is, dit werd in het verleden trouwens reeds vast­
gesteld, dat hetzelfde project vanuit verschillende bronnen gefinancierd wordt, zon­
der dat deze toekenningen op elkaar zijn afgestemd. Aan de kant van de on­
derzoekswereld is er evenmin sprake van coördinatie. Zo bestaat er geen georga­
niseerd forum waar Vlaamse onderwijsonderzoekers mekaar ontmoeten. Dit heeft 
als gevolg dat binnen verschillende universiteiten onderzoek plaatsvindt rond 
eenzelfde onderwerp, zonder dat men van elkaar weet heeft. Een onderlinge taakver­
deling of een of andere vorm van samenwerking tussen de universiteiten onderling, 
zoals door het recente decreet op de universiteiten in de Vlaamse Gemeenschap 
wordt mogelijk gemaakt, zou tot een rationeler gebruik van de beschikbare middelen 
voor dit onderzoek kunnen leiden. Tot slot kan nog vermeld worden, dat voor be­
paalde te onderzoeken thema's de verschillende faculteiten, diensten of vakgroepen 
van éénzelfde universiteit vaak eigen voorstellen indienen en mekaar als het ware be~ 
concurreren, in plaats van een gezamenlijk uitgewerkt voorstel op te stellen. 

Een tweede probleem is een inhoudelijk probleem. Bij het FKFO-MI is het gebruik 
van prioritaire onderzoeksthema's slechts recent in voege. Daarvoor gebeurde de 
keuze van de projecten willekeurig i.f.v. de ingediende onderwerpen, zodat de be­
leidsrelevantie van een aantal van deze projecten ernstig in vraag kan gesteld wor­
den. Aangezien sommige van deze projecten nu nog lopen, blijft dit probleem ten de­
le bestaan. Daarnaast kan er niet aan voorbijgegaan worden dat nog altijd binnen de 
afgebakende thema's niet steeds de meest beleidsrelevante onderzoeken door de 
overheid worden weerhouden, omdat al eens een politiek van verdelende rechtvaar­
digheid over de verschillende instellingen wordt gevoerd. Op deze wijze wordt wel­
iswaar de kans gegeven waardevolle onderzoekers in dienst te houden ten laste van 
andere kredieten dan de eerste geldstroom, doch dit betekent ook dat niet altijd de 
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kwaliteit vàn het voorgestelde project de voorrang krijgt die het eigenlijk zou verdie­
nen. 

Een derde probleem waarmee het onderwijskundig onderzoek te kampen heeft, is dat 
van de valorisatie van de eindresultaten. Lang niet alle relevante onderzoeksresulta­
ten krijgen de aandacht die ze verdienen, noch vanwege de overheid noch vanwege 
potentiële gebruikers die er de voor hen bruikbare elementen uit zouden kunnen dis­
tilleren. Dit geldt in het bijzonder voor de FKFO-MI-projecten, waarvoor de over­
heid nochtans zelf de opdracht heeft gegeven met de bedoeling haar beleid mee op de 
onderzoeksresultaten te baseren. De grote oorzaak van dit probleem is dat er niet vol­
doende ruchtbaarheid wordt gegeven aan het onderwijsveld van welke on­
derzoeksopdrachten werden 'besteld' en van wat uiteindelijk de eindconclusies of de 
beleidsadviezen zijn die uit het onderzoek voortvloeien. 

Tenslotte geldt ook voor het onderwijskundig onderzoek het in de onderzoekswereld 
algemeen heersende probleem van het gebrek aan voldoende financiële middelen. Zo 
werden in 1991 wat het FKFO-MI betreft 68 projecten ingediend, waarvan er maar 
vier werden goedgekeurd, zoals reeds werd vermeld. 

Gewenste evolutie van het onderwijskundig onderzoek 

Een belangrijk deel van de hierboven geschetste problemen kan, tenminste voor wat 
de FKFO-MI-projecten betreft, op een eenvoudige wijze opgelost worden door werk 
te maken van een nieuw en dynamisch samenspel tussen de overheid en de on­
derzoekers die voor haar werken. Verschillende acties kunnen hiertoe op korte ter­
mijn bijdragen: 

- De pas opgerichte Vlaamse Onderwijsraad zou een belangrijke rol kunnen spelen 
bij het vaststellen van de prioritaire onderzoeksthema's. In deze Raad, die het 
nieuwe gespreksforum voor onderwijs binnen de Vlaamse Gemeenschap vormt, 
zijn immers naast deskundigen uit de overheid, ook de inrichtende besturen, ou­
ders en personeelsleden van de verschillende onderwijsnetten, en de socio-cultu­
rele en economische groeperingen vertegenwoordigd. Eén van de opdrachten van 
deze Raad is trouwens het verstrekken van advies betreffende noodzakelijke aan­
passingen van het onderwijs aan de maatschappelijke ontwikkeling. Het is evident 
dat deze instantie het best geplaatst is om onmiddellijk beleidsrelevante onder­
zoeksthema's inzake bepaalde onderwijskundige problemen of inzake de relatie 
onderwijs en samenleving aan te brengen, ter aanvulling van de items die door de 
overheid zelf naar voor worden geschoven. 

- In het kader van de FKFO-MI-projecten kunnen, bij het verspreiden van de the­
ma's en het vragen naar onderzoeksvoorstellen, de promotoren aangespoord wor­
den, om contact op te nemen met collega's van binnen of buiten de universiteit en 
de mogelijkheid te onderzoeken om gemeenschappelijke projecten in te dienen. 
Dit brengt wel met zich mee dat de overheid de instellingen voldoende tijd moet 
laten om deze contacten te leggen en het voorstel grondig uit te werken. Ook het 
interdisciplinair karakter van een voorstel kan de beleidsrelevantie alleen maar ten 
goede komen, gelet op de complexiteit van onze maatschappij. 
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- Omdat in de COOD-commissie niet alle universiteiten vertegenwoordigd zijn, 
wordt de objectiviteit van de selectieprocedure vaak in twijfel getrokken. Daarom 
kan ervoor gepleit worden om bij het opstellen van de uiteindelijke rangschikking 
van de ingediende onderzoeksvoorstellen ook rekening te houden met een vooraf­
gaande evaluatie door externe deskundigen. 

- Een meer efficiënte evaluatie van de uitvoering van de geselecteerde projecten, 
zowel tijdens het onderzoek als bij het indienen van de eindrapportering, kan de 
beleidsrelevantie van het onderwijskundig onderzoek verhogen. De reeds actieve 
stuurgroepen dienen niet enkel de voortgang van de onderzoeksprojecten te vol­
gen, aan de hand van tussentijdse verslagen en groepsdiscussies, maar dienen 
tevens bij de beoordeling van de eindverslagen betrokken te worden. Een uitbrei­
ding en verdieping van dit systeem kan ertoe leiden dat de resultaten van het gefi­
nancierde onderzoek nauw aansluiten met de onderzoeksopdracht en dat het on­
derzoek, daar waar nodig, bijgestuurd of aangevuld wordt i.f.v. de bruikbaarheid 
voor de overheid. 

Dat de nieuwe politiek, zoals hierboven geschetst, noodzakelijkerwijze moet ge­
stoeld zijn op de synergie tussen de overheid en de universiteiten, is evident. De 
overheid is er zich wel van bewust, dat meer beleidsrelevant onderwijskundig on­
derzoek slechts mogelijk is, wanneer er meer financiële middelen vrijkomen. Alleen 
dan is een redelijke verdeling mogelijk tussen longitudinaal fundamenteel on­
derwijskundig onderzoek en kortlopend, sterk beleidsrelevant onderzoek, dat aan de 
hand van een duidelijk contract tussen opdrachtgever en onderzoeker wordt uit­
gevoerd. 
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Tabel 1. Overzicht van het aantal projecten over onderwijskundig onderzoek die op 1 juni 1991 liepen aan de Vlaamse universiteiten, ingedeeld per initiatiefnemer en 
per onderzoeksthema. 

Initiatiefnemers 

Universiteit Contractresearch NFWO Totaal 

Eigen lic+ FKFO-MI GOA Depart. Ander Manda- Pro-

onderzoek doe onderwijs ten jecten 

Onderwijssysteem en onderwijsbeleid 2 11 1 3 17 

Kostprijs en financiering onderwijs 1 2 3 

Kwaliteitszorg, analyse en evaluatie 6 9 6 2 3 1 1 28 

Personeelsbeleid en scholenbeheer 2 1 4 1 8 

Opleiding, loopbaan en navorming leraren 3 18 6 2 29 

Kleuter- en lager onderwijs 2 1 1 4 

HOKT/HOLT 1 1 
Permanente vorming en bijkomende opleidingen 3 2 5 

Overgang tussen onderwijsniveaus 1 6 2 9 

Leertheorieën, leermethoden, lesgeefgedrag 3 20 8 1 1 2 35 

Vakdidaktiek en leermiddelen 11 22 5 l 2 6 1 48 

Talenonderricht 1 1 

Lichamelijke opvoeding 1 1 
Studieloopbaan 1 2 2 1 6 
Schoolfalen, schoolmoeheid, absenteïsme, 2 2 4 

probleemgedrag 
Leerproblemen, analfabetisme, basiseducatie, 3 18 4 25 

tweedekansonderwijs 

Studiebeleving, studiebelasting, studie- 19 1 1 21 

omgeving, studeergedrag, studiemotivatie 

Studentenbegeleiding 2 1 3 

Roldoorbreking 1 1 2 

Migranten, racisme, multicultureel onderwijs 7 l 8 

Onderwijs, ouders, PMS en maatschappij 1 20 7 2 2 3 35 

Totaal 37 161 54 1 9 17 5 9 293 -\0 



~ Tabel 2. Overzicht van de beschikbare financiële middelen voor onderwijskundig onderzoek aan de Vlaamse universiteiten per financieringsbron en per onderzoeks-
thema. De aantallen geven het totale budget weer van de projecten die op 1 juni 1991 liepen (x 1000 BEF) (1 NFWO-mandaat= 1.380.000 BEF). 

Onderwijssysteem en onderwijsbeleid 
Kostprijs en financiering onderwijs 
Kwaliteitszorg, analyse en evaluatie 
Personeelsbeleid en scholenbeheer 
Opleiding, loopbaan en navorming leraren 
Kleuter- en lager onderwijs 
HOKT/HOLT 
Permanente vorming en bijkomende opleiding 
Overgang tussen onderwijsniveaus 
Leertheorieën, leermethoden, lesgeefgedtag 
V akdidaktiek en leermiddelen 
Talenonderricht 
Lichamelijke opvoeding 
Studieloopbaan 
Schoolfalen, schoolmoeheid, absenteïsme, 

probleemgedrag 
Leerproblemen, analfabetisme, basiseducatie, 

tweedekansonderwijs 
Studiebeleving, studiebelasting, studie-

omgeving, studeergedrag, studiemotivatie 
Roldoorbreking 
Migranten, racisme, multicultureel onderwijs 
Onderwijs, ouders, PMS en maatschappij 
Totaal 

Financieringsbron 
Contractresearch NFWO 

FKFO-MI Depart. Ander Mandaten Projecten 

5.850 
8.270 

33.905 
25.330 
31.835 
10.350 
3.900 
8.800 

11.680 
39.550 
72.260 

16.635 
11.550 

16.865 

8.650 

41.740 
347.170 

onderwijs 

5.850 

7.222 

57.694 

15.000 

1.425 

1.920 
4.493 

87.191 

10.796 

3.480 

3.402 
26.570 

1.500 

2.925 
55.086 

1.380 

1.380 

1.380 

2.760 
6.900 

6.346 
469 

550 

15.763 
150 

13.147 
36.425 

Totaal 

11.700 
8.270 

59.649 
25.799 
35.315 
10.900 

3.900 
.8.800 

11.680 
60.095 

156.674 
1.380 
1.500 

31.635 
11.550 

16.865 

10.075 

1.920 
4.493 

60.572 
532.772 



FKFO-MI (652"/o) 

1/1/ 

NFWO-projecten (6.8%) 

NFWO-m«ndaten (1.3%) 

Ander contra~.esearch (10.3%) 

Andere contracten van onderwijs (16.4%) 

Figuur 1. Procentuele verdeling van de financieringsbronnen voor onderwijskundig onderzoek aan de 
Vlaamse universiteiten. 
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1 Onderwijssysteem en onderwijsbeleid 
2 Kostprijs en financiering onderwijs 
3 Kwaliteitszorg, analyse en evaluatie 
4 Personeelsbeleid en scholenbeheer 
5 Opleiding, loopbaan en navorming leraren 
6 Kleuter- en lager onderwijs 
7HOKT/HOLT 
8 Permanente vorming en bijkomende opleiding 
9 Overgang tussen onderwijsniveaus 

10 Leertheorieën, leermethoden en les geefgedrag 
11 V akdidaktiek en leermiddelen 
12 Talenonderricht 
13 Lichamelijke opvoeding 
14 Studieloopbaa:n 
15 Schoolfalen, schoolmoeheid, absenteïsme, probleemgedrag 
16 Leerproblemen, analfabetisme, basiseducatie, tweedekansonderwijs 
17 Studiebeleving, studiebelasting, studieomgeving, studeergedrag, 

studiemotivatie 
18 Roldoorbreking 
19 Migranten, racisme, multicultureel onderwijs 
20 Onderwijs, ouders, PMS en maatschappij 

Fîguur 2. Verdeling van de financiële middelen voor onderwijskundig onderzoek per onderzoeksthema. 
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VERANDERINGEN IN DE RELATIE ONDERZOEK -
BELEID 
PAULM.M. VAN OIJEN 

plaatsvervangend directeur Toekomstverkenningen en coördinator Beleidsge­
richt Onderzoek, Directoraat-generaal voor het Hoger onderwijs en Weten­
schappelijk Onderzoek, Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen, Zoeter­
meer 

1. Inleiding 

'Het probleem zal nader worden onderzocht', is vaak een tijdelijke uitweg gebleken 
voor een bewindspersoon die in de verste verte niet wist wat hij met het probleem aan 
moest. Alhoewel een dergelijke situatie zich nog steeds voordoet, is dit traditionele 
beeld van beleidsonderzoek al langer aan veranderingen onderhevig. 
Al sinds enige decennia doet het beleid op grotere schaal een beroep op extern-we­
tenschappelijk onderzoek, zowel van technische als van natuur- of sociaal-weten­
schappelijke aard. Deze vorm van externe kennisverwerving voor het beleid kent, 
ondanks toegenomen ervaringen van betrokken opdrachtgevers en onderzoekers, 
nog tal van problemen. De bekendste daaronder zijn: 

de onderzoeker wordt geconfronteerd met een onduidelijke vraagstelling; 
bij opleveren van het resultaat is het beleid al een of enkele stadia verder; 

- het rapport verdwijnt in de la; 
- onderzoek wordt oneigenlijk gebruikt. 

Daar staan echter eveneens geslaagde voorbeelden van onderzoeken tegenover die 
effectief in beleidsvorming zijn gebruikt. 

Deze bijdrage aan de studiedag 'Onderwijsonderzoek voor beleid en praktijk' geeft 
een beeld van het onderwijsonderzoek vanuit beleidsperspectief. 
Achtereenvolgens komen aan de orde: 
- feitelijke gegevens over de omvang van het onderwijsonderzoek; 

een analyse van het aansluitingsprobleem tussen onderzoek en beleid; 
een toespitsing op het onderwijsonderzoek; 
verwachtingen over het onderwijsonderzoek in de negentiger jaren. 

2. De (relatieve) omvang van het onderwijsonderzoek 

Bij verduidelijking van de omvang van onderzoeksmiddelen voor een beleidsterrein 
zijn er twee referentiekaders van direct belang: algemene uitgaven van de overheid 
voor opdrachtonderzoek en een vergelijking met andere landen van een overeen­
komstig welvaartsniveau. 

Het onderwijsonderzoek wordt hier gerekend tot het derde geldstroom sociaal-we­
tenschappelijk onderzoek, afkomstig van de Nederlandse departementen. De tweede 
geldstroom betreft de NWO/ZWO-projectsubsidies en de eerste geldstroom midde­
len voor onderzoek maken deel uit van de lumpsum die universiteiten ontvangen. 
Tabel 1 toont de ontwikkeling van het middelenniveau over de afgelopen 20 jaar. 
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Tabel 1. Verhouding le, 2e en 3e geldstroom sociaal-wetenschappelijk onderzoek over vier 
jaargangen in f. 1.000.000,-

In constante prijzen 1989 

1970 1975 1980 1989 

1 e geldstroom 102.2 176.7 212.0 191.0 
2e geldstroom 7.9 10.8 9.5 15.0 
3e geldstroom 108.6 157.7 206.4 150.0 

Totaal 218.7 345.2 427.9 356.0 

Bron: Langendorff 1983: Wetenschapsbudget 1989. 

Alleen NWO-middelen voor sociaal-wetenschappelijk onderzoek zijn toegenomen. 
De derde geldstroom is in 1989, na een piek in 1980, terug tot het niveau van 1975. 
Inspectie van departementale budgetten leert dat er vooral is bezuinigd in de sectoren 
onderwijs, volksgezondheid, binnenlands bestuur en landbouw. 

In 1989 kunnen de directe middelen voor sociaal beleidsonderzoek van een aantal 
departementen als volgt worden geschat: 
VROM 30 miljoen 
O&W 16,5 miljoen (incl. DGHW en DGWB) 
WVC 14,5 miljoen 
SoZa 10,5 miljoen 
EZ 6 miljoen (incl. instituten) 
BuiZa (O.S.) 4,4 miljoen 
Justitie 3,6 miljoen (incl. 2,4 voor WODC) 
BiZa 1,9 miljoen 

Het totaal van deze begrotingsposten is bijna 100 miljoen, de resterende gelden zijn 
of minder zichtbaar op de rijksbegroting, behoren bij vaste instituten (CBS, TNO) of 
bij niet genoemde departementen. 

Het huidige middelenniveau voor beleidsgericht onderwijsonderzoek komt globaal 
overeen met het gemiddelde voor Nederlandse departementen: zo'n 3 miljoen per di­
rectoraat-generaal. 
Binnen O&W is de verdeling als volgt (in miljoenen guldens): 
DGBO 2,5* 
DGVO 2,5* 

VE 3 ( ook van andere departementen) 
DGDI DINZ 0,8* 

Dl/AB 3,7 
DGHW 3 
DGWB 1? 

* overheidsdeel SVO 
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Naast het zogenaamde overheidsdeel kent de SVO voor het basis- en voortgezet on­
derwijs een velddeel (5,9) en een instituutsdeel (2,9) voor onderwijsonderzoek als­
mede apparaatskosten (van het SVO-bureau en van de instituten). 
Tenslotte beschikt de inspectie van het onderwijs over 0,8 miljoen voor de uitbeste­
ding van studies en naar schatting 20 fte inspecteurs en staf die hun tijd kunnen be­
steden aan inspectieonderzoek (ter onderscheiding van visitaties). 
Pro memorie zij zonder kwantitatieve indicatie nog melding gemaakt van on­
derwijsonderzoek dat in andere kaders tot stand komt: 

bijdrage aan internationale organisaties (OESO/CERI, CEDEFOP); 
eerste geldstroom universiteiten, vakgroepen onderwijskunde e.d.; 
intern onderzoek universiteiten, HBO-instellingen, HBO-Raad; 
studies onderwijsadviesraden, WRR, CBS, SCP, RAWB; 
grote gemeenten; 
bedrijven/bedrijfsopleidingen. 

De conclusie uit deze interdepartementale vergelijking luidt dat de omvang van het 
onderwijsonderzoek op behoorlijk niveau is. 

Naar internationale maatstaven is dat zeker het geval. Onderstaande tabel geeft voor 
Groot Brittannië, West-Duitsland, Frankrijk, de Verenigde Staten en Nederland de 
uitgaven aan onderwijsonderzoek, uitgaven voor sociaal-wetenschappelijk on­
derzoek, alsmede het percentage onderwijsonderzoek van het totaal. Voor elk land is 
uitgesplitst naar 2e en 3e geldstroomonderzoek en naar Ie geldstroomonderzoek van 
Universiteiten. 

Tabel 2. Uitgaven aan onderwijsonderzoek en meer omvattende categorieën in miljoenen dollars 
1987 

UK D Fr VS NL 

2e+3e le 2e+3e le 2e+3e le 2e+3e le 2e+3e le 

Onderw. onderzoek 12.8 45 5.5 54.8 0.3 4.1 43 192 9.2 18.4 

Soc.-wet. onderz. 56.6 282.2 42.8 292.7 68.9 100.2 498.7 743.6 47.5 129.5 

Totaal wet. onderz. 585.2 1487 730 2125 994.2 955.2 9892.4 3096.6 191.1 591 

ond.onderz./totaal 2.1% 3% 0.8% 2.6% 0.0% 0.4% 0.4% 6.2% 4.8% 3.1 % 

Bron: lrvine, Martin and Isard , 1990 1 

Bij het opdrachtonderzoek wordt in Nederland relatief het meest uitgegeven aan on­
derwijsonderzoek. 

3. Analyse van de problematische relatie tussen onderzoek en beleid 

Naarmate er in de loop van de jaren zeventig meer onderzoek van beleidswege werd 
opgedragen, werd men zich ook meer bewust van de moeilijkheden die de aanwen­
ding van resultaten in beleidsprocessen met zich mee bracht. Problemen deden zich 

1 Irvine c.s. rekenen ook het economisch onderzoek tot de sociale sciences. 
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niet alleen voor nadat resultaten waren opgeleverd, maar ook bij de voorbereiding 
van onderzoek en tijdens de uitvoering, dat laatste vooral in het kader van begelei­
dingscommissies. 
Wetenschappers hebben zich, met name in de Verenigde Staten, Engeland en Neder­
land, over de problematische relatie tussen onderzoek en beleid gebogen en hebben 
gezocht naar verklaringen en naar verbetering. 

In de Amerikaanse literatuur zijn het vooral Havelock (1973) en Caplan c.s. (1975) 
geweest, die wezen op de kloof tussen onderzoek en beleid en op de noodzaak deze 
te overbruggen door middel van koppelingsprocedures (linking mechanisms ). 
Caplan c.s. omschreven onderzoek en beleid als 'twee werelden' (two communities) 
met verschillende waarden, beloningssystemen en verschillend taalgebruik. 
Overigens moet bij deze bevindingen worden aangetekend, dat in de Amerikaanse 
situatie een veel geringer percentage sociale wetenschappers in de overheidssfeer 
werkzaam is, dit in tegenstelling tot de Nederlandse situatie. Nadere beschouwing 
laat zien dat er in Nederland sprake zou kunnen zijn van een drie-werelden-model: 
'beleid' -'stafafdeling onderzoek' -'onderzoek'. 2 

De meeste departementen beschikken over zogenaamde stafafdelingen onderzoek 
(vaak afzonderlijk per directoraat~generaal) die verantwoordelijk zijn voor de pro­
grammering, aanbesteding en begeleiding van onderzoek. Zij vormen de 'verbinden­
de' schakel tussen beleidsdirecties en onderzoekinstanties. Tenslotte zijn er bij de 
begeleiding vaak ook nog praktijkinstanties betrokken uit het betreffende beleidster­
rein. Dan gaat het zelfs om een vier-werelden-model. 

Ondanks de geringere tegenstellingen in Nederland is het niet zo, dat beleidsinstan­
ties altijd tevreden zijn over de onderzoeksresultaten, terwijl onderzoekers dat even­
min zijn over de duidelijkheid van aangereikte vraagstellingen en over de aandacht 
die er wordt besteed aan opgeleverde resultaten. 

3.1 Bevindingen uit de literatuur 

In Nederland is de relatie tussen onderzoek en beleid geen nieuw onderwerp van stu­
die. Reeds in 1955 verscheen in de Sociologische Gids een artikel van Van de Vall, 
onder de titel: 'Sociaal onderzoek en opdrachtgever'. Daarin pleit hij voor een ana­
lyse van de relatie tussen deze beide en voor de noodzaak om de opdrachtgever ook 
een functie te geven in het onderzoek. Empirisch onderzoek naar de relatie on­
derzoek en beleid werd in Nederland voor het eerst uitgevoerd door Van Brederode­
Ritter ( 1969) op het terrein van de justitiële kinderbescherming. Van de Vall ( 1980) 
verrichtte het meest bediscussieerde onderzoek. Hij pleitte voor een eigen methodo­
logie, c.q. paradigma voor het sociaal beleidsonderzoek. 
Hutjes en Cuisinier (1982) gaven vervolgens een overzicht van alle Nederlandse on­
derzoekingen uit de jaren zeventig. 
In de eerste helft van de jaren tachtig zijn ook omvangrijke empirische onderzoeken 
uitgevoerd in het kader van het Meerjarenplan Sociaal Onderzoek en Beleid, een 
nota uit 1978 van de Minister van Wetenschapsbeleid. Het betreft: 
2 In het onderwijsonderzoek is er vanwege de SVO als intermediaire instantie een drie-werelden-model 
bij het basis- en voortgezet onderwijs. 
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onderzoek naar de programmering bij de departementen (Van Hoesel, 1985); 
onderzoek naar de samenwerking en aansluiting op projectniveau (Van Oijen, 
Snellen en Van Westerlaak, 1984: het rapport Ambtenaren en Onderzoekers). 

Paragraaf 3 .2 bevat een samenvatting van de onderzoeksresultaten die uit dit laatst­
genoemde onderzoek zijn voortgekomen. Hier volgen eerst enige hoofdpunten uit de 
literatuur. 

De conclusies uit buitenlands onderzoek zijn nogal divers. Lindblom en Cohen 
( 1979) schrijven aan een aantal boeken, artikelen, congrespapers en commissierap­
porten over de lage benuttingsgraad van onderzoek een gemeenschappelijke ei­
genschap toe: 'an attribute of some of them is their blind man' s view of the elephant'. 
De beeldspraak van blinde mensen die of een slurf of een slagtand of een poot van de 
olifant betasten en pretenderen het wezen van de hele olifant te kunnen beschrijven, 
kan niet worden toegedicht aan de literatuurstudie van Hutjes en Cuisinier (1982, p. 
69). Op basis van een studie van empirische onderzoeksverslagen, komen zij tot een 
negendelingvan factoren die variaties in gebruik verklaren. 

Tabel 3. Verklarende factoren voor gebruik volgens Hutjes en Cuisinier (1982) 

Onderzoek Relatie Beleid 

Projectniveau type onderzoeks- verloop relatieve invloed 
projecten, interactie naast andere 
producten patroon informatie 

Psychosociaal type onderzoekers functionarissen type 
tussenpersonen beleidsvoerders 

Structureel 
niveau 

institutionele 
organisatie.vormen 

intermediërende relatieve invloed 
instellingen onderzoek 

op functioneren 
beleidssysteem 

Hutjes en Cuisinier benadrukken vooral de complexiteit van de vele onopgeloste 
problemen en analyseren de factoren die een harmonieuze relatie tussen onderzoek 
en beleid in de weg staan. 
Dit schema bevat de meest gebruikelijke driedeling voor verklaring van problemen 
in de relatie welke Caplan c.s. (1975) ook al samenvatten in termen van drie soorten 
verklarende theorieën: 
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'policy-constraint theories': beleid is niet in staat om met onderzoeks-resultaten 
om te gaan; 
'knowledge-specific theories': wetenschappelijk onderzoek heeft beperkingen en 
leidt daarom tot beperkte resultaten die niet zonder meer toepasbaar zijn; 
'two-communities theories': in de wereld van beleidsvoerders en van onderzoe­
kers heerst een verschillende cultuur, met een eigen taal, die communicatie be­
moeilijkt. 



3.2 Enige empirische bevindingen in Nederland 

Het verklaringsmodel zoals Hutjes en Cuisinier (1982) hebben gegeven en dat de 
drie theorieën van Caplan c.s. (1975) omvat, is eveneens gehanteerd in een omvang­
rijk empirisch onderzoek uit de jaren tachtig naar de relatie tussen onderzoek en be­
leid c.q. verklaringen voor het meer of minder benutten van resultaten uit beleidson­
derzoek. Het onderzoek in het kader van het Meerjarenplan Sociaal Onderzoek en 
Beleid (Van Oijen, Snellen en Van Westerlaak, 1984) betrof een vergelijkende 
gevalsanalyse van 45 onderzoeksprojecten in opdracht van tien departementen. In 40 
gevallen ging het om beleidsonderzoek afgesloten voor 1982, waarbij het mogelijk 
was de projecten te scoren op een tien-puntsschaal die de mate van gebruik represen­
teerde. De projecten zijn verder gescoord op allerlei kenmerken ( ook hun beleids­
context) waarmee getracht is de variatie in gebruik te verklaren. 

Tabel 4. Mate van bruikbaarheid voor en gebruik van 40 beleidsonderzoekingen door 
departementen 

Bruikbaarheid Aantal Gebruik 
cases 

Departement laag redelijk hoog totaal laag redelijk hoog 

SoZa 2 1 4 7 3 0 4 
O&W 3 3 1 7 4 3 0 
CRM* 2 2 2 6 3 2 
Justitie 2 2 5 3 
BiZa 2 4 2 0 2 
VRO* 1 2 4 l 2 1 
VoMil* 0 2 3 0 2 1 
L&V/O.S.** 2 4 1 2 

13 15 12 40 15 13 12 

* Voor 1982 bestond er nog een departement Volksgezondheid en Milieu-hygiëne, dat later is ver­
deeld over CRM (WVC) en VROM (VRO). 

** De departementen van Landbouw en Visserij en Ontwikkelingssamenwerking zijn vanwege de ge­
ringe aantallen tezamen genomen (herkenbaarheid). 

Naar departement zijn er kleine, maar toch duidelijke verschillen (scores op de tien­
puntsschaal zijn samengevoegd tot een drie-puntsschaal). De verschillen tussen 
bruikbaarheid en gebruik per departement zijn niet zo groot: het gaat om kleine aan­
tallen. De grootste twee opdrachtgevers O& Wen SoZa vertonen getalsmatig wel een 
duidelijk verschil in mate van gebruik. 
In dit onderzoeksproject getiteld 'Samenwerking tussen onderzoek en beleid', ging 
de aandacht speciaal uit naar de vraag of bepaalde vormen van samenwerking tot een 
betere aansluiting (gebruik) hebben geleid. De vorm van de samenwerking bleek 
echter weinig te verklaren. 
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Tabel 5. Samenwerkingsvorm in de relatie onderzoek - beleid bij 40 beleidsonderzoeksprojecten 

Samenwerkingsvorm tijdens 
onderzoek 

Informeel overleg 
Formeel overleg (geen b.c.) 
Grote begeleidingscommissie 
Kleine begeleidingscommissie 

Combinaties van deze 

Gebruik 

laag 

0 
1 
6 
7 

15 

gemid­
deld 

1 
1 
5 

5 

13 

hoog 

3 
2 
5 

12 

totaal 

4 
4 

12 
13 

7 

40 

Tabel 6. Rangcorrelatie tussen factoren en gebruiksscores 

Factoren 

Onderzoeksreceptiviteit beleid 
- rationaliteit van beleid 
- informatiebehoefte 

- absorptiecapaciteit 

Beleidsreceptiviteit onderzoek 
- inzicht in beleid 
- tolerantie 
- capaciteit 

Toegankelijkheid onderzoek-beleid 

TAU-B 

0.46* 

ei. 36* 
0.31 

0,07 
0.32 
0.30 

- afstand 0. 28 
- transfer intermediairs 

- intensiteit co{l)municatie 

- presentatiestijl 
- disseminatie 

roducten 

0.02 
0,34* 

0.17 
0.17 
0.42* 

Problematiek onderzoeksmanagement 
- geld 
- tijd 
- beoordelingsprocedure 
- ethiek 
- continuïteit contr. rel. 
- complexiteit contr. rel. 

0.15 
0.28 
0.31 
0.21 
0.44* 
0.21 

* signific. 
niv.: 0.01 

ter illustratie 
van TAUB-B 

rationa­
liteit 
beleid 
TAU-B 
= 0.46 

inzicht 
inbeÏëid 

TAU-B 
= 0.07 

intensiteit 
communicatie 
TAU-B 

gebruik 
1 m h 

10 3 
m 4 3 
h 0 7 6 

gebruik 
~h 

3 5 2 
m 2 4 
h 3 3 

gebruik 
1 m h 
7 1 2 

= 0. 34 m 5 6 4 
h 2 6 6 

(scores boven . 27 zijn significant op 
niv. 0. 05) 

Er is geen reden om tot een bepaalde succesformule te besluiten. Enigszins opval­
lend is de grote begeleidingscommissie, die bijna uitsluitend op de extremen scoort: 
zo'n commissie blijkt ofwel het gebruik sterk te bevorderen of juist te verhinderen. 
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Ze bemoeilijken soms het gebruik doordat deze commissies allerlei vertegenwoordi­
gers met verschillende belangen kennen, die het niet eens worden over de bestuurlij­
ke interpretatie van resultaten en/of de overwegingen en/of de aanbevelingen. 
Ook analyses van andere aspecten van samenwerking leidden tot de algemene con­
clusie dat samenwerking tussen onderzoek en beleid geen voldoende en ook niet in 
alle gevallen noodzakelijke voorwaarde is voor een goede aansluiting/gebruik. 

De cases zijn 'gescored' op zes clusters van factoren, zoals de onderzoeksreceptivi­
teit aan beleidszijde en de beleidsreceptiviteit aan onderzoekszijde. Tabel 6 geeft het 
resultaat weer van de correlatieberekening tussen factoren en gebruiksscores. 

De spreiding van de onderzoeksreceptiviteit bij het beleid verklaart de meeste va­
riatie in het gebruik; de rationaliteit van het beleid blijkt primair verklarend (0.46). 
Opvallend bij het factorcomplex beleidsreceptiviteit van onderzoekers is de onbe­
langrijke rol van het beleidsinzicht (0.07). De drie factoren scoren hier verschillend: 
niet de kennis (beleidsinzicht), maar de kundigheid van onderzoekers (tolerantie en 
capaciteit) gaat samen met gebruik. 
Het totaal resultaat van de factoren leidt tot de conclusie, dat onderzoeksreceptiviteit 
van het beleid de meeste spreiding in gebruik verklaart. Beleidsreceptiviteit van on­
derzoekers en wederzijdse toegankelijkheid tuss.en onderzoek en beleid zijn ook, 
maar secundair van belang. Onderzoekmanagementfactoren spelen bij niet zoveel 
cases een rol, maar bij een verkeerde aanpak ondervindt de aansluiting een negatieve 
invloed. 

Behalve deze zogenaamde 'survey analyse' zijn de projecten geanalyseerd volgens 
de methode van de vergelijkende gevalsanalyse. Deze leidde tot de conclusie dat drie 
factoren doorslaggevend zijn voor het gebruik van onderzoek in het beleid: 
- de positie van de beleidsmaker; 
- de rationaliteit van het beleid; 
- de duidelijkheid van de vraagstelling. 
Deze en andere bevindingen uit het onderzoek leggen het zwaartepunt van de verkla­
ring voor variàtie in het gebruik aan beleidszijde. 
De genoemde 'policy-constraints' -theorieën van Caplan c.s. (1975) blijken in het 
Nederlandse beleidsonderzoek, waarbij zowel betrokken onderzoekers als opdracht­
gevers al over de benodigde ervaring - ook met elkaar - beschikken, het meest te ver- . 
klaren. 

Het verschil met de resultaten die Caplan vond, bestaat hierin dat een aantal beleids­
processen in Nederland zich juist wel bleken te lenen voor opname van externe we­
tenschappelijke informatie, terwijl andere beleidsprocessen de traditionele - aan het 
beleid toegedichte - beperkingen kenden, namelijk alleen actiegericht en onderhevig 
aan politieke invloeden. Deze bevinding strookt met de aanbeveling van Rein (1980) 
die verder onderzoek naar de relatie onderzoek en beleid alleen zinvol achtte wan­
neer juist de aandacht werd gericht op de kenniselementen in het beleid en er geen 
sprake is van beperking tot de actie- of besluitvormingselementen. 
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4. De moeizame aansluiting tussen onderwijsonderzoek en beleid 

4.1 Onderbenutting van onderzoek bij het onderwijsbeleid 

Van de tien onderzochte departementen (zie paragraaf 3.2) bleek het gebruik van on­
derzoek het laagst te. zijn bij het Ministerie van Onderwijs. De zeven onderzochte 

· cases betrof onderzoek in het basisonderwijs, het voortgezet onderwijs (midden­
schoolexperirnenten), de lerarenopleidingen en de volwasseneneducatîe ( open 
school). Binnen deze zeven cases bleek onderzoek in het kader van het minst omstre­
den beleidstraject: integratie kleuter- en lager onderwijs, relatief nog het meest ge­
bruikt. Scheerens (1983) die de relatie onderzoek - beleid in dezelfde periode on­
derzocht, kwam tot een overeenkomstige empirische bevinding over onderzoeksbe­
nutting bij het basisonderwijs. 
Nadien is geen interdepartementaal vergelijkend onderzoek verricht. Wel is nog de 
aansluitingsproblematiek onderzocht bij het beleidsgericht onderwijsonderzoek, 
waarbij vergelijkbare problemen werden geconstateerd, Nijssen (1986) en Van 
Bochove (1989). 
De redenen waarom O& W zich in ongunstige zin onderscheidt van andere departe­
menten zijn meervoudig. 
Het rapport 'Ambtenaren en Onderzoekers ' bevat een karakteristiek van de on­
derzoeksculturen bij de verschillende ministeries. O&W neemt een aparte positie in. 

'O&W 
De onderwijsresearch is een gesloten markt waar enkele para-universitaire institu­
ten en vakgroepen nagenoeg al het onderzoek uitvoeren. Er is een uitgebreid 
netwerk van commissies en werkgroepen dat de onderzoeksprogrammering en 
beoordeling van voorstellen controleert. Vergeleken met andere departementen 
dringt het beeld van overorganisatie zich op. Onderzoeksprojecten in het kader 
van landelijke innovatieprojecten vergen 24 beoordelingsstappen alvorens tot 
uitvoering kan worden overgegaan. Een en ander heeft tot gevolg dat de afstand 
tussen onderzoek en beleid bij O&W groot is, niet vanwege verschillende werel­
den, maar vanwege procedurele barrières. Aanbesteding en beheer van onderzoek 
is ondergebracht bij een externe stichting de SVO.' (A en 0 , blz. 31). 

Op de ORD 1983, onder meer gewijd aan bruikbaarheid en relevantie van de on­
derwijsresearch, rapporteerden Van Oijen en Van Westerlaak over de achterstands­
positie van O& W ten opzichte van andere departementen. Zij kwamen tot de volgen­
de verklaringen: 

onduidelijkheid over de doelen van het onderzoek voor het beleid; 
- het entameren van evaluatieonderzoek dat slechts berust op de noodzaak om een 

politieke discussie voorlopig af te ronden; 
veelheid van definities over de kwaliteit van onderwijs; 

- mandatering van beleidsuitvoering aan externe commissie of speciale stichtin­
gen: 'de was van het overheidsbeleid wordt de deur uit gedaan'; 
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in gecreë.erde structuren bevindt de initiator en uiteindelijke beoogd gebruiker 
zich opvallend vaak in de rol van waarnemer. 



Samengevat leidde dit voor veel onderwijsresearch projecten tot een uitgangssitua­
tie, waarbij: 

aanvankelijke beleidsvragen werden getransformeerd; 
- vraagstellingen complex en omvangrijk werden; 
- van meet af aan de vraagstelling en het onderzoeksproces door het betrokken on-

derwijsveld werd gecontroleerd; 
- een hoge mate van onderzoeksbureaucratisering. 

Een aantal jaren later terugblikkend kan aan deze observaties worden toegevoegd dat 
in die periode het algehele beleid op het gebied van het voortgezet onderwijs zeer 
moeizaam voortgang boekte, de vormgeving van het beleid in de volwassenenedu­
catie vooral gefrustreerd werd door inter- en intradepartementale territoriumgevech­
ten. 

In paragraaf 4.2 wordt een langere termijn beeld geschetst. Afsluitend kan ook een 
positiever geluid worden vernomen uit de mond van minister Deetman, die in de 
80er jaren grotendeels de verantwoordelijkheid droeg voor het onderwijsbeleid. 

'Many possible views could be adopted regarding research in support of policy­
making. I shall confine myself to considering three of them. 

At first sight, the everyday practice of policy-making does not seem to depend on 
research to any great extent. Ministers are concemed with administrative and po­
litica! considerations, such as: what will Parliament say, how will workers in the 
field react, what are the financial consequences, what relationship is there 
between new measures ans existing legislation? Research mainly enters the pictu­
re through the media, for example when a researcher wants to obtain a little more 
publicity for his findings and dwells on the shortcomings of government policy. If 
I were to base my opinion on a superficial impression, I would have to say that I 
agreed with those researchers who claim that research is either used to legitimize 
policy or else ignored. 

However, if one takes amore thorough look at the role of research - which I would 
like to do in order to give my second answer - one has to ask where the infor­
mation on which policies are based comes from. My officials are expected to use 
sound data and authoritative sources in preparing their policy proposals and ana­
lyses. Research can in fact play apart in various ways. 
To sum up, my second answer to the question as to what role research can perform 
in support of policy-making is that this role is greater than you probably realise 
and smaller than you would probably wish. 

Thirdly, I should like to state a fundamental view regarding the relationship 
between research and policy-making in general and, more particularly, policy­
making with regard to higher education. 

Research, particularly when used as an aid to policy-making, serves to provide a 
critique of policy on the basis not of opinions but of facts. If research shows that a 
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certain policy is not producing the intended results, then it must be reconsidered. 
Of course, this very rarely means that the policy in question has to be abandoned 
entirely. Crucial experiments which result in the rejection of a whole theory are 
unusual in your field, as elsewhere. 

Often the fact of the matter is that research can only examine a small part of the 
policy which has been adopted, and cannot be expected to review the whole pack­
age of policy considerations, let alone to study them empirically. 

Thus research into higher education policy has a critica} function to perform. This 
is no easy task. There is probably no other field of policy in which such an aptitu­
de for criticising research itself can be found.' Deetrnan (1989). 

De toespraak van Deetman tot een internationaal gezelschap van wetenschappers op 
het gebied van hoger onderwijs geeft aan dat ook binnen O& W enig leervermogen 
voor het omgaan met onderzoeksresultaten aanwezig is. Dit is niet beperkt tot het ho­
ger onderwijsbeleid. 

4.2 Drie decennia onderwijsonderzoek en beleid 

Afgezien van de ministeriële stellingname is het bovenstaande een uitvergroting van 
een bepaalde periode - eind zeventiger begin tachtiger jaren - die het beeld van de 
aansluiting tussen onderwijsonderzoek en beleid kan vertekenen. 
Echter in zijn openingsspeech voor de Onderwijs Research Dagen 1990 stelde ook 
minister Ritzen de problematische situatie in het onderwijsonderzoek aan de orde, 
zich onder meer baserend op de Commissie Welten (1976) en de Sociaal Weten­
schappelijke Raad (1989). 
Een globale analyse over langere periode kan het beeld dus complimenteren. De ana­
lyse is gebaseerd op impressies van geïnformeerde betrokkenen, niet op systematisch 
bronnenonderzoek. 
Opmerkingen over de rol van de SVO zijn deels. ontleend aan Lodewijks' bijdrage op 
de SVO-conferentie over onderwijs in het jaar 2000. 

60erjaren 
Sterker nog dan de Nederlandse economie stond het onderwijs ten gevolge van de 
naoorlogse geboortegolf in het teken van snelle groei. De belangrijkste beleidsdaad 
is de invoering van de Mammoetwet geweest. 
Sturing vanuit het departement qua financiering en regelgeving was zeer gedetail­
leerd. Veel expertise bij beleidsontwikkeling - o.a. bij de Mammoetwet - werd ont­
leend aan de inspectie. 
Het departement beschikte onvoldoende over wetenschappelijke en onderwijskundi­
ge know-how om onderzoek aan te besteden en te begeleiden, hetgeen mede aanlei­
ding vormde voor de oprichting van de SVO. 
De SVO functioneerde als subsidieverlener op basis van initiatieven vanuit de uni­
versiteiten of daaraan gelieerde instituten (KI, RITP, RION, NIVOR, ITS). 
De sociaal-wetenschappelijke disciplines differentieerden zich, onder meer naar het 
onderwijs, met de Leidse onderwijssociologie als belangrijkste exponent. 
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Het aansluitingsprobleem onderzoek - beleid werd als zodanig niet herkend; eind 
zestiger jaren kwam de roep om maatschappelijke relevantie van het onderzoek. 

70er jaren 
Het constructieve onderwijsbeleid krijgt onder impuls van minister Van Kemenade 
vorm en wordt gepresenteerd in de Contourennota. 
Het departement wordt uitgebreid met onderwijsdeskundigen met een sociaal-we­
tenschappelijke achtergrond. De McKinsey reorganisatie leidt tot de introductie van 
(hoofd)directies voor beleidsontwikkeling en planning (BOP's). Het gehele on­
derwijsveld krijgt te maken met nieuwe beleidsinitiatieven. De implementatie van 
het basisonderwijsbeleid verloopt voorspoedig (later gevolgd door de PABO's). De 
middenschoolgedachte c.q. de vernieuwing van het voortgezet onderwijs loopt vast, 
terwijl de herstructurering van het wetenschappelijk onderwijs pas door minister 
Pais wordt voltooid met de invoering van de Twee-Fasenstructuur begin jaren 
tachtig. 
Onderzoek wordt gezien als een belangrijke factor in de onderwijs-vernieuwing, te­
gelijkertijd wordt via programmering en overlegcircuits de besluitvorming over on­
derzoek ingekapseld in de invloed van uiteenlopende beleidsactoren en belangen­
groeperingen. 
De groei van de middelen voor onderzoek leiden tot institutionalisering van de on­
derwijsresearch, waarbij een aantal instituten de gesloten markt verkavelden. De 
contractonderzoekers en -instituten ontdekten het instrument onderzoeks-program­
mering. 
SVO ontwikkelt zich van passieve subsidiënt tot actieve reguleerder van deze markt. 
Het streven naar maatschappelijke relevante en probleemgeoriënteerde weten­
schapsbeoefening bevorderde de vorming van vakgroepen onderwijskunde. 
Aanvankelijk bestonden hoge verwachtingen over de resultaten van onderzoek. Het 
departement noch de dozijnen daaromheen gegroepeerde commissies, adviesraden 
en stichtingen konden echter met deze overmaat aan resultaten omgaan. 
Het aansluitingsprobleem onderzoek beleid werd in 1978 door de Minister van 
Wetenschapsbeleid hoog op de agenda gezet met de Nota Meerjarenplan Sociaal 
Onderzoek en Beleid. 

80erjaren 
De economische recessie na de tweede oliecrisis noopte tot beheersing van de over­
heidsuitgaven, hetgeen het beeld van het onderwijsbeleid in de tachtiger jaren sterk 
heeft beïnvloed. 
Naast de invoering van het basisonderwijs vormde het onderwijsvoorrangsbeleid en 
de pogingen tot afremming van de groei van het speciaal onderwijs de belangrijkste 
beleidsproblemen. De vastgelopen discussie over het voortgezet onderwijs kreeg een 
nieuwe impuls door het op wetenschappelijk voorwerk berustend advies van de 
WRR over de basisvorming. De discussie kreeg pas onder staatssecretaris Wallage 
een politieke afronding. 
Voor zover er al sprake was van een minder snelle ontwikkeling van het basis- en 
voortgezet onderwijsbeleid werd deze gecompenseerd in het hoger onderwijsbeleid: 
invoering twee-fasenstructuur, schaalvergroting HBO en introductie van veel grote­
re autonomie voor de HBO-instellingen onder de WHBO '86, voorwaardelijke fi-
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nanciering universitair onderzoek, Wet Studiefinanciering (ook voor MBO-ers en 
18-jarige VO-leerlingen), HOAK-nota en WHW zijn slechts een selectie uit de be­
leidsoperaties. 
Daarnaast kwam vanuit meer departementen beleid tot stand voor de (beroepsgerich­
te) volwasseneneducatie. De Open Universiteit ging van start. 
Binnen het depa11ement krijgt tweede helft jaren tachtig het idee van afstandelijk 
bestuur gestalte. Meer autonomie voor instellingen betekent afslanking van het de­
partement, maar ook andere informatiebehoefte. 

Gedwongen door afnemende middelen vond ( vanaf eind jaren zeventig) een sanering 
plaats onder onderzoeksinstituten (KI-RITP, NIVOR-ITS). 
In het kader van de WOV (wet op de onderwijsverzorging) reguleert de SVO de 
aanvragen vanuit overheid, veld en de wetenschap (40-40-20 verhouding). 
De SVO neemt de rol van makelaar aan en bemiddelt tussen vraag en aanbod van on­
derzoek, onder meer door probleemverkenningen. 
Binnen het departement functioneerde eerste helft jaren 80 nog een afdeling on­
derwijsresearch die in staat was, de vragen van beleidszijde te coördineren en aan­
dacht te besteden aan het vraagstuk van het gebruik van resultaten van het beleid. 
Door reorganisaties was deze voorziening eind jaren tachtig geminimaliseerd. 
De dadendrang op het gebied van hoger onderwijsbeleid kreeg in 1984 ook gestalte 
in een onderzoeksbudget van 3 miljoen voor het O&W-DGHW beleid. Een lichte 
coördinatie ( dus geen stafafdeling onderzoek) plaatste beleidsafdelingen zelf in de 
rol van opdrachtgever en begeleider van onderzoek. De directie arbeidsvoorwaar­
denbeleid Dl/AB beschikte eveneens over een ruim eigen budget dat men zelf aan­
besteedde. 
Binnen het departement wordt overal het aansluitingsprobleem onderzoek - beleid 
herkend. In de loop van de tachtiger jaren is meer bekend geworden over beperkin­
gen en mogelijkheden van onderzoek en zijn de verwachtingspatronen realistischer 
geworden. 

Opdrachtgevers vanuit Dl/AB en DGHW klagen veel minder over procedurele be­
lemmeringen en kunnen zo nodig op korte termijn onderzoek aanbesteden. 
De bij SVO daartoe inmiddels ook geopende mogelijkheid is een belangrijke voor­
uitgang. 

De Sociaal-Wetenschappelijke Raad van de KN A W zet in 1989 vraagtekens bij het 
volume, het nut en de kwaliteit van het onderwijsonderzoek ( o.a. met de bedoeling 
het NWO budget te vergroten). 

5. Onderwijsonderzoek in de jaren negentig 

Dertig jaar onderwijsonderzoek en beleid in een zeer globale typering leent zich niet 
voor een trendextrapolatie naar het huidige decennium. 
Er hebben zich wel processen van 'organizational leaming' voorgedaan, waarvan 
verondersteld kon worden dat de resultaten beklijven. 
Aan onderzoekszijde is de professionaliteit van onderzoekers en instituten toegeno­
men. Planmatigheid van onderzoek, presentatie, beleidskennis, onderzoeksmethodo-
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logie zijn sterk verbeterd. Of dat met de stand van onderwijskundige theorieontwik­
keling ook het geval is, is minder duidelijk. 
Tegelijkertijd ondervinden de inmiddels traditionele onderzoeksinstituten en vak­
groepen meer concurrentie. Enerzijds is dat de opkomst van niet aan het universitai­
re bestel verbonden instituten en onderzoeksbureau's. Anderzijds is vanuit het on­
derwijsbeleid groeiende belangstelling voor de expertise en data van landelijke insti­
tuten die bredere kennis dan over de Nederlandse onderwijsprovincie alleen opleve­
ren: WRR (aangevuld met HRWB), SCP, CBS, IOO, OESO--CERI. 
Aan beleidszijde is de afgelopen decennia vooruitgang geboekt met het in­
schattingsvermogen van de onmiskenbare, maar relatieve waarde van onderzoek. De 
ontvankelijkheid voor onderzoeksresultaten is zeker toegenomen, maar een kritische 
waardering van de beperkte mogelijkheden om empirische bevindingen in beleid te 
vertalen eveneens. 
In de nieuwe organisatie van het departement is voor elke velddirectie voorzien in 
een analyseafdeling, die de taak beleidsonderzoek behartigt, zodat aan een basale 
voorwaarde van onderzoeksbenutting is voldaan: capaciteit tot informatieverwer­
king. 

Wat betreft de interactie tussen onderzoek en beleid zijn er voor het hoger on­
derwijsbeleid en het arbeidsvoorwaardenbeleid geen wijzigingen te verwachten. De 
huidige procedures en verhoudingen tussen de onderzoeks- en beleidswereld werken 
daar goed. 
Ten aanzien van het basis- en voortgezet onderwijs is SVO de dominante actor in het 
interactiepatroon. 
De door SVO geopende mogelijkheid tot snelle aanbesteding van kortlopend on­
derzoek is een positieve ontwikkeling. Positief wordt ook gewaardeerd, althans door 
het beleid, de concentratie op enkele belangrijke onderzoeks-thema's in het toe­
komstige onderzoeksprogramma, in lijn met de toespraak van minister Ritzen op de 
ORD '90. Het is wel nog onduidelijk of en hoe binnen de nadere invulling van deze 
thema's tot onderzoeksprojecten onderzoekers en beleidsmakers in hun vraag en 
aanbod interactie door de SVO in zijn makelaarsrol zullen worden gefaciliteerd of 
afgeschermd. 
De middelen voor onderwijsonderzoek blijven naar verwachting stabiel. Ondanks de 
Tussenbalansmaatregelen blijft het niveau van het budget voor onderwijsonderzoek 
op hetzelfde peil (Rijksbegroting 1992). 
Mocht de noodzaak tot bezuiniging zich alsnog voordoen, dan zal het feitelijke on­
derzoek worden ontzien. 
Een lichte verschuiving naar internationaal vergelijkend of grens.overstijgend on­
derwijsonderzoek zal de nationale markt ook enigszins kunnen verkrappen. 
Nederlandse instituten zijn echter voldoende toegerust om op een internationale 
markt mee te dingen naar opdrachten. 
De meest interessante kwestie is een mogelijke verschuiving in kennis-behoeften 
vanuit het beleid in de jaren negentig. 
Alhoewel niet in het voorafgaand overzicht opgenomen, is er mogelijk wel een ont­
wikkeling geweest in het patroon van vragen vanuit het beleid. Een afwezigheid van 
beleidsvragen in de zestiger jaren werd gevolgd door een concentratie van het on­
derzoek op de landelijke onderwijsinnovatieprojecten in de zeventiger jaren. 
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In de tachtiger jaren zijn de meeste pogingen ondernomen om 'onderzoek op maat' te 
verkrijgen voor zeer veel verschillende beleidsproblemen en beleidsacties. 
Deels in reactie daarop, en reeds verwoord door minister Ritzen in zijn speech voor 
de ORD '90, gevolgd door plv. secretaris-generaal Mertens voor de ORD '91, zal het 
beleid minder geoccupeerd blijven met onderzoeksbenutting. 
Onderwijsresearch heeft eerst en vooral een eigenstandige positie en kan van daaruit 
met eigenzinnige creatieve bijdragen komen. Dat betekent ruimte voor strategische 
onderzoeksprogramma's gericht op cumulatie van kennis waarvan het beleid de 
vruchten kan, maar niet hoeft te plukken. 

Een tweede impuls tot een ander vraagpatroon komt voort uit veranderingen in het 
onderwijsbeleid zelf, in het bijzonder wat betreft de verhouding van overheid tot on­
derwijsinstellingen. 
Een grotere zelfstandigheid en autonomie van de onderwijsinstellingen leidt tot meer 
afstandelijk beleid. Het beleid wordt meer omgevings- en besturingsgericht in plaats 
van direct aan te grijpen op onderwijs-processen. 
Vraagstellingen voor beleid en daarmee voor beleidsgericht onderzoek worden bre­
der en meer sectoroverstijgend van aard en de implementatie vindt meer decentraal 
plaats. 
Er is meer aandacht nodig voor de maatschappelijke ontwikkelingen op de wat lan­
gere termijn die het functioneren van het onderwijs gaan beïnvloeden. 
Ritzen noemde in 1990 de toenemende verbondenheid van beleidsvragen voor on­
derwijs met andere maatschappelijke ontwikkelingen zoals demografische, econo­
mische, sociaal-culturele en technologische. 

Wat betreft de worteling in de wetenschappelijke disciplines liet het verleden de op­
komst zien van het interdisciplinaire onderwijskundig onderzoek, dat mede door be­
leidsvraagstellingen werd aangevuld met bestuurskundige en organisatiekundige on­
derzoeken en tenslotte onderwijs-economische projecten. 
Naar verwachting zal deze diversificatie zich voortzetten gelet op het onderwijsover­
stijgend karakter van toekomstige beleidsvragen. 

Een laatste reeds in eerder verband genoemde trend is de internationalisering van het 
onderwijsonderzoek. De onuitputtelijke reeks vragen die te stellen zijn onder de noe­
mer kwaliteit van het onderwijs zullen worden geordend in internationale concepten, 
begrippenkaders en normen die in verschillende Europese landen hanteerbaar zijn. 
Nederland behoort in OESO-verband, in EG-verband en bij de IEA-studies tot de 
aktiefste deelnemers aan internationaal vergelijkend onderzoek. 
Twee observaties stemmen daar tot tevredenheid: het Nederlands onderwijs is van 
een goede kwaliteit en de via wetenschappelijk onderzoek verzamelde kennis over 
ons onderwijs kan zich met de buitenlandse in nagenoeg alle opzichten meten. 
Naar internationale maatstaven is - zoals meer kwesties - het probleem van de aan~ 
sluiting tussen onderwijsonderzoek en beleid in Nederland van een betrekkelijk luxe 
karakter. 
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COMMENTAAR op de voordrachten van N. Vercruysse en 
P.M.M. van Oijen 

A.L.M. VAN WIERINGEN 
hoogleraar Onderwijskunde, Universiteit van Amsterdam 

In mijn commentaar sluit ik aan bij het verhaal van Van Oijen over de relatie tussen 
onderzoek en beleid. Ik onderscheid hierin twee groepen factoren ( onderzoeksfacto­
ren en beleidsfactoren), een interactiestructuur en gebruik. 

Onderzoeksfactoren 

Eerst iets over de wijze waarop onderzoeksresultaten in het beleid gebruikt worden. 
Onderzoek dat aan bepaalde kwaliteitseisen voldoet, zal eerder gebruikt worden dan 
onderzoek dat dat niet doet. Onderzoek van bepaalde dingen die voor de wetenschap­
pers complex en controvers zijn en waar geen gestandaardiseerde methoden voor 
bestaan, daarvan is de benutting geringer. Een onderzoekstraditie die sterk on­
derzoeks-intem gestuurd is, levert resultaten op waar het beleid niet direct mee uit de 
voeten kan. De verwachting is dat de onderzoekstraditie in Nederland in de komende 
jaren meer intern gestuurd zal worden door de ontwikkelingen rond onderzoeksscho­
len, enz. 
Beleidsgevoeligheid is een kwalificatie van onderzoekers: onderzoekers moeten iets 
van het beleid weten. 

Beleidsfactoren 

Beleid dat op bepaalde methodisch-technische inbrengen steunt, zal eerder van on­
derzoeksresultaten gebruik maken dan andere soorten beleid. Beleid dat bijvoor­
beeld bezig is met erg complexe en controversiële onderwerpen, zal soms geen ge­
bruik maken van onderzoeksresultaten omdat de politiek dat niet toestaat of omdat 
het onderwerp gewoon te complex is. Een beleidstraditie die gebaseerd is op korte­
golf-problemen en daarmee omgaat, zal weinig geïnteresseerd zijn in onderzoeksre­
sultaten; terwijl een beleidstraditie die kijkt naar een meer lange-golf-agendavor­
ming meer geïnteresseerd zal zijn in onderzoeksresultaten. Ook de onderzoeks­
gevoeligheid aan de kant van het beleid is van belang. 

Interactie-structuur/ cultuur 

In de interactie-structuur van onderzoeks- en beleidsfactoren voeg ik het veld toe, 
want het onderwijsveld heeft een bepaalde organisatievorm, zowel in Nederland als 
in Vlaanderen. Die organisatiev01m kun je corporatistisch noemen, maar het veld 
heeft daarin altijd een belangrijke stem. SVO, het Instituut voor Onderzoek van het 
Onderwijs, is daar een belangrijk voorbeeld van. 
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Netwerken 

Daarnaast denk ik aan netwerken die op onderwerpen, thema's, gericht zijn. Daar 
waar je een bepaalde interactie tussen onderzoek, beleid en veld op een bepaald the­
ma ziet, kan je van een vruchtbare wisselwerking tussen onderzoek en beleid spre­
ken. Voorbeelden zijn het onderwijsvoorrangsbeleid, de informatietechnologie of 
wat door Paul van Oijen ook genoemd werd: arbeidsomstandigheden-onderzoek. 
Dat zijn thema's waar je een hechte constellatie ziet van onderzoekers, beleids­
mensen en veldmensen. Dat soort themagebonden netwerken leiden ertoe dat on­
derzoek gebruikt wordt in het beleid. 

Gebruik 

Binnen het gebruik wordt meestal een onderscheid gemaakt tussen direct of indirect 
gebruik, instrumenteel of conceptueel gebruik, met de nodige nuanceringen. 

Het bovenstaande kan nu worden toegepast op het verhaal van de heer Vercruysse 
die een analyse geeft van de situatie in België aan de kant van het onderzoek. Er kan 
worden bekeken welke factoren daar belemmerend of bevorderend werken op de re­
latie onderzoek en beleid. In zijn verhaal valt op - en dat is voor onderzoekers buiten­
gewoon vriendelijk - dat hij slechts één negatieve factor vindt aan de kant van het on­
derzoek, namelijk: men stemt het onderzoek onderling niet genoeg op elkaar af. Dit 
is te verhelpen dacht ik. Hij steekt meer de hand in eigen boezem en noemt vijf fac­
toren die de zaak aan de kant van het beleid belemmeren: 

een tekort aan interne coördinatie, 
de gebrekkige inhoudelijke prioriteitsstelling, 
het p1incipe van verdelende rechtvaardigheid (elke universiteit, elk instituut moet 
wat hebben), 

- de geringe ruchtbaarheid die aan onderzoekingen gegeven wordt, 
en het gebrek, het tekort aan een strenge evaluatie. 

De eerste vraag zou kunnen zijn: is het inderdaad zo dat, als je de belemmerende fac­
toren aan de kant van het onderzoek met die aan de kant van het beleid vergelijkt, er 
aan de kant van het onderzoek in Vlaanderen zo weinig problemen zijn? Zitten de 
problemen vooral aan de kant van het beleid? 
De tweede vraag is, of er in België ook gewerkt wordt aan de vorming van een inter­
actiestructuur, een netwerk. Enerzijds heeft men de COOD (Commissie voor 
Onderwijskundig Onderzoek en Documentatie), een gemengde beoordelingscom­
missie. Daarnaast is er een Vlaamse Onderwijsraad in de maak waarin vooral het be­
leid en het veld zitten. Dus beleid en onderzoek in een groep bij elkaar, en beleid en 
veld in een andere groep bij elkaar. In Nederland, en dan met name in de bestuurs­
raad van SVO, zie je dat de drie partijen samengebracht zijn. 
Dit is de interactiestructuur op macroniveau. Veel interessanter is het om de inter­
actiestructuur op het niveau van bepaalde thema's of bepaalde onderwerpen te on­
derzoeken en te bekijken. Dus de vraag is: zal die wisselwerking in Vlaanderen na 
verloop van tijd beter gaan door het instellen van die twee afzonderlijke organen, en 
is het misschien ook niet verstandiger om dat soort interactiestructuren op thema, op 
"issue-achtig" niveau, te onderzoeken? 
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Ik heb ook twee opmerkingen voor de heer Van Oijen. Ik heb mij geconcentreerd op 
het laatste stukje van zijn betoog waarin hij zegt dat de toekomst anders zal zijn dan 
het verleden. Hij zegt, "als je nou eens naar de beleidsagenda kijkt, dan constateer je 
een aantal belangrijke problemen en het beleid zal daar afstandelijker mee omgaan, 
meer in programmatische zin wat het onderzoek betreft dan in het verleden". Ja, denk 
ik, dat zou mooi zijn, maar het is niet zo. 
Om te laten zien dat de heer Van Oijen ongelijk heeft, heb ik drie voorbeelden uitge­
kozen van belangrijke dingen in het beleid, continue stromen. De eerste is dat we 
leven in een tijd van omvangrijke fusies. Ik noem de administratief-bestuurlij­
ke structuur van het onderwijs; deze fusiegolf houdt niet op. Het tweede is het be­
grotingsaspect, beheersing van de financiële uitgaven. Dit is al twee jaar het continue 
probleem. En ten derde: wie betaalt het onderwijs, wat is de betekenis van consu­
mentenbijdragen, profijtbeginsel, draagkracht? Elke keer komt dat op, ook nu weer 
met discussies over lesgeld en schoolgeld in Nederland. Wat zou je daarvoor nodig 
hebben aan onderzoeksprogramma? Je zou een onderzoeksprogramma nodig hebben 
gericht op schoolmanagement-achtige aspecten. Hoe gaan grote eenheden straks 
werken? Bij de begrotingsbehandeling had men toch een onderzoeksprogramma 
kunnen verwachten naar de implementatie van allerhande nieuwe bekostigingssyste­
men die we in Nederland aan het bedenken zijn: formatie budgetsystemen, enz. En bij 
dat derde punt zou je kunnen denken aan een onderzoeksprogramma naar gedrags­
beïnvloedingen; dus meer micro-beslissings-georiënteerd onderzoek. Het is toch niet 
spectaculair om dat soort programma's te vragen of te veronderstellen, als de heer 
Van Oijen gelijk heeft. 
Als we naar het gebruik van onderzoek kijken, scoor ik helaas drie keer 'gebruik af­
wezig'. Dus er is sprake van wishful thinking. 

Lange golf onderwijsbeleidsagenda en onderzoeksprogramma's 
Laten we veronderstellen dat er een soort lange-golf-beleidsagenda is en dat we daar­
in onderzoeksprogrammering een rol laten spelen. Waar zou je dan naar moeten kij~ 
ken? Dan zou je oog moeten hebben voor het precaire evenwicht tussen interne stu­
ring en externe sturing van onderzoek. Dat betekent dat het beleid moet beseffen dat 
er maar in geringe mate sturing is, en dat het onderzoek moet beseffen dat men toch 
geïnteresseerd moet zijn in het beleid en oog moet hebben voor de inperking van het 
beleid. 

Tenslotte kunnen we nagaan hoe de cultuur van de interactie tussen onderzoek en be­
leid er uitziet: aan de beleidskant moet er vertrouwen zijn in de onderzoeksgroep, en 
aan de onderzoekszijde moet er interesse zijn in het beleid. Hebben we dat in 
Nederland? Voor het hoger onderwijs hebben we dat soort onderzoeksprogramma's, 
afgestemd op de lange-golf-beleidsagenda, enigszins, maar voor de rest van het on­
derwijs niet. Eerlijk gezegd denk ik ook dat we dat niet kunnen. Je moet op een ge­
geven moment constateren dat je bepaalde dingen niet meer kunt. 
Voorzitter, dat waren twee commentaren, gericht aan de heren Van Oijen en 
Vercruysse. 
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DISCUSSIES BIJ DE VOORDRACHTEN (1) 

Op de commentaar van de heer A. van Wieringen dat hij vooral kritische punten aan 
de kant van het beleid heeft aangestipt en minder aan de kant van de onderzoekers, 
antwoordt de heer Vercruysse dat de overheid in Vlaanderen weinig zicht heeft op 
het onderzoek op eigen initiatief van de universiteiten, die geen jaarverslagen maken. 
Er is aan die kant weinig coördinatie merkbaar, voor zover aan de overheid bekend. 
Duidelijk is wel dat ook aan de kant van de overheid de coördinatie beter kan. Deze 
blijkt er niet volledig in te slagen de onderzoekers zich te doen sporen in de uitbeste­
de thema's, merkt via de recente instelling van stuurgroepen soms (te laat) dat de 
uitvoering van sommige projecten mank loopt, enz. Hij neigt dan ook op dit moment 
de kritische punten vooral bij het onderzoeksbeleid en de -organisatie te zoeken. Bij 
de keuze van thema's, de toekenning van middelen, enz. wordt soms te weinig geke­
ken naar de onderzoekscapaciteit en -01iëntatie van de mogelijke uitvoerders. 
Wat de vraag naar verduidelijking van de interactie tussen beleid, veld en onderzoe­
kers betreft vestigt de heer Vercruysse er de aandacht op dat in de recent opgerichte 
Vlaamse Onderwijsraad (VlOR) niet alleen beleid en veld doch ook de onderzoekers 
vertegenwoordigd zijn. Ook met de stuurgroepen wordt gepoogd beleid en on­
derzoekers met het veld (in hoofde van de inspectie die belast is met de bewaking van 
de onderwijskwaliteit) bij elkaar te brengen. Omwille van het recent karakter van de 
nieuwe voorzieningen (VlOR, nieuwe inspectie, Dienst voor Onderwijsontwikke­
ling, stuurgroepen) zal men pas binnen enkele jaren de effecten kunnen evalueren, 
doch de verwachting is dat de coördinatie beter zal kunnen verlopen. 

Er wordt opgemerkt dat in het overzicht van het netwerk dat door de heer Van 
Wieringen gepresenteerd is de media onderbelicht zijn. Vaak merk je dat aan on­
derzoek aandacht besteed wordt van zodra het in de krant komt. De heer Van 
Wieringen antwoordt dat dit inderdaad bijdraagt tot de discussie doch slechts tijde­
lijk; kranten worden snel oud, massamedia werken vluchtig. Op een vraag naar ver­
duidelijking inzake de vermelde traditie van interne onderzoekssturing benadrukt hij 
dat een onderzoeksprogramma inderdaad de neiging kan vertonen zichzelf te genere­
ren; een afgesloten project wordt geëvalueerd, leidt tot nieuwe vragen ... een soort in­
terne sturing die je sterk ziet in de natuurwetenschappen en die in de sociale 
wetenschappen wat minder zichtbaar is. 

De tweede spreker, de heer P. van Oijen, antwoordt op de commentaar van de heer 
Van Wieringen dat deze terecht opmerkt dat bepaalde onderzoeksprogramma's ont­
breken, bijvoorbeeld op het gebied van management waarvoor nu nieuw beleid in­
gevoerd wordt in het voortgezet onderwijs. In het hoger onderwijs is dit soort on­
derzoek er nochtans wel geweest. 

Van Oijen onderstreept met Van Wieringen het belang voor het beleid van kwesties 
als de fusiegolven, de organisatorische aspecten, de beheersing van de financiën en is 
geneigd er de toenemende behoefte aan kwaliteits- en resultaatmeting nog aan toe te 
voegen. Er wordt gerepliceerd dat dit laatste in Nederland al op behoorlijkniveau ge­
beurt, verwijzend naar projecten als PPON en vooral naar deelname aan onderzoek 
als dat van IEA (International Association for the Evaluation of Educational 
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Achievèment), waarbij de verwachting geformuleerd wordt dat kwaliteitsvragen 
steeds meer ook in internationaal onderzoek aan de orde zullen komen. 

Er wordt ten aanzien van de drie sprekers gezamenlijk opgemerkt dat de opbouw van 
databestanden en het gebruik ervan niet echt aan de orde kwam. Is dit geen punt van 
zorg? Reactie is dat Nederland het meest bekabelde land is, ook wat databestanden 
betreft. De meest belangrijke vragen (rendement van studenten, leeftijd, studieduur, 
enz.) die middels databestanden beantwoord kunnen worden, zijn voor de belang­
hebbenden bij het onderwijs beschikbaar. 
Door een deelnemer wordt opgemerkt dat de heer Vercruysse een pleidooi gehouden 
heeft voor meer samenwerking en taakverdeling tussen onderzoekers in Vlaanderen. 
Nochtans kan men in Nederland vaststellen~ zie bijvoorbeeld de door SVO bemid­
delde opdrachtresearch - dat met het principe van onderling concurrerende pro­
jectvoorstellen gewerkt wordt. Is samenwerking en taakverdeling dan wel de beste 
oplossing? 
Door Van Oijen wordt geantwoord dat samenwerking wel degelijk belangrijk is en in 
Nederland niet zozeer speelt in de sfeer van opdrachtresearch, maar dan wel weer 
voor onderzoek (bijvoorbeeld fundamenteel) dat met andere geldstromen gefinan­
cierd wordt. Bovendien wijst hij op het bestaan van meerjarencontracten met in­
stituten met jaarlijks overleg over prioriteiten. 
Aanvullend wordt het belang van de vraagstelling naar samenwerking en/of taakver­
deling onderstreept ten aanzien van de opbouw van de onderzoeksinfrastructuur. 
Tussen Nederlandse departementen die onderzoek uitbesteden bestaan grote 
verschillen; sommige voelen zich niet verantwoordelijk voor de onderzoeksin­
frastructuur en besteden uit aan de goedkoopste of interessantste projectaanbiedin­
gen. Andere,. o.m. op onderwijsgebied, stellen zich eventueel langs een intermediair 
om wel verantwoordelijk op voor de infrastructuur. Ook langs de inhoudelijke in­
gang zijn er verschillen; sommige opdrachtgevers stellen zeer gerichte vragen, ande­
ren hanteren bredere opdrachtcategorieën om zich tot instituten te richten die voor 
het thema grote deskundigheid opgebouwd hebben. Dit laatste is belangrijk voor 
kennisopbouw in het algemeen en mag niet afhankelijk zijn van kortlopende 
contracten. Er is dus sprake van een mix en wat de beste aanpak is, is vaak een virtue­
le kwestie. 

Aan Van Oijen wordt gevraagd hoe hij, met het zicht op de toekomst, de scheiding 
waardeert die in de zeventiger jaren werd aangebracht tussen ontwikkeling en on­
derzoek. Hij repliceert dat hij, althans wat het hoger onderwijs betreft, juist tegenge­
stelde ontwikkelingen heeft waargenomen. In de zeventiger jaren hield men 
zich strikt met onderwijs bezig, nu verloopt alles meer geïntegreerd. De structurele 
onderscheiding tussen onderzoek en ontwikkeling is reeds vrij oud en zit verweven 
in de hele verzorgingsstructuur. De verwachting van Van Oijen is dat ze zal vermin­
deren, maar dan langs een extra-denkstap om. Er werd totnogtoe vooral gepraat over 
de relatie tussen onderzoek en beleid, maar naar de toekomst toe valt te verwachten 
dat onderzoeks- en ontwikkelingsbeleid sterker bij conglomeraten van on­
derwijsinstellingen, bijvoorbeeld scholengemeenschappen wordt gelegd. In een an­
der verband is wel eens gesteld dat, als de EG zich echt ontwikkelt, je naar een 
Europa van regio's toegaat. In beide gevallen kan je veel decentraler de instellingen 
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in hun eigen middelen laten voorzien. Effect zal ook zijn dat de belangstelling voor 
resultaten van onderzoek groter wordt, omdat diegene die middelen beschikbaar stelt 
ook potentieel gebruiker van de resultaten is. 

De voorzitter rondt de discussie af met verwijzing naar de idee die ook in Amerika 
wordt gehanteerd, met name dat onderzoek enerzijds een · 'laboratoriumfunctie' 
vervult om kennis voort te brengen op gebieden die strategisch van groot belang zijn, 
voortbouwend op de reeds aanwezige kennis, en anderzijds een 'werkplaatsfunctie' 
die dicht bij de instellingen-gebruikers gesitueerd is. Het is belangrijk fundamenteel 
onderzoek door te voeren dat met meer abstracte en verderliggende noties werkt, 
maar men moet ook geholpen worden om leerlingen in de klas te houden. Deze twee­
ledige functie brengt de nodige vragen mee ten aanzien van de organisatie van het 
onderzoek. 
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ONDERWIJSCONVENANT EN SOCIALE VER­
NIEUWING IN DE GEMEENTE DEN HAAG 
ANKE VAN KAMPEN, 
Wethouder van onderwijs, emancipatie, sociaal cultureel werk en 
migrantenbeleid 

Inleiding 

De aankondiging voor deze studiedag vermeldde onder meer dat "geleidelijk het in­
zicht gegroeid is dat onderzoek niet de oplossing kan aandragen voor alle proble­
men". Ik kan daar bij aansluiten met twee verdere nuanceringen. Het onderwijs of de 
scholen kunnen dat evenmin. Hetzelfde geldt de eventueel nog levende illusie dat het 
overheidsbeleid alle maatschappelijke problemen kan oplossen. 
Uit onderwijsonderzoek en uit de praktijk van scholen weten we echter wel dat scho­
len verschillen in effectiviteit in het bereiken van bepaalde doelen. We kunnen ook in 
een aantal situaties vaststellen of beleidsmaatregelen de bedoelde uitwerking heb­
ben. Het zou aardig zijn en op zijn minst veel frustratie en achteraf onnodige energie 
besparen, als we meer dan tot nu toe over meer geijkte instrumenten konden beschik­
ken. Het thema van deze dag bevestigt dat we nog niet zover zijn. 

Onderwijsvernieuwing en schaaloperaties 

Het onderwijs, de structuur, de inrichting en organisatie ervan veranderen. In dit de­
cennium voltrekken zich tal van wijzigingen in vrijwel alle typen van onderwijs en 
educatie, de meeste gepaard met wijziging van wetten. Spraakmakend zijn uiteraard 
de zogenaamde schaaloperaties, fusies en de discussies over de inrichting van de ba­
sisvorming in de eerste fase van het voortgezet onderwijs. 
Deze operaties worden uitgevoerd, een aantal daarvan sterk geïndiceerd door bud­
getteringsproblemen van de rijksoverheid. Er is echter meer aan de hand dan finan­
cieringsproblemen. Vooral scholen in de oude en na-oorlogse wijken in de grote en 
middelgrote steden zien hun populatie binnen enkele jaren veranderen. Naast de tra­
ditionele achterstandsgroepen zien we een forse groei van het aantal allochtone kin­
deren van tweede generatie tot en met rechtstreeks uit het buitenland komende. 

De maatschappelijke en kwaliteitseisen aan het onderwijs nu zijn kwalitatief en 
kwantitatief anders dan van pakweg ten tijde van de innovatiecommissie voor het ba­
sisonderwijs. Veel indringender spreken we nu over preventie en bestrijding van 
achterstanden, eindkwalificaties, efficiënte leerwegen, aansluitingsproblemen tussen 
schooltypen en op de arbeidsmarkt. 

Inhoudelijke verandering 

Structuurveranderingen zijn wellicht nodig en wenselijk, maar veel belangrijker vind 
ik het dat in het onderwijs in de scholen zelf inhoudelijke veranderingen tot stand ko­
men. Gedragen door gemotiveerde en professionele onderwijsteams, ondersteund 
door het bestuur en de rijksoverheid. Inhoudelijke vernieuwing, aanpassing van leer-
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inhouden, van omgang tussen leraar en leerlingen in een heterogene en multi­
etnische schoolgemeenschap, dit zijn de opgaven voor de komende jaren. 

Decentralisatie en deregulering 

Op het gebied van onderwijsbeleid maar ook in andere sectoren is al enkele jaren een 
heroriëntatie aan de orde op de onderscheiden verantwoordelijkheden van rijk, ge­
meente, schoolbesturen en het niveau van de school. Veelvuldig gaan hierbij begrip­
pen over tafel, zoals centraal, decentraal, deregulering, autonomievergroting, bud­
getfinanciering en niet te vergeten de grondwettelijke vrijheid van onderwijs. Het 
einde van deze ontwikkeling maken wij voorlopig nog niet mee. Wel komt er wat 
meer tekening in de discussie. 
Nieuwe verhoudingen groeien met de daarbij behorende stuipjes. Soms lijkt deze 
ontwikkeling vergelijkbaar met een springprocessie, twee passen voorwaarts en een 
achteruit. Voor uw goed begrip, ik heb het hier met name over de rol van het rijk, de 
departementen. Vooral gaat het mij dan om de traagheid van opereren ten aanzien 
van deregulering en decentralisatie bij de sociale vernieuwing. Gemeenten en 
maatschappelijke organisaties zijn al lang en breed, overigens ook met vallen en op­
staan aan de slag met concrete projecten op samenhangende probleemgebieden en 
beleidssectoren. De wetgeving, of liever het wegnemen van belemmerende rijksre­
gels en de noodzakelijke financiële overdracht blijven daarbij ver achter. Het minis­
terie van O& W is in dit verband in de ongunstige betekenis een hoofdstuk apart. 

Bestrijding van onderwijsachterstanden in Den Haag 

In het vervolg van mijn bijdrage ga ik in op enkele ontwikkelingen in Den Haag, toe­
gespitst op de sociale vernieuwing in het onderwijs, de integrale aanpak van on­
derwijsachterstanden. Vervolgens komen de bestuurlijke verhoudingen kort aan de 
orde en de voorlopige vormgeving door de besturen van openbaar en bijzonder on­
derwijs. Tot slot wil ik een beknopt boodschappenlijstje formuleren voor wat betreft 
behoeften aan extern onderzoek. Verwacht u niet van mij dat ik in een tijdsbestek van 
20 minuten al die ontwikkelingen uitvoerig kan behandelen. De meeste ervan kan ik 
hooguit vermelden en er enkele uitspraken aan verbinden. 

Enkele cijfers om de Haagse context wat beter in beeld te brengen. Den Haag telt bij­
na 65 .000 leerplichtige kinderen. Ruim 34.000 van hen, meer dan de helft valt onder 
de termen van de rijkscategorie achterstandsleerlingen. Binnen deze groep on­
derscheiden we vervolgens weer ongeveer 12.500 leerlingen uit de verschillen­
de etnisch-culturele groepen. Het rendement van het onderwijs is voor deze grote 
groepen kinderen aantoonbaar lager dan voor andere groepen. Er is meer dan evenre­
dig sprake van het onvoldoende beheersen van de basisvaardigheden, zittenbijven, 
school-verzuim en het zeer laag of ongediplomeerd schoolverlaten. Hun kansen om 
na het verlaten van de school een geschikte baan te vinden en maatschappelijk/soci­
aal goed te kunnen functioneren zijn mede daardoor beduidend kleiner dan voor an­
dere groepen in gunstiger omstandigheden. Uit de gegevens en analyses van het 
LEO-onderzoek blijkt dat het allerminst rooskleurig is gesteld met de prestaties van 
de Haagse achterstandsleerlingen in het basisonderwijs. 
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Voor de allochtone kinderen wijkt de situatie niet zoveel af van het landelijke beeld 
voor deze groep, beduidend Jager dan het gemiddelde van de referentiegroep. 
Droevig stemmend, maar waar. Bij de zgn 1.25 leerlingen in Den Haag bestaat blijk­
baar een specifieke probleemsituatie. Zij blijven ver achter bij de 1,25 leerlingen in 
de rest van het land. Over de twee in tijd gespreide metingen gaan ze zelfs sterk 
achteruit. De Haagse voorrangsscholen hebben kennelijk een grote concentratie van 
leerlingen met bijzonder ongunstige achtergrondkenmerken: hoge werkloosheid en 
lage beroeps-en scholingsniveaus van de ouders. Dit pleit er mijns inziens voor om 
zeer genuanceerd om te springen met neerwaartse bijstelling van de indicatoren voor 
onderwijsachterstand en daaraan gekoppeld de gewichtenformatie voor de scholen. 

Onderwijsachterstanden, het onderkennen ervan en ook het naar vermogen bestrij­
den is niet alleen van recente datum. In de loop van de afgelopen twee decennia zijn 
optimistische en pessimistische visies, verscheidene ontwikkelingsprojecten, be­
leidslijnen van het rijk en tal van onderzoekingen naar oorzaken en aanpak in de 
scholen gepasseerd. 
Enkele vastigheden beschouw ik in dit verband als essentieel: 

Het past niet in mijn visie om onderwijsachterstand en de achterliggende oorza­
ken als onvermijdelijk en eeuwig te accepteren. 

- Onderwijsachterstand is weerbarstig en complex en dus niet op korte termijn en 
alleen door de school te bestrijden. 
Achterstandsbestrijding moet al op heel jonge leeftijd beginnen, met ouders en in­
stellingen voor kinderopvang. 

- Door centrale voorschriften en het op automatische wijze verstrekken van faci­
liteiten verandert het onderwijs niet. Problemen en oplossingen in Kerkrade, 
Appelscha en in Den Haag kunnen verschillen. 

- Een evenwichtiger verdeling van verantwoordelijkheden en bevoegdheden op 
bestuurlijk vlak en tussen uitvoerende scholen en instellingen is onontbeerlijk. 

Onderwijsvoorrangsgebieden en minderhedenbeleid 

In de jaren 70 en 80 hebben we in Den Haag ervaring opgedaan met het on­
derwijsvoorrangsbeleid en zijn voorlopers. Voor een belangrijk deel heeft de uitvoe­
ring van dit beleid zich voltrokken langs de lijnen van de rijksregelingen. De ge­
meente heeft in die jaren probleembewust forse eigen financiële middelen voor dit 
beleid toegevoegd. De door het gemeentebestuur, scholen en besturen ervaren 
noodzaak voor die investeringen prevaleerde lange tijd boven het gebrek aan zicht­
bare overall-resultaten van alle inspanningen. Het onderwijsvoorrangsbeleid heeft 
tot nu toe wel degelijk goede activiteiten opgeleverd, aansprekende werkwijzen en 
produkten. Door veel betrokkenen is evenwel vastgesteld dat over de hele linie er te 
veel sprake is van een overdaad en ongerichtheid van impliciete doelen, activiteiten 
en projecten, een vergaande versnippering, weinig inbedding van gebiedsactiviteiten 
in het dagelijkse functioneren van de school, onduidelijke taakverdelingen, gebrek 
aan sturing, gebrek aan adequate ondersteuning en vooral ook een gebrek aan 
praktijkgerichte scholing van leerkrachten en welzijnswerkers. Allemaal zaken die te 
verklaren zijn uit de complexiteit van de materie en constellaties die blijkbaar eigen 
zijn aan het Nederlandse onderwijssysteem. 
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De evaluaties door SVO en de jaarlijkse rapportages hebben deze problemen op 
steeds indringender wijze ook breed onder de aandacht gebracht. 

In 1988 heeft mijn voorganger in het Haagse de discussie over deze onderwerpen al 
in gang gezet met enkele toen als forse ingrepen ervaren voorstellen. Het sterk inper­
ken van het aantal activiteiten was na enige tijd het resultaat van het benoemen van 
een viertal eenduidiger thema's of speerpunten. In het kader van het minderhedenbe­
leid volgde een nieuwe impuls met het actieplan Minderheden Meer Toekomst. Dit 
actieplan leidde tot een systematiek, naast het ovb-beleid, met concrete projecten, 
heldere doelen, resultaatverplichtingen en evaluatie. 

Sociale vernieuwing en onderwijs 

Het kabinet Lubbers-Kok initieerde het beleid Sociale Vernieuwing in 1990. Daar­
naast was al enkele jaren sprake van verlengingsjaren voor het ovb in afwachting van 
een wettelijke regeling van het beleid. Deze ontwikkelingen boden een uitgelezen 
kans voor de gemeente en de bijzondere besturen om een geïntegreerd, effectief on­
derwijsachterstandsbeleid in Den Haag in gang te zetten. Daarbij bleek het mogelijk 
om de in Den Haag breed ervaren noodzaak tot het herformuleren van verantwoor­
delijkheden, speerpunten, werkwijzen en opbrengstverwachtingen te effectueren. 

In achteraf bezien een kort tijdsbestek is einde 1990 het intensieve overleg met verte­
genwoordigers van alle Haagse schoolbesturen met succes afgerond. Dit mondde uit 
in het eerste horizontale convenant, ondertekend door alle 60 schoolbesturen en de 
gemeente. 
In het overleg bestond snel overeenstemming over de doelen van sociale ver­
nieuwing in het Haagse onderwijs, nl. integratie van de al geldende vier speerpunten 
in Minderheden Meer Toekomst en het bijgestelde gebiedenbeleid in Den Haag. 
Datzelfde geldt voor het minder vrijblijvend en meer resultaatgericht maken van de 
betrokkenheid en activiteiten van scholen, welzijn en begeleiding. De school als de 
belangrijkste innovatie-eenheid en samenwerking op basis van inhoud en met 
taakverdeling. 

Het horizontale convenant 

De belangrijkste discussie in het overleg had evenwel betrekking op vraagstukken 
van verdeling van verantwoordelijkheden op verschillende niveaus. Expliciet is in 
het convenant vastgelegd dat het bestuur en de school primair verantwoordelijk zijn 
voor inhoud en voortgang van activiteiten en projecten. Gezamenlijke bestuurlijke 
verantwoordelijkheid heeft betrekking op de stedelijke sturing, een gezamenlijk be­
leidskader en uitvoeringsbevoegdheden voor een zgn. bovenzuilaire of interzuilaire 
regie. Dit laatste met inachtneming van de bevoegdheden van de gemeenteraad bij 
het vaststellen van het stedelijke beleid sociale vernieuwing over alle relevante sec­
toren. 

Afspraken zijn verder vastgelegd op het punt van de coördinatie per zuil, de betrok­
kenheid van alle scholen op basis van de meest recente achterstandsgegevens van ba-
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sisonderwijs tot en met leerlingwezen en mbo. Mede naar aanleiding van Leo-eva­
luatie is voorts besloten tot een vergaande verschuiving van de welzijnsbudgetten 
naar de voorschoolse periode met spel- en cognitieve stimulering en de betrokken­
heid van ouders. 
Een nadere uitwerking van al deze zaken heeft plaatsgevonden in het stedelijke be­
leidskader in februari van dit jaar. Vervolgens zijn scholen, besturen en instellingen 
voortvarend aan de slag gegaan met het ontwikkelen van een beperkt aantal en zeer 
beknopte projectplannen voor het schooljaar 1991/92. De speerpunten zijn het ver­
hogen van het rendement van het onderwijs voor de doelgroepen, doorstroombevor­
dering en het voorkomen van schooluitval, taal/spelontwikkeling in de voorschoolse 
periode en de afstemming van school en sociaal milieu. 
Het stelt mij gerust dat in het voorgestelde landelijk beleidskader voor ovb een grote 
mate van overeenkomst met de Haagse uitgangspunten en speerpunten te constateren 
valt. 

Met behulp van een vereenvoudigde procedure en enkele criteria zijn deze plannen 
beoordeeld door de ingestelde interzuilaire stuurgroep. Halverwege mei was voor al­
le onderwijsinstellingen en besturen bekend met welke activiteiten en faciliteiten ge­
start kon worden in het nieuwe schooljaar. Voor alle activiteiten geldt dat er een dui­
delijke en vooraf geformuleerde opbrengstverwachting is, welke samenwerking en 
taakverdeling aan de orde is. De gehonoreerde plannen voor in totaal 140 scholen en 
een tiental welzijnsinstellingen bevatten tevens de inspanningsverplichting voor 
scholen tot eigen evaluatie en medewerking aan extern stedelijk of landelijk eva­
luatieonderzoek. In het voorjaar van 1992 volgen beslissingen over de voortgang en 
bij onvoldoende opbrengst eventueel het beëindigen van projecten. 

De middelen 

De financiële middelen voor de uitvoering van sociale vernieuwing in het Haags on­
derwijs bestaan voor dit jaar uit de rijksmiddelen voor het ovb en enkele project­
subsidies van O& W en grotendeels uit de gemeentelijke middelen voor bestrijding 
van onderwijsachterstanden. In totaal gaat het om een bedrag van ruim f 12,5 mln. 
Daarmee worden in hoofdzaak schoolspecifieke ontwikkelingen bekostigd, daar­
naast functionele samenwerkingsprojecten en enkele stedelijke projecten. Als voor­
beelden van de laatste categorie noem ik de spijbelopvang, opvangprojecten voor 
neveninstromers van 4-17 jaar, aansluiting onderwijs en arbeidsmarkt en het 
Opstapproject. 

Evaluatie 

In de periode van voorbereiding en start van de sociale vernieuwing is gebleken dat 
de bereidheid om dit beleid gezamenlijk te dragen en de actieve medewerking van al­
le betrokken onderwijsbesturen en instellingen op brede schaal aanwezig is. Dat wil 
ik graag zo houden en uitbouwen. Cruciaal wordt natuurlijk het vaststellen of de he­
le constellatie meer effect oplevert, met andere woorden of de groepen kinderen waar 
het om gaat er daadwerkelijk op vooruitgaan. Enige nuancering past natuurlijk ten 
aanzien van de meetbaarheid van resultaten op korte termijn en voor alle activiteiten. 
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Bestuurlijke ontwikkelingen 

De gegroeide, ik zou bijna zeggen voorbeeldige samenwerking met het bijzonder on­
derwijs brengt mij tot enkele opmerkingen over bestuurlijke ontwikkelingen in een 
bredere context van decentralisatie en deregulering. 
In het WRR-rapport De Stad en de Rand zijn een aantal wenselijke en noodzakelijke 
veranderingen geschetst.Die gaan vooral over de positie van met name de grote ste­
den in relatie tot de achterstandsproblematiek en bestuurlijke verhoudingen tussen 
rijk, gemeente en onderwijsbesturen. 
In theorie kan de decentralisatie voor de onderwijssector tot spanningen leiden. De 
gemeente bevindt zich als bevoegd gezag van het openbaar onderwijs op gelijk 
niveau als bestuur van het bijzonder onderwijs. Als hoeder van het onderwijs in het 
algemeen heeft de gemeente echter een geheel eigen verantwoordelijkheid. In de 
praktijk tot nu toe is de hoedersfunctie bij de decentralisatie van bevoegdheden ove­
rigens nog niet zo sterk aan de orde. Behalve op het gebied van de volwassenenedu­
catie is er bijvoorbeeld nauwelijks sprake van bevoegdheden van de gemeente in de 
planning van onderwijsvoorzieningen. 
De dubbelrol van de gemeente is onderwerp van discussie. Deze discussie wordt nog 
indringender door de actualiteit van het uitvoeren van grote schaaloperaties en de 
nota Weer Samen Naar School. Immers deze operaties raken aan de spreiding en be­
reikbaarheid van onderwijsvoorzieningen, een belang dat van hoger orde is dan be­
sluitvorming per zuil of zelfs per bestuur. Deze operaties raken ook aan de ge­
meentelijke beleidsruimte in andere sectoren dan het onderwijs, van ruimtelijke or­
dening tot en met de sociale en wijkopbouw. 
De vier grote steden opteren voor echte gedecentraliseerde bevoegdheden op on­
derwijsgebied. Dat maakt het tevens nodig de bestuursrol van de gemeente voor het 
openbaar onderwijs op een andere en meer afstandelijke manier in te vullen. En daar­
bij zijn allerlei variaties mogelijk. 
Analoog aan de evenwichtige verdeling van verantwoordelijkheden en bovenzuilai­
re regie via de Interzuilaire Stuurgroep voor de sociale vernieuwing in onderwijs zal 
ook voor de andere genoemde operaties een vergelijkbare stedelijke regie moeten 
ontstaan, met de gemeente in de hoedersrol. 

Behoeften aan extern onderzoek en ondersteuning 

In het voorgaande heb ik een aantal ontwikkelingen kort aan de orde gesteld die in 
Den Haag en niet alleen daar op dit moment of in de nabije toekomst spelen. Bij ge­
legenheid heb ik daarbij ook al enkele wensen ten aanzien van onderzoek, scholing 
en ondersteuning aangestipt. 
Tot slot wil ik op dit terrein nog enkele wensen vermelden. Ik weet dat voor enkele 
daarvan door het rijk en SVO al uitwerkingen of aanzetten bestaan of in ontwikke­
ling zijn. 
In het begin noemde ik al het grote belang dat moet worden gehecht aan de inhoude­
lijke verandering van het onderwijs. Binnen het onderwijs is de deskundigheid van 
individuelen en teams van leerkrachten doorslaggevend bij het verbeteren van de 
kwaliteit. Bij uitstek geldt dat voor het gericht wegwerken van achterstanden. Naast 
andere onderzoeks- en ond.ersteuningsthem~'s wil ik een hoge prioriteit toekennen 
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aan het beter voorzien in instrumenten voor deskundigheidsbevordering aan scholen 
en opleidingsinstellingen. Aan de aanbieders van nascholing moeten terecht zeer ho­
ge inhoudelijke eisen worden gesteld. Een hulpmiddel om de praktijkvragen meer te 
honoreren is, zij het met beperkte reikwijdte de overdracht van scholingsbudgetten 
van de opleidingen naar de scholen. 
Ten aanzien van onderzoeksvragen en de uitvoering van onderzoek geldt voor een 
deel hetzelfde. Ook hier acht ik het wenselijk om parallel aan decentralisatie van 
budgetten voor uitvoering van achterstandsbestrijding naar gemeenten, besturen en 
scholen, een belangrijk deel van de onderzoeksbudgetten aan samenwerkingsver­
banden van besturen te decentraliseren. Dit zou gaan betekenen dat onderzoeks­
instellingen in mindere omvang centraal en landelijk georiënteerd zijn. Meer moet 
het gaan om het uitvoeren van gericht onderzoek op duidelijke en decentrale vraag in 
concrete projecten op lokatie in gebieden. 
Op nationaal niveau pleit ik voor het voortzetten van LEO-evaluatie van cognitieve 
leerresultaten, dus voor taal en rekenen. Een recente poging om ook sociaal-emotio­
nele aspecten in het onderzoek op te nemen stel ik minder op prijs. 
Tevens wil ik pleiten voor een sterke uitbreiding van onderzoek in de richting van 
voorschoolse beïnvloeding van de ontwikkeling van achterstandskinderen, inclusief 
de meertalige situaties. 
Het beter structureren van het overdraagbaar en hanteerbaar maken van effectieve 
werkwijzen bij achterstandsbestrijding is op alle aandachtsvelden noodzakelijk. 

Ik dank u voor uw aandacht. 
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TRANSFER VANUIT ONDERZOEK NAAR 
ONDERWIJSPRAKTIJK 
JO KLOPROGGE 
coördinator landelijke evaluatie onderwijsvoorrangsbeleid, 
Instituut voor Onderzoek van het Onderwijs SVO, Den Haag 

In Nederland is altijd sterk benadrukt dat het onderwijsonderzoek, zeker dat in de 
SVO-lijn, in belangrijke mate dienstbaar moet zijn aan de onderwijspraktijk en het 
onderwijsbeleid. In 1976 werd door een motie in de Tweede Kamer hierop aange­
drongen, hetgeen later leidde tot een aanpassing van de SVO-statuten. Deze 
statutenwijziging beïnvloedde op zich weer de inhoud van de wetgeving op de on­
derwijsverzorging, waarin SVO - en dus een groot deel van het onderwijsonderzoek 
~ is ingebed. Deze formele opdracht aan het onderwijsonderzoek - om dienstbaar te 
zijn aan praktijk en beleid - werd uitermate serieus genomen. Dit moge blijken uit de 
invloed van onderwijsorganisaties bij het bepalen van de onderwerpen waarnaar on­
derzoek wordt uitgevoerd, de opzet van het tijdschrift Didaktief en diverse andere 
pogingen om de relatie tussen onderzoek en de onderwijspraktijk te verbeteren. 
Niettemin is de afstand tussen onderzoek en praktijk hierdoor slechts gedeeltelijk 
overbrugd. Een belangrijke reden hiervan is dat dezelfde regelgeving die van het on­
derzoek dienstbaarheid vroeg, ook afstand schiep tussen onderzoek en praktijk. 
Directe relaties met scholen zijn voorbehouden aan begeleidingsdiensten, de lande­
lijke pedagogische centra en lerarenopleidingen. Zij worden geacht de inzichten of 
anderso01iige impulsen uit het onderzoek op te vangen en door te geleiden naar de 
leerkracht. Ambtenaren ten departemente bedachten jaren geleden voor dit model 
een fraaie naam. Het is het model van de geperforeerde uieschil. De verschillende in­
stellingen zijn rond de kern (i.c. de school), in verschillende lagen gegroepeerd. Het 
onderzoek is te zien als de buitenste laag. De perforaties zorgen ervoor dat vanuit de 
buitenste laag geleidelijk sappen doorsijpelen naar de binnengelegen lagen en zo 
naar de kern. Waarschijnlijk hoopte men dat alleen de smakelijkste sappen hun weg 
zouden vinden en dat in het sijpelproces de minder goede sappen onderweg zouden 
blijven steken. Of het nu ligt aan de grootte van de perforaties, aan de kwaliteit van 
de schillen, aan het zuurgehalte van de sappen of aan het feit dat het model op zich 
niet voldoende deugt, er is naar mijn mening weinig reden om al te optimistisch te 
zijn over de werking. Je kunt niet zeggen dat het model helemaal niet werkt, maar 
wel langzaam en met storingen. Zonder daar uitvoerig op in te gaan wil ik enkele 
eenvoudige redenen noemen waarom de relatie onderzoek praktijk via een dergelijk 
model zo moeilijk te verbeteren is. 
Allereerst blijkt dat leerkrachten weinig lezen. Als ze stukjes over onderwijs lezen 
zijn dat stukjes in de krant. Ook de grote hoeveelheid onderwijstijdschriften die vaak 
in begrijpelijke taal over onderzoeksresultaten publiceren, kunnen dit euvel niet ver­
helpen. Waar er dus wordt geprobeerd - niet alle onderzoek hoeft direct van belang te 
zijn voor de praktijk - de in onderzoeken verkregen inzichten via schriftelijke infor­
matie bij de leerkracht te brengen, is het bereik van de inspanningen beperkt. 
Ten tweede is onderzoek zelden toegesneden op de concrete vraag waarmee een leer­
kracht of begeleider op een bepaald moment worstelt. En als er toegesneden on­
derzoek is, weet men dit vaak niet te vinden. Om bruikbaar te zijn voor leerkrachten 
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en scholen moeten onderzoeksresultaten niet alleen ontsloten, maar vaak ook 
bewerkt worden en moet er een analyse, advies of handleiding worden toegevoegd. 
Ten derde plegen onderzoekers elkaars werk graag in de openbaarheid te bekritise­
ren. Deze eigenschap draagt ongetwijfeld bij tot een geleidelijke kwaliteitsverbete­
ring van het onderzoek, maar maakt het voor de mensen in de praktijk wel moeilijk 
om te bepalen op wiens kompas ze het beste kunnen varen. 

De geringe communicatie tussen onderzoek en praktijk heeft een aantal nadelige 
gevolgen voor beide sectoren. De afnemende response bij onderzoek springt daarbij 
in het oog. Dat steeds meer scholen niet meer mee willen doen aan onderzoek, leidt 
tot een directe aantasting van de kwaliteit van het onderzoek. Noch het aandragen 
van gegevens, die indiceren dat de representativiteit van de steekproef niet echt is 
aangetast, noch de toepassing van steeds geavanceerder analysetechnieken biedt hier 
mijns inziens compensatie voor. Afstand tussen onderzoek en onderwijspraktijk leidt 
niet alleen door non-response tot kwaliteitsvermindering. Onderzoekers hebben ook 
de neiging tot onderzoeken op afstand, via schriftelijke vragenlijsten en andere af­
standelijke technieken, waardoor men soms de gevoelsmatige binding met de 
praktijk verliest. 
Voor scholen en leerkrachten leek de zwakke relatie met het onderzoek enige tijd 
lang niet al te problematisch. Onderzoek kon hen toch niet helpen te ontkomen aan 
bezuinigingen en in de tijd dat het basisonderwijs door sommigen werd gezien als 
een voortgezette kinderopvang met een overloopmogelijkheid naar het speciaal on­
derwijs kon men op de tijdens de eigen opleiding opgedane kennis wel teren. Nu van 
scholen steeds meer wordt verwacht dat ze effectief zijn, dat ze alle leerlingen bin­
nenhouden en ook nog op een aanvaardbaar niveau brengen, komen de problemen 
wel scherp aan het licht. De onderwijspraktijk schreeuwt om oplossingen voor de 
problemen waar men voor staat, en onderzoek is nog altijd een van de weinige hulp­
bronnen waaruit deugdelijke oplossingen voortkomen. Hoe cru het ook moge lijken, 
juist de dramatisch slechte onderwijsresultaten van migrantenkinderen blijken goed 
voor het onderwijs. Ze markeren de grenzen waar het systeem wel nog en niet meer 
adequaat opereert. Ze leiden ook tot pogingen tot kwaliteitsverbetering van on­
derwijs, die al vaak verder gaan dan wat beleidmakers en ondersteuners ooit als wil­
de gedachten beschreven. 
Onderzoek kan deze pogingen toetsen en de goede uitselecteren. 

Als ik het nu verder over het transferpunt1) ga hebben, moet dit tegen deze achter­
grond worden gezien. Laat ik echter niet de suggestie wekken dat wij op basis van 
een degelijke analyse een expliciet concept ontwikkelden om onderzoek en praktijk 
aan elkaar te relateren. We ontwikkelden in eerste instantie een idee om de non-res­
ponse te reduceren, werden vervolgens overbelast door de gevolgen die dat met zich 
meebracht en moesten iets bedenken om die overbelasting beter te reguleren. 
Uiteindelijk groeide er een concept om onderzoek en praktijk opnieuw aan elkaar te 
relateren, dat werkbaar lijkt. 

Het transferpunt werkt inmiddels onder de naam Sardes (Samenwerkingsverband voor advisering, 
research en dienstverlening in de educatieve sector) en is gevestigd te Den Haag, bij SVO. 
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Het begon dus met triviale zorg om de non-response. In de evaluatie van het on­
derwijsvoorrangsbeleid was een longitudinaal onderzoek voorzien bij zo'n 700 ba­
sisscholen en 400 scholen voor voortgezet onderwijs, waarbij de metingen om de 
twee jaar zouden worden herhaald. Veel non-response en meer in het bijzonder het 
afhaken van scholen bij vervolgmetingen houdt dan uiteraard grote risico's in voor 
het onderzoek. Nadat enige tijd overwogen was boekenbonnen of andersoortige 
materiële compensatie aan de scholen te bieden, werd uiteindelijk toch besloten om 
de relatie met de scholen aan te halen op een wijze die meer bij de onderzoeksacti­
viteiten aansluit. Zodra de eerste meting in het basisonderwijs was afgerond en de 
gegevens waren verwerkt, werden er aan elke school en aan elk voorrangsgebied rap­
porten toegestuurd. Die rapporten gaven een overzicht van de toetsresultaten in 
groep 4, groep 6 en groep 8, uitgesplitst in taal- en rekenscores en gespecificeerd 
voor de in Nederland onderscheiden gewichtscategorieën 1,0, 1,25 (voor 
Nederlandse achterstandsgroepen) en 1,9 voor kinderen uit etnische minderheids­
groepen. 
Deze gegevens waren ook beschikbaar op landelijk niveau. Een school kon dus 
bijvoorbeeld zien hoe de taalscores van de kinderen uit etnische minderheidsgroepen 
in groep 8 zich verhouden tot het landelijk gemiddelde, dus de gemiddelde taalscores 
van allocq.tone kinderen in groep 8. Men kon tevens zien hoe de taal- en reken­
resultaten binnen de school uiteenlopen voor de verschillende groepen kinderen, dus 
bijvoorbeeld of de taalscores van de allochtone kinderen in groep 8 relatief veel of 
weinig achterblijven bij die van Nederlandse kinderen. 
Na de tweede meting in 1990 werden opnieuw dit soort terugrapportages aan de 
scholen gestuurd, die nog meer informatie bevatten omdat nu vergelijking met de 
situatie van twee jaar geleden mogelijk werd. 
Ik moet hierbij vermelden dat we zelf verder niets met deze gegevens hebben gedaan. 
We maken dus geen hitparade van goed of slecht scorende scholen, zoals in de V.S. 
veelal gebeurt. De gegevens worden ook verder aan niemand ter beschikking gesteld, 
tenzij de school dit zelf vraagt of hier toestemming voor geeft. Behalve deze directe 
rapportages op basis van gegevens uit het onderzoek, werden de scholen ook regel­
matig geïnformeerd over de resultaten van het onderzoek. Ik zal op dit punt niet ver­
der ingaan, maar zou toch willen opmerken dat dit soort activiteiten mijns inziens 
systematisch in onderzoeksprojecten zouden moeten worden opgenomen. Je kunt 
niet almaar gegevens bij scholen en leerkrachten halen en na afloop nooit meer iets 
van je laten horen, zoals helaas vaak gebeurt. 

In ieder geval werden de terugrapportages aan de scholen zeer gewaardeerd. Een 
tijdje hoorden we er niet veel over, maar geleidelijk aan bleek dat veel scholen en ge­
bieden de geboden informatie toch erg belangrijk vonden. Dit had ook een nevenef­
fect. Er kwamen tal van vragen om toelichting te geven, om over de resultaten te 
praten en natuurlijk om meer informatie. Veelal was het technisch mogelijk de vra­
gen te beantwoorden, bijvoorbeeld hoe het nu zat met schipperskinderen, of jongens 
en meisjes konden worden uitgesplitst, of er een vergelijking met scholen/gemeenten 
van gelijke omvang kon worden gemaakt. Dat leidde tot een aantal extra werkzaam­
heden die na verloop van tijd een forse belasting voor het onderzoeksprogramma 
gingen vormen. Bovendien leidden de persoonlijke contacten met mensen die het 
evaluatieprogramma uitvoeren ~rtoe, dat men ook begon aan te kloppen met vragen 
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over wat te doen. Was er iets bekend over de opzet van ouderprogramma's, hoe zou 
je leespromotieprojecten in een gemeente kunnen opzetten, hoe kun je de door­
stroom van allochtone kinderen in het onderwijs verbeteren? 

In deze situatie leek het gewenst een structurele oplossing te zoeken. Aan de ene kant 
was er blijkbaar een grote behoefte aan informatie waar vanuit het onderzoekspro­
gramma in kon worden voorzien. Anderzijds dreigde door de omvang van deze 
activiteiten de uitvoering van het onderzoek - toch onze eerste prioriteit - in het ge­
drang te komen. Daarenboven is het natuurlijk niet wenselijk om in een evaluatie 
teveel buiten je directe taakstelling te treden. 
We besloten daarom te verkennen of een transferpunt evaluatie onderwijsvoorrangs­
beleid haalbaar zou zijn. De benaming transferpunt werd ons ingefluisterd door een 
ambtenaar ten departemente, die op ons verzoek had bezien of een voorstel zich bin­
nen de grenzen van allerlei wettelijke regelingen bewoog. Het woord transferpunt 
was hierbij een van de minst belastte. We hebben vervolgens vrij uitvoerig overleg 
gepleegd met diverse instellingen die zich in Nederland met onderwijs en ondersteu­
ning van onderwijs en onderzoek bezighouden. Opmerkelijk was dat alle gespreks­
partners vrij positief tegenover het idee stonden. We namen er goede nota van dat 
met name de ondersteuningsinstellingen wezen op de moeilijkheid een goede aan­
sluiting te vinden bij de concrete vragen die er in het onderwijs leven. Dit leidde er­
toe dat we besloten allereerst op experimentele basis van start te gaan in een beperkt 
aantal gemeenten c.q. onderwijsvoorrangsgebieden. Vanuit de ondersteuning bood 
het Christelijk Pedagogisch Studiecentrum, dat ook het zwaartepunt vormt van de 
ondersteuning van onderwijsvoorrangsgebieden, zich als eerste partner aan. 
Als regio's waar het transferpunt in experimentele vorm zou gaan werken, werden 
daarom de door het CPS ondersteunde regio's Midden-West Nederland gekozen. 
Met de coördinatoren uit deze gebieden werd overleg gevoerd over welke activi­
teiten ten behoeve van hen zouden kunnen worden uitgevoerd. Dit leverde naast een 
aantal verwachte vragen nog enkele verrassingen op. 
Allereerst wilden gebieden graag dat op scholen die geen deel uitmaken van de 
steekproef het onderzoek alsnog zou worden uitgevoerd. De hieruit resulterende 
schoolprofielen vindt men nodig om meer nauwkeurig vast te stellen hoe de stand 
van zaken op de school is in te passen. 
Een tweede portie van de vragen was erop gericht meer inzicht te krijgen in een aan­
tal benaderingen die heel recent bekend waren geworden. Men kan hierbij bijvoor­
beeld denken aan de inzet van onderwijsassistenten of de verlengde schooldag. 
Onze databestanden bevatten wel informatie over het voorkomen van dergelijke 
verschijnselen, maar bieden toch te weinig details voor de. praktijk. Het opzetten van 
een volledig onderzoek kost veel tijd en is erg duur. We zullen deze vragen be­
antwoorden door eerst te inventariseren wat er in onze databestanden zit, vervolgens 
op interessante lokaties na te gaan welke de hoofdlijnen van de aanpak zijn en de 
aangetroffen varianten in kaart te brengen. Het sluitstuk is een op basis van theorie of 
empirie beredeneerd advies over de mogelijkheden die de benadering in kwestie 
biedt. 
Een aantal vragen heeft direct betrekking op de lokale situatie. Er zijn bijvoorbeeld 
veel landelijke gegevens beschikbaar over de doorstroming van allochtone leerlin­
gen in het onderwijs. Nu er echter ten gevolge van de decentralisatie het zwaartepunt 
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van beleidsvorming steeds meer op lokaal niveau komt te liggen, is er behoefte aan 
om over gegevens over de eigen gemeente, het eigen voorrangsgebied of het eigen 
schoolbestuur te beschikken. Hierbij is het vooral zinvol om de voor landelijk on­
derzoek ontwikkelde instrumenten te gebruiken voor gegevensverzameling op lo­
kaal niveau. Dit betekent niet alleen een besparing van tijd en kosten, maar maakt het 
ook mogelijk de gegevens over een gemeente te vergelijken met gegevens over an­
dere gemeenten of met landelijke ontwikkelingen. Uit het oogpunt van wetenschaps­
beoefening is dit type werk niet het meest interessant, maar de praktijkrelevantie is 
erg groot. 

Deze drie typen van activiteiten omvatten het grootste deel van de vragen die door 
het transferpunt zullen worden uitgevoerd ten behoeve van de regio Midden-West. 
De uitvoering van de werkzaamheden wordt gefinancierd uit een aanloopsubsidie 
van het Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen, het evaluatieprogramma zelf 
en bijdragen van de betrokken voorrangsgebieden en het CPS. De bedoeling was en 
is dat na de experimentele periode van twee jaar het transferpunt zijn kosten doorbe­
rekent aan de vraagstellers en dus niet meer afhankelijk is van subsidies. 
Inmiddels blijkt dat deze poging databestanden en expertise, die tot nu toe alleen een 
onderzoeksinteme functie hadden, te activeren, wel in een behoefte voorziet. Er is 
veel vraag naar de schoolprofielen. Dit houdt in dat de onderzoeksinstrumenten wor­
den afgenomen en de school een rapportage ontvangt over de eigen prestaties. Het ei­
genaardige verschijnsel doet zich voor dat scholen in de steekproef dit gratis ontvan­
gen, terwijl anderen nu betalen voor dezelfde service. Er komen ook geheel andere 
vragen binnen. In het kader van het transferpunt is ook een internationale inventa­
risatie opgesteld betreffende samenwerking tussen onderwijs en andere instellingen 
en worden enkele projectplannen opgesteld ten behoeve van de landelijke of plaatse­
lijke overheden, en er is vraag naar analyse van plaatselijk verzamelde gegevens, 
naar adviezen over evaluatie, naar het inhuren van deskundigen of coördinatoren. 
Deze vragen gaan soms verder dan werd beoogd toen de eerste gedachten over het 
transferpunt vorm kregen. De ontwikkeling in Nederland lijkt zich sterk te bewegen 
in een richting die de behoefte aan het type dienstverlening dat het transferpunt biedt 
vergroot. 
Alvorens uit te werken hoe we in de toekomst met het transferpunt zullen werken,. is 
het van belang eerst kort op deze ontwikkelingen in te gaan. 

1. Decentralisatie 
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Er wordt in Nederland al enkele jaren gestreefd naar decentralisatie, maar die 
werd in het onderwijsbeleid tot voor kort slechts in beperkte mate doorgevoerd. In 
formele zin is er nog steeds niet zo heel veel gedecentraliseerd. Inhoudelijk blijkt 
echter dat de invloed van de centrale overheid snel afneemt en dat gemeenten, 
schoolbesturen en regionale samenwerkingsverbanden snel aan kracht winnen. 
Een ingrijpende reorganisatie van het ministerie, de sociale vernieuwing, nieuwe 
"afstandelijke" besturingsfilosofieën en het accent op resultaten werken feitelijke 
decentralisatie in de hand. De macht ligt niet meer vooral in Zoetermeer. Naar ve­
ler inschatting zal de inhoudelijke rol van de centrale overheid, nolens of volens, 
alleen maar verder teruglopen in de komende jaren. 



2. Veranderende rol overheid 
De inhoudelijke rol van de centrale overheid neemt dus, ook ten aanzien van het 
onderwijs, af. Toch zal de overheid trachten een aantal taken te blijven vervullen. 
Bij het vervullen van deze taken, met sterk ingekrompen budgetten, zal men er­
naar streven de beschikbare middelen te besteden aan activiteiten die als beleids­
instrument kunnen worden gepresenteerd, maar die overdraagbaar zijn aan lokale 
overheden of schoolbesturen. Men zal bovendien in financiële zin slechts tijdelijk 
aan activiteiten willen bijdragen. Dit maakt het voor een departement mogelijk 
zich regelmatig naar buiten te profileren, zonder daar op lange termijn de finan­
ciële gevolgen van te moeten dragen. Een goed voorbeeld is het Ministerie van 
Welzijn, Volksgezondheid en Cultuur, dat al eerder het decentralisatieproces 
heeft doorlopen. Op centraal niveau ontwikkelt men projecten, werkt deze uit en 
evalueert ze. Gemeenten kunnen de projecten tot uitvoering brengen, waarbij de 
financiering door het departement geleidelijk, bijvoorbeeld over drie jaar, af­
neemt en wordt overgenomen door de gemeenten. De centrale overheid brengt 
dus vooral tijdelijke stimulansen in, maar wat hiervan wordt overgenomen wordt 
bepaald door het schoolbestuur of de gemeente. 

3. Deïnstitutionalisering 
Nederland mag zich verheugen in het bestaan van een aantal soms kwalitatief zeer 
hoogwaardige centrale landelijke instituten, die op allerlei beleidsterreinen zijn 
ingericht en heel uiteenlopende functies vervullen. De meeste zijn ingepast in een 
zorgvuldige regelgeving, die de taken, besturing, werkwijze, formatie, financie­
ring, gedragsregels en resterende zelfstandigheid van de instelling vastlegt. De in­
stellingen genereren een aanbod aan voorzieningen, waar de ook in de regel­
geving gedefinieerde klanten gebruik van kunnen maken. De laatste jaren is de 
overheid begonnen, deels ten gevolge van de decentralisatie en de herdefiniëring 
van de eigen rol, haar banden met dergelijke instellingen te verbreken. Het beleid 
lijkt gericht op privatisering waar dat kan, het zwaard van Damocles waar dat niet 
kan. Minder subsidies is het motto. Geef desnoods wat geld aan de gebruikers die 
dan zelf maar beslissen wat ze waar inkopen. 
In het onderwijs worden in de komende jaren bijvoorbeeld gelden voor nascho­
ling naar de scholen gesluisd die steeds grotere vrijheid krijgen om deze nascho­
ling in te kopen, ook buiten de lerarenopleidingen die deze nascholing tot dan toe 
organiseerden. Van een aanbodgerichte voorzieningsstructuur wordt kennelijk 
overgestapt naar een vraaggerichte voorzieningsstructuur. Ook in het onderwijs 
en het onderzoek ervaart men de gevolgen van deze koerswijziging. 
Om misverstanden te voorkomen, wil ik hierbij opmerken dat deze ontwikkelin­
gen volgens mij niet onverdeeld gunstig zijn. Er worden hier en daar goede nieu­
we ontwikkelingen in gang gezet, maar er wordt ook veel van waarde afgebroken. 
Je kunt echter je ogen niet sluiten voor de realiteit en de illusie in stand houden dat 
het bootje in rustig vaarwater kan blijven toeren als je de wind rond de rotsen 
hoort waaien. 
In ieder geval zijn dit soort analyses - en de toekomst zal leren wat ze waard zijn -
van belang om de uitgangspunten voor het transferpunt vast te leggen. Het gaat 
immers niet alleen om de databestanden die je hebt en kunt activeren, om de in-
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strumenten die je kunt gebruiken, om de expertise die je kunt oproepen. Het gaat 
er ook om de activiteiten in te kaderen in een helder concept. Wat mij betreft om­
vat dit concept de volgende elementen: 

a) Kwaliteit staat voorop 
Vragers/klanten worden niet in de eerste plaats gezien als geldverschaffers. Er is 
een gezamenlijk belang om te zoeken naar de oplossing van problemen. Hieruit 
vloeit logischerwijs voort dat het transferpunt alleen activiteiten uitvoert die het 
op een kwalitatief hoog niveau kan uitvoeren. Als het twijfelachtig is of dit kan, is 
het beter activiteiten niet uit te voeren. Hierbij hoort m.i. ook dat met de opdracht­
gever wordt gesproken over de aard van de vraag. Wellicht kan er een betere vraag 
ten grondslag liggen aan de opdracht. Dat is uiteraard een gevoelig onderwerp, 
maar kwaliteit is iets anders dan "u vraagt, wij draaien". 

b) Het gezichtsveld is breed, de uitvoering gericht 
Onderwijs en welzijn zijn complexe terreinen. Om goed werk te kunnen doen, 
moet een opdrachtgever ook geïnformeerd kunnen worden over ontwikkelingen, 
die voor de vraagstelling relevant zijn. Dit maakt het mogelijk de uit te voeren 
activiteit waar nodig in een breder kader te plaatsen. Tegelijkertijd moet de 
uitvoering strak gericht zijn op wat de opdrachtgever beoogt. Dit houdt in het vol­
gen van strakke tijdslimieten, het aandacht besteden aan details en ervoor zorgen 
dat er niet iets anders op tafel komt dan de opdrachtgever wilde. 

c) De overhead is minimaal, de flexibiliteit maximaal 
Als de stelling juist is dat er een tendens tot deïnstitutionalisering is, zou het erg 
gevaarlijk zijn te proberen van het transferpunt een nieuwe instelling te maken. Er 
moet juist meer worden gestreefd de vaste bezetting en infrastructuur zo klein mo­
gelijk te houden. Voor de opdrachtgever minimaliseert dit het risico dat de uitvoe­
ring van zijn opdracht wordt overgelaten aan degene die toevallig net geen ander 
werk te doen heeft. 

d) De dienstverlening wordt niet commercieel, maar wel kostendekkend op­
gezet 
Het wordt nu al duidelijk dat commerciële bureaus het onderwijs ontdekken en 
een aanbod van dienstverlening beginnen aan te bieden. Daar hoeven we op .zich 
niet zo benauwd voor te zijn, want men beschikt daar noch over de databestanden, 
noch over de instrumenten, noch over de kennis die in het transferpunt beschik­
baar is. Vanuit de traditie van de evaluatie van het OVB en van instellingen als 
SVO en het CPS, moet het uitgangspunt m.i. blijven om de kosten voor school­
besturen, gemeenten en directies zo laag mogelijk te houden. Om een voorziening 
als het transferpunt voor de toekomst zijn waarde te laten houden, is het wel nodig 
middelen te reserveren voor investeringen, zoals verbetering van instrumenten. 

Of het transferpunt, gebaseerd op deze uitgangspunten, zich waar kan maken, ligt in 
de toekomst besloten. De ontwikkelingen tot nu toe zijn gunstig. Er zijn echter geen 
voorbeelden voor een dergelijke constructie voorhanden in de non-profit sector. Er is 
veel literatuur over hoe produkten van onderzoek of onderwijsverzorging bij de be-
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oogde klanten te brengen. Maar dan wordt telkens eerst het produkt gemaakt en dan 
pas de klant opgezocht. Het probleem is in dat geval de klant te vinden. Het transfer­
punt beoogt het produkt vóór en met de klant te maken. Het probleem is hier het ma­
ken van een optimaal produkt. 
We zijn nog bezig met de grenzen van de dienstverlening via het transferpunt te ver­
kennen. De middelen waarover we beschikken maken het mogelijk een brede range 
van activiteiten uit te voeren. 
De belangrijkste middelen zijn in het kort: 
- Databestanden die vooral in het kader van de grote evaluatieprogramma's in het 

basis- en voortgezet onderwijs zijn opgebouwd. In de toekomst zal het aantal 
bruikbare bestanden toenemen, omdat het SVO-meerjarenplan tot meer ontwik­
kelingen van grote programma's zal leiden; 
Onderzoeksresultaten die toegankelijk zijn via on-line databases en CD-ROM 
toepassingen; 
Instrumenten, zoals vragenlijsten, toetsen of checklists voor de ontwikkeling van 
projecten. Gebruik van deze instrumenten maakt het mogelijk na afname in de lo­
kale situatie vergelijkingen met het landelijke beeld of andere lokale situaties op 
te stellen; 

- Expertise, op het gebied van onderzoek, evaluatie, begeleiding, ontwikkeling en 
management. 

Dergelijke middelen worden voor vragen van opdrachtgevers gecombineerd ingezet 
en gemanaged via het transferpunt. In de loop van 1991 zal tevens worden begonnen 
met enkele diepte-investeringen om de middelen verder te optimaliseren waar dat 
nodig is. 

Ik wil afsluiten met een waarschuwing. Het transferpunt is een afgeleide _van het 
systeem van onderwijsonderzoek en onderwijsondersteuning, zoals dat in Nederland 
is ontstaan. Dat systeem bergt een enorm potentieel in zich aan expertise, aan data, 
aan kennis en inzichten, aan technieken. Via het transferpunt activeren wij in feite dit 
systeem, of delen ervan, ten behoeve van anderen die er behoefte aan hebben. Maar 
transfer in deze vorm werkt alleen maar als het systeem van onderzoek en ondersteu­
ning grotendeels zelf intact blijft, althans voorzover het zich waar heeft gemaakt. Als 
de Nederlandse overheid in zijn deïnstitutionaliseringsstreven zover gaat dat het 
systeem zelf wordt opgeblazen, zal ook het transferpunt in zijn huidige opzet ter zie­
le gaan. Wat dan aan dienstverlening rest, zal kwalitatief magerder zijn, ontdaan van 
theoretische noties en zal moeten worden geleverd tegen tarieven van f. 3500 per dag 
of meer. De ervaringen in bijvoorbeeld de automatiseringsbranche of de marketing 
laten zien dat de klant daarmee niet echt is gediend. Ook terwille van de sectoren on­
derwijs en welzijn, zeker voor zover die zich nadrukkelijk richten op het verbeteren 
van de kansen van mensen die maar al te graag een dergelijk dagtarief als maande­
lijks inkomen zouden hebben, hoop ik dat het transferpunt en het systeem waaruit het 
voortkomt, het jaar 2000 zullen halen. 
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COMMENTAAR op de bijdragen van A.C. van Kampen en 
J. Kloprogge 

G. TEGENBOS 
journalist 

Ik ben geen onderwijsdeskundige, ik ben geen onderzoeker en ook geen beleidsver­
antwoordelijke. Wat doe ik dan hier? Ik heb het mij afgevraagd. Ondanks de loven­
de woorden van de voorzitter zit ik nog een beetje met die vraag. Ik ben alleen maar 
een waarnemer vanop relatief verre afstand van het onderwijsgebeuren, hoofdzake­
lijk in Vlaanderen. Ik heb mij vanochtend de bedenking gemaakt dat ik een slecht 
waarnemer ben van het Nederlands onderwijsgebeuren. Dit is een vaststelling voor 
mezelf die ik terloops aan u meedeel. Waarom heeft men mij dan gevraagd om deze 
twee bijzondere deskundigen en naar mijn gevoel ook geëngageerde uiteenzettingen 
te becommentariëren. Ik vond maar één redelijke verklaring en die, verklaring ligt in 
mijn slecht karakter; dat het waarschijnlijk nodig is iemand met een karakter als het 
mijne nu in te schakelen om de middagziekte te bestrijden. Mogelijkerwijs is er een 
tweede verklaring, dat is een meer wetenschappelijke, en laat ons die ook maar aan­
nemen. Dat is de verklaring dat leerkrachten blijkbaar veel meer vernemen over on­
derwijsonderzoek via de krant dan via andere kanalen. Even terloops geef ik u toe dat 
dit voor mij nieuws is, ik wist het niet en deze vaststelling heeft tot heden mijn han­
delen dan ook nog niet gestuurd. 
Ik ben een waarnemer van het onderwijsgebeuren in Vlaanderen en van een aantal 
andere sectoren. Ik beschouw mijn rol als het uitlokken van een aantal vragen bij u 
over door mij zeer gewaardeerde uiteenzettingen en ik ga ook proberen de band te 
maken met enkele andere sectoren die ik beroepshalve ook probeer waar te nemen. 

Mevrouw Van Kampen pleitte voor een decentrale invulling van het onderwijsvoor­
rangsbeleid. Ze gaat daarbij uit van de vaststelling dat het mobiliseren van krachten 
om verandering teweeg te brengen best gebeurt op een decentraal of een mesoniveau 
en dat leidt haar tot de stelling, dat het ook de voorkeur verdient een aanzienlijk deel 
van de onderzoekskredieten op regionaal, op decentraal, of op mesoniveau ter 
beschikking te stellen. Ik denk dat dit een belangrijke en vrij correcte stelling is. 
Trouwens naar mijn gevoelen wordt er inderdaad beleid gevoerd op dat meso- of dat 
decentrale niveau; een beleid dat niet gebaseerd is op probleemdetecterend, pro­
bleembeschrijvend onderzoek en dat zichzelf niet laat evalueren door evaluerend on­
derzoek, kan niet anders dan tekortschieten. 
Ik noem de twee of drie onderzoekssoorten probleemdetecterend, probleembeschrij­
vend en maatregelen- of beleidevaluerend onderzoek. Dus naar mijn gevoel een on­
derzoeksniveau dat vandaag weinig besproken is, dat is wat ik in mijn niet weten­
schappelijke taal het 'hoe' -onderzoek noem, het onderwijstechnologisch onderzoek. 
Zolang het onderzoeksbeleid teveel op centraal niveau wordt bepaald komt het hoe­
onderzoek in de verdrukking, terwijl precies dat onderzoek tot echte veranderingen 
zal leiden. Alleen door onderzoeksbeleid te laten sturen op mesoniveau kan dit hoe­
onderzoek beter aan bod komen. 
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Mijnheer Kfoprogge beschreef een näar mijn gevoel erg belangrijk instrument om 
onderzoeksresultaten te laten doorstromen. Hij maakt terloops de opmerking, dat het 
opvallend maar niet uniek is in de geschiedenis van de wetenschap dat men eigenlijk 
op zoek was naar iets anders. Men zocht iets anders, men zocht een middel om de res­
pons te verbeteren en de non-respons tegen te gaan en men ontdekte een transfersys­
teem. Ik denk dat zo een transferpunt zeer nuttig is, uitzonderlijk nuttig, maar ik denk 
dat het niet het enige kan zijn. Dit transferpunt is een, wat ik noem, hiërarchisch in­
formatiesysteem, met een centraal punt waar je alle vragen naartoe kunt sturen. 
Recente ervaringen uit het bedrijfsleven leren dat ook een netwerksysteem enorm 
nuttig is, een informatiesysteem waarop iedereen aangesloten is en waarop iedereen 
vragen kan stellen en iedereen antwoorden kan geven. 
Er is het voorbeeld van het bedrijf dat voor zijn onderhoudsploeg een computer aan­
sloot op het netwerk zodat zij aan elkaar konden vragen hoe ze een probleem op­
lossen. Dat lijkt zeer effectief te werken. Vraag is of dit model ook niet op on­
derwijsgegevens toepasbaar is. 

Een derde stelling staat een beetje los van beide uiteenzettingen. Naar mijn gevoelen 
hoeft niet alle onderzoek bedreven te worden als een aparte professie. Dit is geen 
aanval op het beroep dat een aantal onder u uitoefenen, maar niet alle onderzoek 
hoeft noodzakelijk professioneel te gebeuren. Ervaringen met integrale kwaliteits­
zorg in bedrijven leren dat heel wat evaluerend onderzoek en, wat ik noem experi­
menteel hoe-onderzoek, perfect kan verricht worden door degenen die normaliter het 
slachtoffer zijn van degenen die professioneel onderzoek bedrijven. 
Elke job, dit is een stelling, levert 'het kan anders en beter' - uitdagingen op. En het is 
mogelijk werknemers (ook in het onderwijs) een onderzoekshouding bij te brengen 
evenals de elementaire methodologie om latent min of meer constant bezig te zijn 
met het ,kleinschalig onderzoeken van hoe dingen anders kunnen. Dat veronderstelt 
twee dingen. Ten eerste dat die werknemers beschikken over de nodige elementaire 
methodologie, zij het een "blote voeten methodologie". Die kennis kan veron­
dersteld worden aanwezig te zijn omdat alle opleidingen voor leraren geacht worden 
van universitair niveau te zijn. Dat veronderstelt, ten tweede, in de scholen en in het 
onderwijsbeleid op elk niveau een bedrijfscultuur die de volgende stelselmatige hou­
ding aanwakkert en cultiveert : "kan het anders", "kan ik hier iets aan veranderen", 
"kan ik hier mee experimenteren''. 

Nog een paar losse bedenkingen. De omvang van de kredieten voor onderwijson­
derzoek, ondanks de betere score van Nederland dan van Vlaanderen, lijkt mij nog 
niet zo reusachtig groot te zijn en dat is frustrerend. Ik kan u geruststellen, u bent niet 
de enigen met dit soort fmstratie. Onlangs heb ik één van de Vlaamse sociologen­
professoren horen vertellen dat het totale budget in België voor sociaal-wetenschap­
pelijk onderzoek net iets kleiner was dan het budget dat één grootwarenhuisketen be­
steedt aan marketingonderzoek voor zijn produkten. Ik wil daarmee zeggen dat een 
cijfer 0,25 van het totale onderwijsbudget voor onderzoek, dat dit lachwekkend is 
naar mijn gevoelen. 
Een tweede losse opmerking gaat over doorstroming van informatie. Als het u kan 
troosten, doorstroming van onderzoeksgegevens naar leerkrachten, naar concrete 
schooldirecties lijkt niet optimaal te verlopen. Maar als ik zie wat voor energie far-
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maceutische bedrijven moeten aanwenden om hun onderzoeksgegevens te laten 
doorstromen tot bij huisartsen en als ik dan merk dat die informatie (zij het dat ze 
commercieel van aard is) ongeveer een maand lang het voorschrijfgedrag van die 
artsen blijkt te beïnvloeden en nadien weer verdwijnt, dan kan dit bij u misschien en­
kele frustraties wegnemen. 
Anderzijds kan men niet ontkennen dat er sectoren zijn in de samenleving waar de 
doorstroming van onderzoeksresultaten veel sneller en veel effectiever gebeurt dan 
in het onderwijs. Ik denk aan de spitsgeneeskunde. En ik denk (alleszins vanuit 
Vlaanderen, maar ik vermoed dat dit in Nederland ook zo is) aan fiscaliteit. Het 
wetenschappelijk onderzoek, de resultaten van het wetenschappelijk onderzoek over 
hoe je een toekomstige fiscale wet kunt omzeilen, zijn bij ons doorgestroomd tot in 
de allerkleinste uithoekjes van Vlaanderen, vóór de wet gepubliceerd is. Hoe komt 
dat? En hoe komt het dat we dat in de onderwijssector niet hebben? Dank u. 
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DISCUSSIES BIJ DE VOORDRACHTEN (2) 

Door mevr. A. van Kampen werd gesteld, en door de heer Tegenbos beaamd, dat be­
leid het best decentraal kan plaatsvinden. Dientengevolge zou wellicht ook de on­
derzoeksvraag het best decentraal gesteld worden. De vraag is of je daarmee alle re­
levante onderzoeksvragen dekt en niet het risico loopt op onnodige herhaling van 
hetzelfde onderzoek in verschillende regio's. Van Kampen repliceert dat zij ook 
heeft aangegeven dat er wel degelijk een plaats overblijft voor onderzoek op lande­
lijk niveau. Er moet wel duidelijk een scheiding gemaakt worden waar lokaal on­
derzoek nodig is en waar onderzoek beter landelijk gebeurt, met bovendien een zo­
danige vorm van overleg en samenwerking dat wanneer op hetzelfde moment een lo­
kale vraag uit Amsterdam en Den Haag komt, er een koppeling kan volgen en men 
kan profiteren van elkaars werk. 

Tegenover het transferpunt als een soort hiërarchisch systeem stelde Tegenbos de 
mogelijkheid van een netwerk. De reactie van de heer J. Kloprogge is dat het onte­
recht zou zijn het transferpunt hiërarchisch te noemen, maar dat er van een echt 
netwerk inderdaad nog geen sprake is. De ontwikkeling gebeurt stap voor stap en 
met voortdurende evaluatie van de voortgang. Zo wordt betreffende de drugrap­
portages herhaaldelijk gevraagd om er meer scholen bij te betrekken; de vraag wordt 
dan hoe men op de scholen met de gegevens kan omgaan en het antwoord ligt niet 
zonder meer voor de hand. Het netwerksysteem is een idee waar men alert moet voor 
blijven, ook als men kijkt naar hoe dat functioneert in het bedrijfsleven; men moet 
echter voorzichtig evolueren, omdat zoveel punten tegelijk aangepakt moeten wor­
den dat men het zicht op waar men staat dreigt te verliezen. 

Ten aanzien van Tegenbos' beschouwingen omtrent de omvang van onderzoekskre­
dieten wordt vastgesteld dat de situatie wellicht ook in Nederland niet optimaal is, 
doch in Vlaanderen volstrekt onder de maat. Het is echter moeilijk een norm te bepa­
len. Als voorbeeld kan naar voor gebracht worden dat bijvoorbeeld Siemens meer 
aan onderzoek uitgeeft dan heel Nederland. Heel wat bedrijven hebben onderzoeks­
budgetten boven de 10%, maar daar staat tegenover dat het reklamebudget vaak 30% 
is. Watis in zo'n geval de beoordelingsmaatstaf? 

Bij de mededelingen van de heer Kloprogge over de lage respons voor deelname aan 
onderzoek, wordt aangesloten met de stelling dat de onderzoeksvragen dichter naar 
de praktijk gebracht moeten worden, zodat gebruikers merken dat het onderzoek iets 
ten goede verandert. 
De lage respons wordt door Kloprogge gerelativeerd, waarbij bovendien gewezen 
wordt op het belang van een goede relatie met het veld. Men kan dan veel meer be­
reiken dan wanneer men alleen maar vragenlijsten rondstuurt en wacht wat er bin­
nenkomt; het 'nee' zeggen wordt in dat laatste geval al snel een gewoonte. 
Wat de praktijkhulp betreft merkt Kloprogge op dat de situatie vrij goed in kaart ge­
bracht is; hiermee moet doorgegaan worden omdat men de ontwikkelingen moet 
kunnen volgen. Je komt echter pas echt verder als er scholen zijn die anders gaan 
werken; onderzoekers kunnen dat niet alleen bewerkstelligen, leerkrachten vaak 
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evenmin. Hoe een dergelijke samenwerking te organiseren is een moeilijke vraag, 
maar wellicht kan een samenspel tussen onderzoekers op landelijk niveau en bege­
leidingsdiensten op lokaal niveau reeds heel wat oplossen. 

Aansluitend bij Van Kampen wordt gesuggereerd dat de in Den Haag ontwikkelde 
infrastructuur zich uitstekend zou lenen voor het opzetten van een stuurgroep die niet 
alleen de begeleiding en ontwikkeling, doch ook de evaluatie mee in de hand houdt. 
Van Kampen antwoordt dat dit inderdaad de bedoeling is. In het kader van de socia­
le vernieuwing dienen scholen heel concrete plannen voor te leggen, waarin ook hun 
opleidingsverwachtingen aangegeven worden. Het is de bedoeling ook dat te evalue­
ren en naar aanleiding daarvan te kijken welke projecten wel of niet goed zijn. 

Van Kampen merkt tenslotte op dat scholen een steeds grotere mate van weerstand, 
om niet te zeggen weerzin, vertonen tegen de medewerking aan allerlei onderzoek. 
Zij komt in scholen waar aanvragen voor wat voor onderzoek of enquêtes dan ook 
zonder dat ze gelezen worden naar de prullenmand verhuizen; men heeft het gevoel 
dat men reeds zo zwaar belast is dat de rest onnodige ballast vormt. Daarnaast - en 
dat is erger - zien scholen onderzoek soms als een bedreiging, angstig voor de idee 
dat ze in de krant komen, dat de onderwijsmiddelen weggegooid geld zijn, dat het 
rendement slecht is. Er zou heel veel aandacht gegeven moeten worden aan de ma­
nier waarop scholen met onderzoeksresultaten geholpen kunnen worden en dat ver­
eist voorzichtigheid en tact bij de benadering. Scholen die echt grote problemen heb­
ben zijn vaak heel ontvankelijk voor deskundigheid die hen kan helpen deze proble­
men op te lossen. Deze deskundigheid moet dan wel uitgaan van zeer concrete 
praktijkvragen, zodat scholen hun kopschuwheid ten aanzien van onderzoek ver­
liezen. Op dit moment is de relatie zeker niet optimaal. 
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WETENSCHAPSVOORLICHTING : 
ENKELE KANTTEKENINGEN 
MARCEL DE CLEENE, 
lector en wetenschapsvoorlichter Universiteit Gent 

Eeuwenlang kon iedere handige persoon zelf onderzoekertje spelen, mits hij maar 
over de nodige dosis nieuwsgierigheid, doorzettingsvermogen en minimale midde­
len beschikte. Een schoolvoorbeeld uit onze Lage landen is zeker Antonie Van 
Leeuwenhoek (1632-1723). Deze getalenteerde opticien had een minuscuul lenzen­
stel ontwikkeld (nu Leeuwenhoek-microscoop genoemd) dat nauwelijks enkele tien­
tallen keren kon vergroten. Dit toestelletje liet hem nochtans toe om uiterst belangrij­
ke ontdekkingen te doen op het gebied van de microbiologie: bacteriën, infusoriën, 
spermatozoïden (1677). Haarvaten, dwarsstreping van spiercellen en vele histolo­
gische bijzonderheden uit de planten- en dierenwereld werden door hem voor de 
eerste maal gezien en beschreven. Hij werd in 1680 trouwens lid van de eer­
biedwaardige Royal Society te Londen. Andere voorbeelden van eenvoudige, maar 
belangrijke ontdekkingen en ontwikkelingen zijn legio. 
Vandaag de dag is de toestand echter helemaal anders. De meet- en experimenteer­
toestellen zijn vaak zo ontzettend gesofisticeerd en ingewikkeld dat ze niet alleen erg 
kostbaar, maar bovendien moeilijk te gebruiken zijn. Het duurt bijvoorbeeld min­
stens een vol jaar vooraleer men de techniek van een elektronenmicroscoop onder de 
knie heeft. Bovendien zijn de wetenschappelijke criteria zo drastisch verscherpt, dat 
een opleiding aan één of andere hogeschool absoluut noodzakelijk is om degelijk on~ 
derzoek te kunnen doen. Om die reden vervreemdt de wetenschap meer en meer van 
het leven van alle dag. Een andere factor die deze kloof tussen de wetenschappelijke 
- en de gewone wereld nog groter maakt is de manier waarop een wetenschapper zijn 
omgeving moet zien; die wijkt soms sterk af van hetgeen in de rest van de samen­
leving als normaal wordt beschouwd. 

Hoog abstractievermogen 

Een eerste voorwaarde om aan modem onderzoek te doen is het ontwikkelen van een 
hoog abstractievermogen. Een onderzoeker bestudeert alleen fenomenen die zijn los­
gemaakt uit het leven van elke dag, maar in werkelijkheid hangt alles aan elkaar. Een 
scheikundige reactie bijvoorbeeld is niet los te maken van de omringende ( en indrin­
gende) fysische reacties. Zo ook is het kiesgedrag van mensen niet los te denken van 
andere socio-culturele gedragingen. Een psycholoog zou zich best de volgende vraag 
kunnen stellen: "Wat zou het gedrag van deze persoon zijn in die bepaalde omstan­
digheden, indien de invloed van zijn opvoeding, generatie, en sociaal milieu zou zijn 
uitgeschakeld?". Dergelijke vraag komt bij de leek over als puur academisch of kan 
zelfs als absurd van de hand worden gedaan. Nochtans zou ze best kunnen gesteld 
worden door een nuchter en realistisch onderzoeker die met zijn beide benen in het 
volle leven staat. Een goed onderzoeker moet dus eigenlijk wel wat "schizofrenoïde" 
eigenschappen hebben om tegelijk abstract wetenschappelijk te kunnen denken, en 
ook nog normaal in de maatschappij te functioneren. Toegegeven, niet alle on­
derzoekers voldoen aan dit criterium en het is precies deze minderheid die de kari-
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katuur van de verstrooide, wereldvreemde geleerde blijft in stand houden. Door het 
hoge abstractieniveau heeft de onderzoeker een vaktaal ontwikkeld die niet of 
nauwelijks aansluit bij het "normale" taalgebruik, en die soms verwarrend is. Die te­
genstelling tussen wetenschappelijke correctheid en verstaanbaarheid is erg actueel. 
De wetenschap is steeds ingewikkelder geworden, en dus ook ontoegankelijker. 

Twijfel 

Een tweede eigenschap die de wetenschapper moet hebben is methodologische twij­
fel. Die twijfel is uniek in onze maatschappij. Terwijl de Westerse mens op zoek is 
naar zekerheden en zich bij voorkeur vasthoudt aan absolute waarden, wordt de 
wetenschapper geleerd te twijfelen, zelfs aan de meest absolute dingen. Hij moet dit 
wel leren, want anders riskeert hij met zijn hoofd tegen de muur te gaan lopen. Een 
actueel voorbeeld: het fenomeen "chaos". Daarmee bedoelt men onvoorspelbare en 
theoretisch onmogelijk geachte reacties die kunnen optreden binnen streng gedeter­
mineerde systemen. Zo kent men in de scheikunde chaotische overgangsreacties 
tussen ijzer++- en ijzer+++_samenstellingen, in de fysica bijvoorbeeld de chaotische 
beweging van een konische slinger en in de wiskunde de chaotische oscillaties. 
Dergelijke experimenten tonen duidelijk aan dat de meest gestrenge natuurwet niet 
steeds absolute voorspelbaarheid toelaat. Eep ander voorbeeld. Op school wordt te­
recht veel aandacht besteed aan de wetten van Newton; wat men er vaak niet bij 
vertelt ( om de zaak niet extra ingewikkeld te maken), is dat deze wetten slechts gel­
dig zijn in het atomair gebied; ze gaan echter niet meer op binnen het atoom zelf. 

Heisenbergs onzekere relatie 

Over de onzekerheidsrelatie van Nobelprijswinnaar Werner Heisenberg (1901-
1976) wordt trouwens ook weinig gesproken tijdens de (hoge)schooluren. Die houdt 
in dat een nauwkeurige meting van een fysische grootheid invloed zal hebben op an­
dere grootheden, die dan minder nauwkeurig kunnen gemeten worden. Met andere 
woorden: als men in de wereld van het atoom binnendringt, komt men steeds op een 
punt waar een deel van de informatie zal verloren gaan ten gunste van andere infor­
matie. Het is net alsof men een film zou projecteren die scheef in de projector werd 
gemonteerd : ook in dit geval zou het onmogelijk zijn om een beeld volledig scherp 
te zien; stelt men scherp op links, dan wordt de rechterzijde wazig, en omgekeerd. 
Een compromisoplossing zou kunnen zijn om het midden scherp te stellen, maar dan 
zijn zowel linker- als rechterzijde flou. De informatie zal nooit volledig binnen het 
bereik liggen. Zo lijkt het ook gesteld te zijn met de zoektocht naar absolute Waar­
heid die, hoewel men meer en meer kennis vergaart, steeds ondoorgrondelijker 
wordt. Zelfs indien men gebruik maakt van de meest verfijnde instrumenten, dan nog 
hebben de keuze van het onderwerp, de technische beperking en de wisselwerking 
tussen het instrument en de omgeving voor gevolg dat de uiteindelijke waarneming 
nooit echt objectief zal zijn. En dan hebben we het nog niet over de persoonlijke, dus 
uiteraard subjectieve interpretatie van de bekomen resultaten. Toch is de mens, on­
danks al deze beperkingen - of precies dankzij die beperkingen - erin geslaagd we­
tenschappelijke methoden te ontwikkelen op zijn zoektocht naar kennis. Het is op 
deze paradoxale wijze dat de wetenschap langzaam maar zeker vooruitgaat. Dit is 
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een proces dat voor buitenstaanders soms moeilijk te vatten is, en dit is ook begrijpe­
lijk. Wetenschap en in mindere mate ook techniek vormen dus een eigen wereld bin­
nen onze samenleving. Die wereld is moeilijk toegankelijk en heel speciaal, maar dit 
gegeven is niet uniek: ook andere milieu' s zijn minder open dan ze op het eerste 
gezicht zouden lijken. Denken we maar aan de mini-wereldjes van poëzie, muziek, 
dans, theater, grafische kunst of sport : ook daar krijgen leken niet zo gemakkelijk 
toegang. Wel worden ze soms toegelaten als kijker (of als potentieel koper), al dan 
niet tegen betaling. Van echte openheid is er in deze milieu' s ook weinig sprake, 
maar ze hebben het voordeel iets te bieden dat "het publiek" boeien of begrijpen kan. 
Wetenschap kan even boeiend zijn, mits een aantal bijkomende versperringen rond 
haar vesting opgeruimd worden. We gaan hier eventjes in op een aantal problemen 
rond wetenschapsvoorlichting, uitgaande van eigen ervaringen en van die van colle­
ga's. Voor meer uitgebreide informatie verwijzen we naar de literatuuropgave. 

Rol van de wetenschapsvoorlichter aan de Universiteit Gent 

Wetenschapsvoorlichters zijn sinds het verschijnen van Minister Trip's Nota voor 
Wetenschapsbeleid in 1974 een vertrouwd begrip geworden aan Nederlandse uni­
versiteiten en hogescholen. In België is de toestand duidelijk anders. Daar is een der­
gelijke stimulans op politiek niveau nog niet gebeurd. Wetenschapsvoorlichting 
wordt er doorgaans als gewone voorlichting beschouwd en is vaak sterk verweven 
met public relations en recrutering. In analogie met de Nederlandse situatie, heeft de 
Universiteit Gent begin 1988 een Wetenschapsvoorlichter aangesteld voor het we~ 
tenschappelijk nieuws uit haar 10 faculteiten. Dat men daarvoor gedacht heeft aan 
een doctor in de biologische wetenschappen is niet zo verwonderlijk als op het eerste 
gezicht zou lijken, gezien de opleiding ertoe veelzijdig is. Tevens werd een Woord­
voerder van de Raad van Bestuur aangeduid voor het beleidsnieuws. 
De activiteiten van de WVL spelen zich af in de drie voorlichtingsstromen die door 
Wiedenhof beschreven werden : 

1) radiale wetenschapsvoorlichting: vanuit het besloten wereldje van de laborato­
ria en centra informatie brengen naar de periferie toe (het grote publiek). In het 
beste geval wordt dus een tweewegcommunicatie tot stand gebracht. Dit gebied 
leunt nauw aan bij het angelsaksische begrip "Public understanding of science". 

2) tangentiale wetenschapsvoorlichting : de naam spreekt voor zichzelf: deze staat 
loodrecht op de radiale en wordt georganiseerd vanuit publieksgroepen die pu­
bliekswetenschappelijk actief zijn. Bedoeling is deze groepen meer actief te doen 
participeren in de wetenschap ("Public involvement of science"). 

3) intermediaire wetenschapsvoorlichting : speelt zich af op het raakvlak tussen 
de besloten en publieke wetenschap. Ze laat sterk gespecialiseerde onderzoekers 
toe om zich maatschappelijk en interdisciplinair wetenschappelijk te informeren. 
Dit belangrijk aspect wordt vaak te veel over het hoofd gezien. Shaw publiceerde 
in 1967 bijvoorbeeld de resultaten van een rondvraag bij medische onderzoekers. 
Hieruit volgde dat ongeveer 60% van hen soms nieuwe informatie verwierven 
omtrent hun eigen onderzoeksgebied uit kranten of andere massamedia. In 1986 
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deed Willems - Wetenschapsvoorlichter K.U. Nijmegen - een eerste onderzoek 
naar de situatie in Nederland omtrent intermediaire communicatie.De resultaten 
waren verbluffend: bijna de helft van de Nederlandse chemici en 3/4 van de biolo­
gen zegden geregeld informatie te halen omtrent hun eigen discipline uit niet­
wetenschappelijke literatuur. Slechts 2 % van de scheikundigen en 3% van de bio­
logen antwoordden dat ze dat nooit deden. 

Het is duidelijk dat de geschetste informatiestromen in elkaar grijpen. Zo kunnen 
bijvoorbeeld onderzoekers die hun kennis en kunde uit de besloten laboratoria halen 
en naar voren brengen in politieke milieus, deze naar publieksgroepen overbrengen 
en op deze wijze de tangentiale voorlichting een impuls geven. Zo zijn er ook tan­
gentiale groepen (bijvoorbeeld milieubewegingen) die een doelgroep op zich kunnen 
vormen voor radiale voorlichting. 

In de praktijk informeert de WVL de media die het aangeboden verhaal herschrijven 
en aantrekkelijk maken voor het doelpubliek dat ze voor ogen hebben, en treedt voor 
hen eventueel op als een soort tolk. De WVL spoort interessant nieuws op, zet de on­
derzoekers ertoe aan om ermee naar buiten te treden, of legt de brug tussen de media 
en de labs. Hij dient de eis van wetenschappelijke exactheid van de onderzoeker te 
onderkennen en te verdedigen bij de journalist en tezelfdertijd de journalistieke eis 
van aantrekkelijkheid en verstaanbaarheid bij de wetenschapper duidelijk te maken. 
In dezelfde activiteitssfeer situeren zich ook de maandelijkse persconferenties van de 
RUG. Meer tangentiaal gericht zijn het door hem verzorgde "Vademecum 
Wetenschapsvoorlichting RUG'' en het "VoordrachtenpakketRUG" die reeds vanaf 
1983 naar journalisten en socio-culturele verenigingen gestuurd worden. De WVL is 
hier immers ook de go-between om de nodige contacten te leggen naar binnen of naar 
buiten toe. Vanaf oktober 1987 verschijnt maandelijks het magazine "Gent 
Universiteit", dat een handig instrument is voor de wetenschapsvoorlichting op het 
vlak van radiale, tangentiale en inte1mediaire voorlichting. 
De WVL is co~promotor (samen met een biotechnoloog en een wetenschapsfilosoof) 
van het project: "Technology assessment van de biotechnologie op korte en halflan­
ge termijn. Een interdisciplinaire gevalstudie van de Gentse biotechnologie ter 
bevordering van een interactieve dialoog tussen publiek, wetenschappers en over­
heid." 
De WVL werkt mee aan de "Public approval of science" door te pogen de essentie 
van de wetenschap zelf - de verwondering - over te brengen naar het grote publiek 
toe via voordrachten. 

Enkele specifieke problemen 

a. Bij onderzoekers 

Gebrek aan bereidheid om voor te lichten 
Het aantal onderzoekers dat weigert voor te lichten, is gelukkig erg beperkt. Men 
treft ze aan bij diegenen die het nut van vulgarisatie nooit hebben ingezien omdat de 
samenleving met hun onderzoek toch niets zou kunnen doen of niets ervan zouden 
begrijpen. Bij filosofen en wiskundigen treft men deze opvatting nogal vaak aan. 
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Ook zijn er diegenen die eerder onaangename ervaringen hebben opgedaan met we­
tenschapsvulgarisatie. Het betreft hier vaak een delicate informatie-overdracht die 
verkeerd is overgekomen. Vooral in de medische wereld is men voor dit argument 
zeer gevoelig. Bovendien is er daar soms de vrees voor de Orde van de Geneesheren, 
die er erg streng over waakt dat er geen publiciteit zou gevoerd worden door haar le­
den. 
Een algemene tendens is ook dat jongere onderzoekers uit zichzelf duidelijk minder 
geneigd zijn om aan voorlichting te doen dan oudere. Dit soort zelfcensuur is reeds 
lang vastgesteld door Boltanski en medewerkers. Jongeren kunnen bang zijn van hun 
oversten om alleen informatie te verstrekken over het onderzoek, jongeren worden 
vaak niet geacht voldoende status te hebben om in het openbaar over wetenschap te 
spreken. Een andere rem op publikatie in de massamedia is dat nog niet eerder gepu­
bliceerde resultaten eerst in een vaktijdschrift dienen te verschijnen vooraleer ze aan 
de kranten worden prijsgegeven. 
Bovendien worden vulgariserende artikels niet meegeteld in het wetenschappelijk 
curriculum vitae. 

Vakjargon 
De gehanteerde vaktaal kan zo ingewikkeld zijn dat het voor een leek onmogelijk is 
om de onderzoeker te begrijpen. Het gebruik van vakjargon kan verscheidene oorza­
ken hebben: 

de gestelde vraag was te gespecialiseerd. Bijvoorbeeld het effect van rood licht op 
de zaadkieming : daar moet op een bepaald ogenblik de term "fytochroom" val­
len. 
het betreffende vakgebied is nog jong. Om nieuwe vakgebieden duidelijk herken­
baar te maken en ook om ze een zekere status te geven wordt een nieuwe vaktaal 
ontwikkeld. In de sociale- en communicatiewetenschappen komt dit verschijnsel 
vaak voor. 

Onvoldoende kwaliteit van de informatie 
Vele onderzoekers verstrekken weliswaar bevoegde maar voor de journalist vaak on­
toereikende informatie : ze is ofwel te academisch, te onbegrijpelijk of onvolledig. 
Vele onderzoekers blijken niet in staat om de interesse bij de journalist aan te voelen 
of te voorspellen, en beperken zich tot het geven van strict wetenschappelijke of 
technische informatie. Bijvoorbeeld als men een nieuw type toestel voorstelt dat de 
deeltjes-grootte beter en sneller kan bepalen, dan dient men ook eventueel de sociale 
of economische relevantie ervan naar voren te brengen, ook al heeft men het toestel 
misschien ontwikkeld uit louter wetenschappelijke overwegingen. Eenvoudige il­
lustraties en tot de verbeelding sprekende voorbeelden of toepassingen dienen de 
mededeling te vergezellen. Dat gebeurt in vele gevallen niet, door gebrek aan media­
training op de universiteit. 

Verkeerd verwachtingspatroon t.o.v. de media 
Onderzoekers die meewerken aan een artikel of programma denken soms aan even­
tuele financiers, overheden en staan dus een beetje huiverig tegenover het resultaat 
van het gesprek met de journalist. Ze willen niet afgaan in de ogen van die groepen. 
Anderzijds is het ook zo dat journalisten vaak benaderd worden door onderzoekers 

69 



die aan een onderzoeksprojectverlenging toe zijn. Journalisten gaan daar soms wel 
op in, maar blijven toch erg argwanend t.o.v. de onderzoeker in kwestie. Niet zelden 
wordt dan het advies van een wetenschapsvoorlichter gevraagd. Duidelijk is ook dat 
de afgang ten aanzien van "collega's" het laatste is wat een onderzoeker wil meema­
ken. Onderzoekers die veel in de media komen wekken afgunst bij de collega's, en 
aan de geringste wetenschappelijke fout die in een krant wordt gepubliceerd ( even­
tueel door de schuld van de journalist) wordt in academische milieus zwaar getild. 
De vrees ervoor bestaat althans bij heel wat onderzoekers. Hier hebben we inderdaad 
te maken met een ambiguë instelling van de academische wereld: enerzijds wordt 
geen wetenschappelijke waarde gehecht aan vulgariserende artikels - zelfs niet van 
hoog niveau ~ , maar anderzijds geeft de minste fout in een kranteartikel dat geschre­
ven werd door een buitenstaander aanleiding tot kritiek en spot van de "collega's". 
Op dit terrein kunnen wetenschapsvoorlichters een nuttige rol spelen en kunnen me­
diatrainingen (evt. schrijfcursussen) beterschap brengen. 
Een andere bron van wrijving met de media komt door de verschillen in visie op 
vulgarisatie tussen onderzoekers en joumalisten. Er zijn onderzoekers die een 
welwillende houding ten opzichte van wetenschap willen teweeg brengen bij het 
grote publiek (Public Approval) en er zijn er die duidelijk meer belang hechten aan 
de overdracht van zuivere kennis en het inzicht in de wetenschap (Public 
Understanding). Reclame is de opdracht van een reclamebureau en opvoeding die 
van het onderwijs, zo denken heel wat journalisten. Journalisten pikken eerder in op 
sociale of ecologische gevolgen van het wetenschappelijk onderzoek en stellen zich 
vaak zeer kritisch op, ook ten aanzien van de financiering van het onderzoek door de 
gemeenschap. Ze nemen lang niet alle gegevens op die werden medegedeeld door de 
onderzoeker, maar leggen integendeel accenten. Ook de titel van het artikel (door­
gaans bepaald door de hoofdredacteur van een krant, en niet door de journalist zelf) 
is voor de onderzoeker vaak een doom in het oog omdat deze te tendentieus of te on­
genuanceerd is. Een onderzoeker verwacht of eist van de journalist dat hij de ontvan­
gen informatie volledig en objectief zal weergeven. Het verslag van een journalist is 
echter nooit volledig weg te denken van zijn persoonlijke emotie, kennis, belangstel­
ling en ervaring. Sensatiezucht bij de selectie en de interpretatie van de resultaten is 
ook niet volledig weg te cijferen, alhoewel het niveau van de wetenschapsjournalis­
ten de laatste jaren in Vlaanderen heel behoorlijk is geworden. Soms krijgen gewone 
journalisten ook een wetenschapsopdracht en is er meer kans op sensatie en over­
trokken beelden. Onderzoekers beseffen dit al te vaak niet of kennen het onderscheid 
niet. Die tegengestelde verwachtingspatronen ten aanzien van de inhoud van 
wetenschapsnieuws leidt dus geregeld tot wrijvingen tussen onderzoekers en de jour­
nalisten. 

b. Bij journalisten 

Geen specifieke opleiding 
Oudere wetenschapsjournalisten zijn doorgaans gewone journalisten die met vallen 
en opstaan hun vak geleerd hebben en zich gespecialiseerd hebben in één of ander 
domein. De jongste generatie wetenschapsjournalisten zijn doorgaans van acade­
misch niveau. Zij komen vaak uit de zogenaamde b-wetenschappen. Toch zijn het 
ook "self-made men", want een school voor journalistiek bestaat in Vlaanderen niet. 
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Cursussen wetenschapsvoorlichting worden slechts aan twee universiteiten gegeven 
en dan nog in beperkte mate aan bepaalde richtingen. Een beginnend wetenschaps­
journalist moet dus van nul vertrekken: de verwachtingen van de hoofdredacteur, 
van de onderzoekers, een aanvaardbare schrijfstijl, het kennen van wetenschappelij­
ke en betrouwbare bronnen, de opbouw van een relatie- en informantenkring, enz. 

Terreur van de kijkcijfers 
Wetenschapsjournalisten die voor de officiële zender BRTN werken klagen steen en 
been over de steeds verminderende budgetten die voor wetenschapsinformatie uit­
getrokken worden. De BRT heeft lange tijd een aantal goede wetenschappelijke pro­
gramma's gehad (Horizon, Over mijn lijf, Gezondheidsmagazine, Verover de Aarde, 
Modem, Labyrint, Sterrenkijken) met heel wat meer zenduren dan in Nederland het 
geval was. Sinds de komst van de commerciële televisie VTM (begin 1989) is er 
echter heel wat veranderd op dit vlak, want de terreur van de kijkcijfers heeft ook hier 
toegeslagen. Wetenschappelijke programma's worden immers nu ook vergeleken 
met populaire amusementsprogramma's van de commerciële zender en geraken 
daardoor meer en meer in ademnood. Dat televisie niet alleen een ontspannende 
waarde heeft, maar ook een infonnatieve en pedagogische opdracht heeft, lijkt een 
voorbijgestreefd ideeëngoed te zijn voor sommige op hol geslagen beleidsmensen 
van de BRTN. Deze attitude verplicht de. journalist wel om wetenschap op een aan­
trekkelijke manier aan de man te brengen en om aldus verwondering op te wekken. 
Het nadeel evenwel is dat dergelijke informatie te gesimplicifeerd wordt en dat an­
dere belangrijke boodschappen als twijfel en paradox gewoon de mist ingaan. 
Een gunstige evolutie voltrekt zich bij BRT-Radio 3 en de Wereldomroep. Daar 
speelt men handig in op de behoefte aan wetenschapsvoorlichting van hun (selectief) 
aandachtig publiek. Twee nieuwe programma's zijn momenteel in de maak. 

Beperkte invloed van de media 
Uit recente "uses and gratifications"-onderzoekingen blijkt dat de macht van de me­
dia niet zo groot is als lange tijd werd gedacht. De mening van de meeste mensen 
wordt niet in de eerste plaats beïnvloed door hetgeen zij via de media horen of lezen, 
maar door interpersoonlijke contacten met familie, vrienden en ook personen die er­
kend worden als experts (Opinion leaders) in een bepaald domein. Als opinion 
leaders een vernieuwing aanvaarden, dan volgt de massa als een kudde schapen. De 
media dienen dan enkel nog om de genomen beslissing te bevestigen. Veranderingen 
in mentaliteit of mening worden over het algemeen bepaald door wat Klapper de ex­
tra-communicatieve factoren noemt: 
- de vooringesteldheid bij de ontvanger van de boodschap. De mens stelt zich meest~ 
al maar open voor die opinies die in zijn ogen overeenstemmen met de eigen inzich­
ten (selectieve perceptie) en ve1mijdt wat er tegen in gaat. Bovendien interpreteert en 
onthoudt men vanuit zijn vooringenomendheid. Ook voor de wetenschapsvulga:.. 
risatie is dit een belangrtik gegeven : men leest en onthoudt wat men lezen wil. Hoe 
voorzichtig en genuanceerd een nieuwe stap in het kankeronderzoek ook werd 
beschreven, toch zullen er mensen zijn die dit als een wondermiddel zullen aanzien, 
omdat ze dit nu juist willen geloven. 
Ook de groepsnorm speelt een zeer belangrijke rol in het beslissingsproces. Als de 
algemene houding van de groep tegen de wetenschap is, dan is het zeer moeilijk voor 
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de media om een groepslid van gedachten te doen veranderen. Men kiest immers bij 
voorkeur voor gelijkgezinden en sluit zichzelf niet graag uit de groep. 
De mogelijkheden van de media om keuzes of beslissingen te beïnvloeden zijn dus 
beperkt. Over het algemeen zijn de media wel in staat om bestaande opinies te 
bevestigen en te versterken, maar niet om ze essentieel te veranderen. 
Bij werkelijk nieuwe ontwikkelingen op het gebied van de wetenschap bestaat nog 
geen vooroordeel en kunnen de media echter wel een belangrijke rol spelen. 
Niettegenstaande haar beperkingen, lijken de media toch mee te helpen aan het over­
bruggen van de kenniskloof tussen "weters" en "niet-weters". Vooral televisie zou 
voor het niet- of lagergeschoold publiek op dit vlak nuttig zijn. 
De media kunnen ook een indirecte werking hebben. Ten eerste worden de media 
grondig gelezen/bekeken door de Opinion Leaders (meestal "weters''), die grote in­
vloed hebben op de rest van de samenleving. Ten tweede creëren de media toch een 
soort van besef dat ervoor zorgt dat men toch ergens weet of vermoedt dat er iets aan 
de hand is. Dat kan ertoe leiden dat men onderling en met de Opinion Leaders gaat 
praten over die nieuwe wetenschappelijke ontdekking of ontwikkeling (bijvoorbeeld 
proefbuisbabies, aids, genetische manipulatie) in bijvoorbeeld info-avonden georga­
niseerd door politieke partijen. De communicatiewetenschap noemt dat "agenda­
setting". Dat kan leiden tot kennisvermeerdering, het kan op den duur leiden tot 
attitudeverandering, of tot belangstelling voor dat onderwerp wat op zijn beurt weer 
aanzet tot aandachtiger volgen van berichten over dergelijke ontwikkelingen. 
Belangstelling en verwondering zijn dus. de sleutelwoorden in de verspreiding van 
informatie. Als er verwondering is voor wetenschap wordt daarover wel gelezen of 
over gepraat en kan de geïnteresseerde kennis verwerven daaromtrent. Vandaar dat 
tegenwoordig naast de klassieke massamedia (krant, weekblad, TV en radio) ook 
vaak andere, meer attractieve kanalen bespeeld worden om wetenschap aan de man 
te brengen (doe-centers, wetenschapstheater, combinatie met culturele manifestaties, 
bijvoorbeeld Opera House te Sydney). 

Klantenbinding 
De media richten zich tot de massa, en in feite wil die massa slechts die dingen horen, 
zien of lezen waar ze het bij voorbaat reeds mee eens is. Het gevolg daarvan is dat 
media zelden onorthodox materiaal aanbrengen uit vrees hun klanten te verjagen. In 
een periode van een strijd op leven of dood tegen commerciële zenders is deze hou­
ding meer dan ooit van toepassing. Daardoor bevestigen de media meestal reeds het 
bestaande ideeëngoed. 

c. Bij het grote publiek 

Kenniskloof 
Belangstellenden voor wetenschap en techniek blijken vooral tot 2 categorieën te be­
horen: 

mensen met een hogere opleiding en een algemene wetenschappelijke belangstel­
ling 
jonge mensen met een middelmatig opleidingsniveau en met een gerichte weten­
schappelijke belangstelling. 

Bij de lager geschoolden is die belangstelling ver te zoeken, tenzij wetenschap op 
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een spectaculaire en ludieke manier (bij wijze van spelletje) wordt aangebracht. Uit 
onderzoek uitgevoerd in de USA en GB door Miller en Durant tijdens de periode 
1988-90 bleek dat vele mensen erg geïnteresseerd lijken te zijn in nieuwe weten­
schappelijke of technologische ontdekkingen of ontwikkelingen; een overgrote 
meerderheid in beide landen lijkt geïnteresseerd in nieuwe medische ontwikkelin­
gen. Deze zelf gerapporteerde interesse-niveaus liggen verbazend genoeg duidelijk 
hoger dan deze voor politieke zaken, sport en film. Dat self-reporting niet betrouw­
baar is, volgt uit de antwoorden op een batterij zeer elementaire quiz-vragen over al­
lerlei wetenschappen. De resultaten van dit onderzoek zijn ronduit bedroevend te 
noemen. Als men daarbij nog rekening hield met enig inzicht in het wetenschappelijk 
denkproces, dan bekwam men voor de VS een cijfer van 6,9% wetenschaps-alfa­
beten (in 1990) en in de EG 4,4%. De antwoorden bewijzen duidelijk dat de eigen­
dunk over de wetenschappelijke informatie wel een stuk groter is dan de eigenlijke 
kennis zelf. 

Men heeft kunnen constateren dat er een vrij stevige relatie bestaat tussen opleiding 
en wetenschaps-alfabetisme : hoe hoger geschoold, hoe meer kennis. Ook tussen 
wetenschapsalfabetisme en houding jegens wetenschap en techniek is er een relatie : 
hoe meer kennis van wetenschap en techniek, hoe positiever men er tegenover staat. 
Hoopvol is wel dat de verontrustende enquête-resultaten van de twee "scientific lite­
racy"-autoriteiten (Miller en Durant) de laatste tijd meer en meer worden be­
kritiseerd door andere onderzoekers. Zo zouden niet-wetenschappers veel meer 
weten van wetenschap en techniek dan onderzoekers als Miller en Durant denken te 
meten. Vooral als het gaat om zaken die hen direct aangaan als gezondheid, blijken 
de mensen daar uitstekend over te kunnen nadenken en praten. Ze doen dat evenwel 
niet in conventionele wetenschappelijke termen, maar betrekken daarbij wel sociale, 
politieke, morele en metafysische zaken. 

Democratische noodzaak 
Een democratisch debat over de toepassing van nieuwe technologieën (bijvoorbeeld 
op het gebied van energie, milieu, gezondheid) kan· pas als het publiek over enige 
fundamentele kennis en inzicht beschikt, zodat het kan mee discussiëren en -be­
slissen. Van dit gegeven staan we nog ver af. 

Voorstellen naar de Vlaamse overheid toe 
Vulgariserende artikels worden niet meegeteld in het wetenschappelijk curricu­
lum vitae. Dit is vooral voor jongere onderzoekers een bijkomende handicap. Dit 
is een euvel dat zou kunnen verholpen worden als de public approval for science 
ook in de academische wereld iets beter zou zijn doorgedrongen of van hogerhand 
wordt gestimuleerd of zelfs verplicht (bijvoorbeeld gekoppeld aan de verdediging 
van een doctoraal proefschrift). Dergelijke geïnstitutionaliseerde belangstelling 
zou zeker stimulerend kunnen werken op onderzoekers die nog aarzelen om naar 
buiten te treden. 

Het op kaart brengen van de talrijke versnipperde activiteiten op het vlak van 
wetenschapsvoorlichting, het evalueren en het stimuleren van goede projecten. 
Een coördinerend orgaan als de Nederlandse PWT (Stichting voor Publieksvoor-
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lichting over Wetenschap en Techniek) zou zo'n taak kunnen uitvoeren. De ge­
meenschapsproblemen en vooral de diep ingewortelde ideologische verzuiling 
dienen hierbij absoluut te worden doorbroken. Dit kan alleen door een neutraal, 
overkoepelend organisme. 

Invoeren van een cursus wetenschapsvoorlichting op een grotere en frequentere 
schaal dan nu het geval is in Vlaanderen om de communicatieproblemen bij de on­
derzoeker te helpen inzien en oplossen (vakjargon, presentatie, inzien en relative­
ren van het belang van de media, verkeerde verwachtingen t.o.v. de media). 
COVONU, het College van Voorlichtingsambtenaren van de Nederlandstalige 
Universiteiten, organiseert elk jaar media- en schrijftrainingen, afwisselend aan 
één van de Vlaamse Universiteiten; het aantal inschrijvingen is echter zeer be­
perkt gehouden wegens gebrek aan werkingsmiddelen. Mediatrainingen worden 
de laatste jaren minder gegeven, omdat ze te duur zijn. Dit is jammer, want ze 
doen de onderzoeker wennen aan microfoon of camera. Een speciaal op te richten 
fonds zou hier soelaas kunnen brengen. 

- Heel wat onderzoek wordt gedaan over de attitude van de doorsnee leek ten op­
zichte van wetenschap en techniek, over museologische aspecten, en communi­
catiewetenschappelijke thema's (de kracht van een boodschap, hoe maakt men 
wetenschap begrijpelijk, wat wil en kan de leek begrijpen? ... ). Dergelijke onder­
zoeksthema's zouden meer moeten bevorderd worden teneinde de resultaten 
ervan ook in onze streken te kunnen toepassen. Amerikaanse of Engelse resultaten 
hoeven niet altijd toepasbaar te zijn op de Vlaamse bevolking. 

Meer en meer Europese universiteiten nemen een cursus wetenschapsvoorlichting 
op in hun cursuspakket. Het bijbrengen van inzicht in het vulgariseren van 
wetenschap en techniek wordt inderdaad meer en meer op zijn waarde geschat. 
Aan het Imperia! College te Londen is wetenschapsvoorlichting een verplicht vak 
met keuzemodules van 4, 20 en 60 uur. In Vlaanderen zijn er momenteel twee 
Universiteiten waar een dergelijke cursus gedoceerd wordt : aan de V.U.B . in 
tweede licentie Communicatiewetenschap (15 uur) en de RUG in het postgraduaat 
"Meertalige bedrijfscommunicatie" (30 uur). Het zou goed zijn indien dergelijke 
cursussen aan alle universiteiten zouden gegeven worden, zeker in die richtingen 
die kunnen leiden tot journalistiek. 

- Beginnende wetenschapsjournalisten staan in Vlaanderen in de kou. Een school 
voor wetenschapsjournalistiek (zoals die van Utrecht bijvoorbeeld) bestaat er im­
mers niet Het zelfde geldt voor stichtingen als de Duitse Robert BOSCH­
Foundation te Stuttgart die opleidingen en praktische oefeningen geeft voor jonge 
wetenschapsjournalisten. Kan Vlaanderen over een dergelijke school beschikken 
of behoort een samenwerking met een Nederlandse school niet tot de mogelijkhe­
den? 
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in Nederland voorgesteld door de Stichting PWT is dringend nodig Om infor­
matieve TV-programma's een ernstige kans te geven. Dit fonds zou uit het kijk­
en luistergeld kunnen komen. 

Wegens de beperkte impact van de massamedia op het grootste deel van de bevol­
king is het nodig dat men in België - net zoals in de omringende landen - meer aan­
dacht (en fondsen) zou schenken aan andere kanalen van wetenschapsvoor­
lichting: lezingen, films, dia-series, opendeurdagen, demonstraties, weten­
schapstheater, rondleidingen en tentoonstellingen. Het grote succes van het paleis 
van de Wetenschap tijdens de Koningsfeesten in 1991 bewees dat wetenschap en 
techniek heel aantrekkelijk kunnen voorgesteld worden, zelfs naar kinderen toe. 

- Moderne, interactieve wetenschapsmusea lokken in Europa honderdduizenden 
mensen. Interessant hierbij is wel dat ook kinderen en sociale groepen aantrekken 
die normaliter aan wetenschap zouden voorbijgaan. Enkele voorbeelden van suc­
cesvolle doe-centers: Science Museum te Londen, Museo de la Ciencia te 
Barcelona, Heureka (Finland), Futuroscope te Poitiers, Pare de la Vilette te Parijs. 
Een wetenschapscentrum is eveneens gepland te Amsterdam. In dezelfde lijn van 
interactieve wetenschapsvoorlichting liggen de succesrijke wetenschapsfestivals 
(bijvoorbeeld van Edinburgh), Science weeks (USA, Nederland), jeugdlaborato­
ria en -clubs evenals populair-wetenschappelijke wedstrijden. Als de Belgische 
overheid denkt zich geen wetenschapsmuseum te kunnen veroorloven, kunnen 
wellicht andere doe-activiteiten overwogen. 

Het aanstellen van museologen om statische tentoonstellingen of bestaande col­
lecties aantrekkelijk te maken voor het grote publiek. Het Franse initiatief om we­
tenschapsanimators aan te stellen in musea of pilootcentra kent veel bijval. Ook 
stages in de museologie zijn succesrijk. Bedoeling is het publiek meer actief te be­
trekken (bijvoorbeeld door spelletjes of door zelf te handelen) bij de kennisover­
dracht. Kan zoiets ook niet in onze bestaande Vlaamse wetenschapsmusea? 

- Een publieke wetenschapslijn zoals de Nederlandse PWT-lijn heeft haar deugde­
lijkheid en bestaansrecht duidelijk bewezen. Het grote publiek kan er allerlei vra­
gen stellen over één of ander onderwerp. Een dergelijk initiatief vereist uiteraard 
heel wat geld, maar is samenwerking met Vlaanderen niet mogelijk? 

Het oprichten van een wetenschappelijke vertaaldienst die Nederlandstalige 
wetenschappelijke persberichten of know-how met internationale waarde vertaalt 
naar het Frans en Engels. Zo kan onderzoek van eigen bodem vlugger worden op­
genomen in buitenlandse databanken. 

Het steunen van vulgariserende magazines uitgegeven door openbare weten­
schappelijke instellingen, gezien hun belangrijke en neutrale rol in de interme­
diaire communicatie. 
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De situatie in Vlaanderen op het vlak van wetenschapsvoorlichting is ronduit bescha­
mend te noemen. Hoopvol is wel dat sommige politici het belang ervan inzien voor 
de democratie en op langere termijn ook voor de economie. Mogen deze overtuigde 
politiekers de nodige dosis geduld, overredingskracht en acrobatie opbrengen om de 
klippen van de ingewikkelde politieke structuren en politieke onwil te kunnen om­
zeilen. In het belang van iedereen. 
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OMGAAN MET ONUERZOEK(SRESULTATEN) 
R. VANDENBERGHE, 
hoofd van het Centrum voor Onderwijsbeleid en -vernieuwing, 
K.U. Leuven 

in samenwerking met 
A. Blancquaert, J. Depoortere, A. Janssens en M. Trippas 

Inleiding 

Over het gebruik ("knowledge utilization") en de verspreiding ("dissemination") van 
onderzoeksresultaten door en bij verschillende groepen bestaat heel wat onderzoek 
(zie bijv. Huberman, 1990; Cousins & Leithwood, 1986). De vraag naar de impact 
van onderzoek op leerkrachten, begeleiders en beleidsverantwoordelijken is een le­
gitieme vraag. Het begrip "gebruik" kan verschillende betekenissen hebben. Uit de 
vragen (zie verder) die werden voorgelegd blijkt dat we een onderscheid maken 
tussen conceptueel en praktisch gebruik. 

Met het oog op het bevorderen van de discussie tijdens de OORD-studiedag stellen 
we voor uit te gaan van inzichten en ervaringen van potentiële gebruikers. Met 
potentiële gebruikers bedoelen we hier onderwijsbegeleiders en inspecteurs 
Basisonderwijs. 

Sinds geruime tijd verricht het Centrum voor Onderwijsbeleid en -vernieuwing (eva­
luatie)onderzoek in het kader van het Project Vernieuwd Lager Onderwijs. Elk jaar 
wordt een rapport aangeboden aan de Commissie Onderwijsvernieuwing Basison­
derwijs (C.O.B.). Binnen de C.O.B. zijn de externe begeleiders (vertegenwoordigd 
door leden van de zgn. Centrale Pedagogische Teams) de belangrijkste potentiële ge­
bruikers.Vandaar het voorstel om aan twee van deze begeleiders hun oordeel te vra­
gen over "gebruik" aan de hand van enkele vragen. 

Sinds een viertal jaar is er vanuit het Centrum ook een netwerk uitgebouwd met in­
specteurs van het Basisonderwijs. De samenwerking gebeurt op basis van persoonlij­
ke interesse. Gedurende die periode hebben de leden van het netwerk meegewerkt 
aan onderzoek, werden resultaten besproken, werd gezocht naar consequenties voor 
hun werk, werden teksten besproken, enz ... Ook hier willen we aan twee leden van 
het netwerk vragen te reflecteren over hun persoonlijke ervaringen met onderzoeks­
resultaten. 

Uiteraard is hiermee niet de volledige problematiek in verband met "knowledge uti­
lization" aan bod gekomen. Verwijzend naar de context zoals hierboven beschreven, 
werden de volgende vragen als uitgangspunt voor bespreking en reflectie voorge­
legd. 

(1) In welke mate en op welke wijze hebben het onderzoek en de daarin gerappor­
teerde resultaten aanleiding gegeven tot anders gaan (na-)denken over de on-

79 



derwijskundige realiteit waarop het onderzoek betrekking heeft ("conceptueel 
gebruik")? 

(2) In welke mate en op welke wijze hebben het onderzoek en de daarin gerappor­
teerde resultaten aanleiding gegeven tot wijzigingen in de organisatie van uw 
werk en uw professioneel handelen? (''praktisch gebruik")? 

(3) Hoe verklaart u de (eventuele) invloed op het conceptueel en/of praktisch ge­
bruik? 

( 4) Aan welke voorwaarden zou volgens u onderwijskundig onderzoek moeten vol­
doen opdat het impact zou hebben op conceptueel en praktisch gebruik? 

(5) Indien wenselijk en nodig, kan men aanvullende opmerkingen en suggesties 
geven. 

Aan de vier deelnemers werd gevraagd hun reflecties vooraf neer te schrijven. Op de 
volgende bladzijden vindt men de vier reacties. Daarna volgt een reflectie op deze re­
acties. 

OMGAAN MET ONDERZOEKSRESULTATEN: 
OPVATTINGEN VAN BEGELEIDERS EN INSPECTEURS 

Antonine BLANCQUAERT, Centrale coördinatie V.L.O.-project 

Over het algemeen zijn praktijkmensen erg nieuwsgierig naar resultaten van onder­
zoek met betrekking tot hun werk. Het gevaar bestaat er dan ook in dat onderzoeks­
resultaten door praktijkmensen erg partieel worden geïnterpreteerd omdat resultaten 
van een onderzoek rechtstreeks of onrechtstreeks hun eigen handelen in de kijker 
brengen. Onderzoeksresultaten zijn dan ook meestal een erg gevoelige materie. 
Het ontbreekt ook vele praktijkmensen aan echte ervaring met onderzoek, onder­
zoeksmethodes en het interpreteren van onderzoeksresultaten. De kloof tussen on­
derzoek en praktijk blijft zeker bestaan niettegenstaande diverse pogingen om dit te 
doorbreken. 

Onderzoek en daarbij gerapporteerde resultaten hebben een duidelijke invloed op het 
denken over de onderwijskundige realiteit. 

Dit gebeurt onder andere op de volgende wijzen: 
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de praktijkmens herkent de resultaten en krijgt hierdoor een bevestiging dat hij op 
het goede spoor zit. 
Jarenlange ervaring, zelfstudie en bijscholing sturen het handelen in bepaalde 
richtingen. Zoals men binnen een onderzoek ook vanuit bepaalde hypothesen 
vertrekt, gebeurt dit eveneens in de praktijk. Alleen is het voor de practicus niet 
altijd duidelijk welke de achtergronden zijn van bepaalde mechanismen of feno­
menen. 
Bij het lezen van onderzoeksresultaten die de richting van hun handelen bevesti­
gen krijgen zij een gevoel van herkenbaarheid: "Hadden wij dit niet lang ge­
dacht?". Onderzoekers echter hebben voor hun onderzoek een conceptueel kader 
gebaseerd op heel wat achtergrondinformatie. 



Een klein deelaspect wordt grondig bestudeerd en coherent gepresenteerd: dit is 
dan ook de rijkdom voor de practicus die niet altijd de tijd of de opleiding heeft 
om vaak ingewikkelde theoretische concepten te bestuderen. Op deze wijze komt 
de practicus veel te weten over achtergronden, stromingen, trends binnen on­
derwijskundige vraagstukken. De ervaring leert echter dat de wijze waarop on­
derzoek en de resultaten ervan worden gepresenteerd van fundamenteel belang 
zijn. Daar dient specifiek tijd voor worden uitgetrokken. De materie moet studie­
object worden wil men als practicus verder bepaalde concepten integreren in zijn 
eigen handelen. 
In dit verband bestaat echter ook het gevaar van eenzijdigheid. De practicus heeft 
inderdaad niet altijd de mogelijkheid om tot verregaande verificatie en vergelij­
king over te gaan. 
Wanneer onderzoek bepaalde handelswijzen bevestigt zal men misschien al te 
graag dit aanvaarden zonder veel kritische zin aan de dag te leggen voor het con­
cept, de onderzoeksmethode e.d.m.; 

- het onderzoek reveleert voor de practicus 'nieuwe' horizonten. Hier krijgen we 
een combinatie van professionele nieuwsgierigheid en twijfel. Het denken wordt 
gestimuleerd, een ander referentiekader wordt gepresenteerd. Ook hier zal het 
sterk afhangen van de studietijd die men eraan besteedt of de materie ingang 
vindt. 
Het verwerken en integreren van onderzoeksresultaten zouden telkens voorwerp 
moeten zijn van intense bijscholing. Er blijft hoe dan ook een probleem van infor­
matiedoorstroming. Wie krijgt de rapporten, hoe worden ze gelezen, hoe worden 
ze voorgesteld, wat doet men ermee ... ? 

De stap naar het in praktijk brengen van gegevens uit het onderzoek gebeurt slechts 
dan wanneer het conceptueel kader van het onderzoek min of meer is geïntegreerd. 
Er bestaat uiteraard nog een verschil tussen het daadwerkelijk hanteren van ontwor­
pen onderzoeksinstrumenten enerzijds en het zich laten leiden door een aantal in­
zichten die het onderzoek opleverde, anderzijds. Binnen de begeleidingspraktijk ge­
beurt zowel het één als het ander. 
De ervaring leert ook dat zowel instrumenten als bekomen inzichten voor het eigen 
gebruik worden aangepast en gewijzigd. Verder stelt men ook vast dat het aanwen­
den van de onderzoeksgegevens niet altijd op een systematische, rechtlijnige manier 
gebeurt. In de praktijk wordt men geconfronteerd met een probleem en men weet dat 
over dit onderwerp onderzoek is gebeurd en dan begint dikwijls een zoektocht. 

In het verleden gebeurde het ook dat een aantal accenten uit de onderzoeksgegevens 
de basis vormden van een begeleidingsplan, bijscholingsplan voor schoolhoofden, 
enz. 
Zoals in de praktijk kan er geconstateerd worden dat ook het onderzoek in de on­
derwijskunde niet ontkomt aan de zogenaamde "slingerbeweging". Accenten op 
groot- en kleinschaligheid; schoolorganisatie; schoolcultuur; transformatie, enz. 
De relatie tussen onderzoek en praktijk is en blijft noodzakelijk. Alleen blijft deze re­
latie om allerlei redenen te vaag, te lukraak en te vrijblijvend. Uiteraard zijn er de 
praktische moeilijkheden voor een nauwere samenwerking: diverse instellingen, an-
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dere opdrachten, tijdsdruk, enz ... Daarnaast is er ook een gebrek aan traditie op dit 
vlak en zeker binnen het onderwijs. 
Een systematische georganiseerde samenwerking in de vorm van uitwisseling van 
gedachten, regelmatige studiebijeenkomsten, adviesfuncties, misschien zelfs perso­
neelswissel zou zowel de praktijk als het onderzoek ten goede komen. Het lijkt 
misschien illusoir maar iemand uit de praktijk een aantal maanden aan een on­
derzoekscentrum laten meewerken en ook omgekeerd, zou wellicht de beide 
werksituaties ten gunste beïnvloeden. 

De rapportering en het publiceren van het onderzoek is een cruciaal element binnen 
het gehele onderzoeksproces. 
Met de 'vertaling' naar de praktijk valt of staat heel dikwijls het onderzoek. Hier kan 
niet genoeg aandacht aan worden besteed. 
Aanbevelingen voor beleid en begeleidingspraktijk zijn onontbeerlijk. Het terug­
bezorgen van de onderzoeksresultaten aan de onderzochten met de noodzakelijke 
verklaringen erbij is noodzakelijk; het is belangrijk dat er rond een onderzoek een 
duidelijke open sfeer heerst. Het is niet altijd voor iedereen duidelijk of een on­
derzoek in een verantwoordings- of een ontwikkelingsperspectief verloopt. Voor het 
bepalen van onderzoeksonderwerpen komen praktijkmensen nauwelijks aan bod, 
een nauwere samenwerking is hier noodzakelijk. 

Voor de voortgang van de begeleidingspraktijk blijft onderzoek onontbeerlijk. 

Jan DEPOORTERE; Centrale coördinatie V.L.0.-project 

Vooreerst moet worden opgemerkt dat de feitelijkheid van het bestaan van een exter­
ne evaluatie vanaf de start van het V.L.O.-project- met alle consequenties van studie 
en onderzoek daaraan verbonden - in de Vlaamse onderwijsgeschiedenis een unicum 
was. Het ingebed zijn in het geheel van het vemieuwingswerk (er inherent deel van 
uitmakend) tekent meteen ook het relatiepatroon tussen onderzoek/onderzoekers, 
beleid en begeleiding/begeleiders, m.n. van meetaf was er een "open" lijn waarvan 
overigens dankbaar gebruik werd gemaakt. Wij stippen dus aan dat het als wezenlijk 
moet worden beschouwd dat beide polen (wetenschappelijk onderzoek en beleid/be­
geleiding) op elkaar betrokken moeten zijn. 

1. Met betrekking tot conceptueel gebruik 

Het onderwijskundig onderzoek - inzonderheid betreffende de innovatieproble­
matiek - heeft ontegensprekelijk invloed gehad op de wijze waarop (ook) de begelei­
ding tegen de onderwijsrealiteit aankeek. Een belangrijke illustratie hiervan vinden 
wij terug in de invloed van het conceptueel werk omtrent de functionele gebieden die 
men kan onderscheiden wanneer men het innovatieproces analyseert. M.a.w. de 
voorstelling en uitwerking van dit concept verruimde ontegensprekelijk het inzicht 
in de complexiteit van het innovatiegebeuren en vestigde meteen de aandacht op het 
gevaar van het isoleren van één bepaalde factor (bijv. het eenzijdig ontwikkelen van 
de innovatie-inhoud). 
In dezelfde lijn ligt de invloed van de concept-voorstellen omtrent grootschalige on-
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derwfjsvernieuwingen (grootschaligheidsproblematiek), omtrent de v1s1e op de 
school-als-organisatie, omtrent schoolcultuur, omtrent het functioneren van scho­
len-in-vernieuwing. De daarover gepresenteerde rapporten brachten telkens een 
"golf' teweeg in de wijze waarop men, de begeleiding (en het beleid?), tegen de on­
derwijskundige realiteit aankeek. Wij bedoelen hiermee niet dat er een soort slinger­
beweging ontstond: waar men voorheen bijv. sterk aandacht besteedde aan het func­
tioneren van de schoolleiding, zou men nu in een volgende periode alle aandacht 
toespitsen op het creëren van gunstige werkcondities in de school. Het ging er wel 
om dat de aangebrachte component één van de vele elementen was waarmee men re­
kening diende te houden in de onderwijskundige realiteit. Overigens dient hierbij 
nog aangestipt te worden dat de naar voren gebrachte visies/concepten het voorwerp 
waren van uitgebreide besprekingen tussen onderzoekers, begeleiders en beleid. De 
tijdsconsequentie die daaraan vastzat - een feitelijkheid - bracht met zich dat het in­
derdaad om "golven" ging en niet om een "storm". 

2. Met betrekking tot het praktisch gebruik 

Het onderwijskundig onderzoek zoals dit binnen het innovatiewerk werd opgezet 
bood doorheen de jaren meer en meer een valabele achtergrond voor het professio~ 
neel handelen van de begeleiding. De aangeboden denkkaders/concepten/inzichten 
hebben er vaak toe geleid dat de begeleidingspraktijk op een enigszins andere wijze 
werd uitgewerkt. Ter illustratie een tweetal voorbeelden. 

* Het extern evaluatie-onderzoek spitste zich op een bepaald ogenblik toe op het zo 
nauwkeurig mogelijk beschrijven van de wijze waarop scholen hun eigen ver­
nieuwingsbeleid uittekenden. Dit leidde tot het inventariseren en rubriceren van 
diverse activiteiten en kenmerken. Er werden een viertal "types van lokaal in­
novatiebeleid" geconstrueerd. Het rapport hierover - inclusief de wijze waarop 
men tot een dergelijke constructie was gekomen - heeft een directe invloed gehad 
op de begeleidingspraktijk in deze zin dat begeleiders als het ware een werkwijze 
èn een denkkader aangereikt kregen om de schoolrealiteit vast te leggen en er zo­
doende beter zicht op te krijgen. (In een latere fase leidde dit tot het ontwikkelen 
van een instrument om scholen "door te lichten".) Meteen was dit ook de aanlei­
ding om samen te gaan zoeken naar passende interventies, gerelateerd aan het ty­
pe van lokaal innovatiebeleid. 

* Van dezelfde orde is ook het omgaan met de informatie uit het "Betrokkenheids­
model". Niet alleen verruimde de informatie omtrent bekommemissen die leven 
bij leerkrachten en omtrent gebruiksniveaus het inzicht bij de begeleiders, het 
zette meteen ook aan om met het (soms vereenvoudigd) CBAM-instrumentarium 
te gaan werken. Belangrijk in deze context is erop te wijzen dat de onderzoeksre­
sultaten geregeld de achtergrond/basisinformatie vormden om vormingsprogram­
ma's voor begeleiders op te stellen. Het samen doorwerken van de resultaten, het 
gezamenlijk ingaan op concretisering ervan, het zoeken naar andere illustraties 
e.d. lijkt ons overigens een conditie te zijn omtrent het "bruikbaar" maken van on­
derzoeksresultaten voor de praktijk. 
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Met betrekking tot het praktijkgebruik willen wij ook nog wijzen op de wisselwer­
king tussen onderzoek en praktijk. Het lijkt ons enorm belangrijk dat onderzoek er 
ook kan in bestaan de onderwijskundige praktijk (bijv. het functioneren van scholen 
in vernieuwing; het functioneren van de interne en externe begeleiding) te beschrij­
ven en dit materiaal te interpreteren of te duiden vanuit bepaalde conceptuele kaders. 
De toepassing van de zogenaamde "schoolbetrokken analyse'' (school based review) 
als voorbereidingsstrategie op het V.L.O.- project was een schoolvoorbeeld van het 
samengaan tussen onderzoek en praktijk waarbij de dienstbaarheid van het on­
derzoek primeerde. 

3. Invloed en voorwaarden 

Wij hingen een positief beeld op over de invloed van het onderzoek op de praktijk en 
omgekeerd. Ons inziens wordt deze positieve invloed verklaard vanuit het voortdu­
rend samenspel tussen onderzoekers, beleidsverantwoordelijken en begeleiding. 
Samenspel betekent in deze context: een gezamenlijk overleg over het onderzoeks­
concept, een geregelde, tussentijdse bespreking van de (voorlopige) onderzoeksre­
sultaten, een samen ingaan op de consequenties èn voor eventueel verder onderzoek, 
èn voor de praktijk. 

Opdat onderwijskundig onderzoek impact zou hebben op conceptueel en praktisch 
gebruik lijken ons volgende voorwaarden wezenlijk. 
* Een gezamenlijke reflectie vooraf waarbij expliciet ingegaan wordt op de bekom­

mernissen van zowel onderzoekers, beleidsverantwoordelijken als begeleiding. 
Dit moet leiden tot een contractuele afspraak betreffende onderzoeksinhoud, on­
derzoeksomkadering (inclusief de werkingsmiddelen) en de onderzoeksperiode 
(tijdsafbakening). Wat dit laatste betreft, is het wenselijk dat het om langlopende 
initiatieven gaat waarbij niet uitgesloten wordt dat zich daarbinnen in de tijd en 
naar de inhoud toe beperktere initiatieven kunnen ontwikkelen. 

* Een openbaar maken van het onderzoeksconcept waarbij bijzondere zorg wordt 
besteed aan het "vertalen" van het onderzoeksconcept naar de eigenlijke on­
derzoeksgroep (=betrokkenen in het onderzoek). 

* Een geregelde tussentijdse rapportering. 
* Een eindrapportering waarbij de onderzoekers zich mede engageren in het samen 

zoeken naar de consequenties die aan de onderzoeksresultaten verbonden zijn. 
We zetten ons af tegen onderwijskundig onderzoek dat al te vrijblijvend is waar­
bij als het ware de bal altijd naar het andere kamp wordt gespeeld. 

Adhemar JANSSENS, Inspecteur-coördinator 

Inspecteurs hebben het voordeel het onderwijsproces en het functioneren van leer­
krachtenteams in scholen van dichtbij te kunnen volgen. Daardoor kunnen zij vanuit 
de vaststellingen ter plaatse ondersteunende interventies doen of suggereren. Door­
heen de jaren ontstond het verwachtingspatroon dat een inspecteur iemand is die 
voor elk onderwijsprobleem een min of meer pasklaar antwoord heeft. Daardoor 
komt de inspecteur in een rol waarin hij, vanuit zijn ervaring en persoonlijk inzicht, 
interventies doet of suggereert. Zo gebeurt het dat persoonlijke inzichten en ervarin-
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gen worden voorgesteld als algemeen geldende waarheden, alhoewel die niet door 
empirisch onderzoek ondersteund zijn of in een later stadium zelfs worden tegenge­
sproken. 
Naarmate ik gedurende een langere periode van nabij betrokken was bij empirisch 
onderzoek in verband met de "professionele cultuur van een school'' is de complexi­
teit van het functioneren van leerkrachtenteams in scholen en de invloed daarvan op 
de onderwijskwaliteit voor mij duidelijker geworden. Mede daardoor ben ik ervan 
overtuigd geworden dat het nagaan van de onderwijskwaliteit op microniveau, in de 
klassen bij de individuele leerkrachten, maar zinvol kan gebeuren, rekening houden­
de met de organisatiecultuur van een bepaalde school. Ik zoek dan ook in het on­
derzoek naar strategieën om het functioneren van scholen te kunnen onderzoeken als 
voorwaarde voor het bereiken van de vereiste onderwijskwaliteit. Bij het realiseren 
van de inspectie-opdracht "nagaan in welke mate de eindtermen werden bereikt" zal 
men dan ook rekening moeten houden met de onderzoeksresultaten betreffende de 
formele en inhoudelijke component van de professionele cultuur. Het nagaan van het 
precieze effect van een professionele cultuur op de mate waarin de leerlingen de 
vooropgestelde onderwijsdoelen bereiken, blijft voor mij bij het zoeken naar die stra­
tegieën prioritair. Nadenkend over het verrichte onderzoek lijkt mij dat aspect een 
mogelijke opgave voor de hervormde onderwijsinspectie. 

Door kennisname van de resultaten van het onderzoek naar de professionele cultuur 
ben ik de scholen, die ik uit hoofde van mijn functie als hoofdinspecteur basison­
derwijs bezocht, anders gaan benaderen. Ik probeer de relaties te ontdekken die er 
bestaan, ook als die niet direct zichtbaar zijn, tussen bijv. de visie van waaruit een di­
recteur zijn team leidt, de interventies die hij doet en de vragen die hij zich stelt naar 
het effect daarvan. Zo stelde ik aan dertig directeurs de vraag op welke wijze zij 
klasactiviteiten bijwonen en bespreken met de leerkracht. Mijn vraag: "Heb je door­
heen die klas bezoeken vaststellingen gedaan die wijzen op gemeenschappelijke pro­
blemen of sterke punten bij de bezochte leerkrachten?", onthulde wel één en ander 
over de visie van schoolhoofden op hun eigen werk. Mijn interventie bestond erin 
om daardoor de directies bewust te maken van de visie van waaruit zij klasbezoeken 
doen. De vaststelling dat directies weinig reflecteren op de interventies die zij doen 
en vooral wat het effect daarvan is, heeft mij ertoe aangezet deze problematiek bij elk 
schoolbezoek ter sprake te brengen. Vanuit de onderzoeksresultaten probeer ik dan 
de begeleidingsstijl van de directeur te achterhalen, de manier waarop boodschappen 
worden uitgewisseld. Ik probeer dan te verduidelijken dat via deze communicatie be­
paalde betekenissen en verwachtingspatronen worden gecreëerd. 
Samenvattend kan ik stellen dat ik het functioneren van scholen omzichtiger en van­
uit een ruimer blikveld benader. Als coördinator van een team onderwijsinspecteurs 
gebruik ik de resultaten van het onderzoek als discussiestof. Bij het realiseren van 
haar nieuwe opdracht: "het evalueren van de onderwijskwaliteit" zal de on­
derwijsinspectie immers geconfronteerd worden met de professionele cultuur van 
scholen. Het aspect "toetsen van eindtermen" zal daarmee voortdurend in relatie 
moeten worden gezien. 

Mijn belangstelling voor dit onderzoek en de resultaten ervan zijn gegroeid vanuit de 
vaststelling in het veld dat de leerkrachten in de ene school wel innovatiegericht wa-
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ren en in de andere niet; dat begeleidingsinterventies in de ene school wèl het effect 
hadden dat met er kon van verwachten en in de andere niet. Bepaalde reacties van 
schoolteams die ik niet direct kon duiden, werden beter verklaarbaar vanuit de ge­
gevens die het onderzoek opleverde. Vooral de inzichten in verband met basiswaar­
den en basisassumpties die gedeeld worden door de teamleden en die onbewust wer­
ken, hebben mij sterk gemotiveerd om het onderzoek van nabij te volgen en eraan 
mee te werken. 

Ook bij leerkrachten heb ik al kunnen vaststellen dat zij een grote bereidheid tonen 
en een sterke interesse hebben voor onderwijskundig onderzoek als dat een antwoord 
kan geven op de vragen waarmee zij leven en die niet uit de sfeer van discussies en 
vermoedens raken. Die vaststelling geeft al één criterium aan opdat onderwijskundig 
onderzoek invloed kan hebben op het conceptueel en/of praktisch gebruik. 
Onderwijskundig onderzoek kan zich met voordeel richten op door iedereen herken­
de probleemgebjeden. De mate waarin onderzoekshypothesen door bepaalde doel­
groepen herkend worden als zijnde ook hun problematiek, kan de belangstelling en 
de mogelijke invloed op het conceptueel en praktisch gebruik alleen maar verster­
ken. De invloed die uitgaat van onderzoek maakt een kans groter te zijn, als er 
meteen ook gedacht wordt aan het creëren van kanalen voor een goede doorstroming 
van de informatie en de ondersteuning van eventuele acties die daaruit voortvloeien. 
Er dient gezorgd voor een voldoende koppeling tussen onderzoek en beleid. 

Belangrijk lijkt mij ook te zijn dat onderzoeksteams in nauwe relatie werken met de 
instanties waarvan verwacht wordt dat zij de opgedane inzichten toepassen bij het 
doen van interventies (bijvoorbeeld samenwerking tussen universiteiten en on­
derwijsinspectie en/of begeleidingsdiensten). Daarbij stel ik mij voor mijn persoon­
lijke situatie de vraag of het niet dringend tijd wordt om aan terreinafbakening te 
doen. Wanneer geeft de minister een opdracht aan zijn inspectie om onderzoek te 
doen en met welk onderzoek belast hij speciale (universitaire) onderzoeksteams? De 
verdeling van de opdrachten tussen inspectie en onderwijsresearch lijkt mij niet erg 
duidelijk. Daarbij moet uiteraard de vraag beantwoord worden welke eigen bijdrage 
inspectie en/of begeleidingsdiensten aan wetenschappelijk onderzoek kunnen leve­
ren. Naar mijn oordeel is de inspectie niet gewapend voor wetenschappelijk on­
derzoek volgens een bepaald wetenschappelijk model. Maar zij heeft een directe toe­
gang tot de scholen en kan m.i. wel interessant inventarisatiemateriaal leveren. En op 
dit vlak verwacht de inspectie zeker samenwerking met de onderwijsresearch. 

M. TRIPP AS, Inspecteur Basisonderwijs 

Medewerking aan en kennisname van de resultaten van onderzoek over thema's als 
klasklimaat, vernieuwingsprojecten, de begeleidingsstijl van directeurs en de pro­
fessionele cultuur in basisscholen heeft mijn denken over de onderwijskundige re­
aliteit grondig beïnvloed. De verworven inzichten maakten het mij mogelijk om de 
concrete, maar vaak complexe situatie in de klas en de school beter te analyseren en 
te interpreteren. Mij werd als het ware een kader geboden waarmee ik op een andere 
manier kon kijken naar het concrete onderwijsgebeuren en het functioneren van 
schoolteams en zicht kon krijgen op oorzaken van het slagen of mislukken van ver­
nieuwingspogingen. 
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Informatie van de onderzoekers naar aanleiding van literatuurstudie en verwerking 
van onderzoeksgegevens en het actief deelnemen aan "veldonderzoek" (enquêtes, 
interviews) in scholen geven mij een kijk op problemen als: 

welke factoren beïnvloeden het klas- of schoolklimaat en hoe verhouden ze zich 
met het onderwijsrendement; 
hoe leidt het schoolhoofd zijn/haar school en hoe begeleidt hij/zij het team? Wat is 
de relatie tussen zijn/haar begeleidingsstijl en het functioneren van de leerkrach­
ten; 
hoe verloopt een onderwijsvernieuwing op het niveau van de school? Welke fasen 
komen normalerwijze aan bod bij de implementatie? Waar kan het fout lopen; 

- welke componenten bepalen de schoolcultuur? Welk verband bestaat er tussen de 
professionele cultuur van een school en de wijze waarop in die school het werken 
aan onderwijsverbetering verloopt? 

Het werd mij vooral duidelijk dat de kwaliteit van het onderwijs en het slagen van 
vernieuwingsprojecten in sterke mate mede bepaald worden door de "werkcon­
dities" van de leerkrachten en het functioneren van scholen-als-organisatie. 

De verworven inzichten hadden een weerslag op het uitvoeren van mijn inspectie­
opdracht. Waken over de kwaliteit van het basisonderwijs was voorheen vooral ge­
richt op het didactisch handelen van individuele leerkrachten in de klas en het ingaan 
op aspecten als Ieerinhoud (leerstof, leerplan), werkvormen en onderwijsstijl. 
Uiteraard is het onderwijsrendement afhankelijk van de kwaliteit van de dagelijkse 
klaspraktijk. Maar thans zie ik het onderwijsgedrag van de leerkrachten en het -ren­
dement dat ze halen in relatie tot het geheel van de school en onderken ik veel meer 
het belang van organisatorische variabelen. Daarmee probeer ik dan ook rekening te 
houden bij mijn interventies. 

Een goed voorbeeld is mijn medewerking aan het onderzoek naar de begelei­
dingsstijl van schoolhoofden en de schoolcultuur (Vandenberghe & Staessens) in het 
basisonderwijs. Tijdens dit onderzoek werd ons regelmatig informatie verstrekt over 
types van schoolhoofden en dimensies van hun begeleidingsstijl, over wat "school­
cultuur" is en welke cultuurdomeinen relevant zijn ten aanzien van het school­
functioneren en het werken aan vernieuwing. De hypothesen en/of bevindingen van 
de onderzoekers werden getoetst aan de ervaringen van de inspecteurs in de dage~ 
lijkse schoolpraktijk. Op deze wijze reflecteerde ik op het functioneren van de di­
recteurs en de schoolteams waarmee ik binnen mijn inspectieopdracht te maken had. 
Daarnaast werd ons gevraagd in een aantal scholen, die op vrije basis wensten mee te 
werken, concrete gegevens te verzamelen, aan de hand van een (naamloze) enquête. 
Eens deze gegevens door de onderzoekers verwerkt, werden ons de profielen "bege­
leidingsstijl schoolhoofd" en "professionele cultuur" ter hand gesteld, besproken en 
toegelicht. Weer kon ik reflecteren op hoe ik zelf de betrokken directies en teams 
ervaar. 
Ik had nu de mogelijkheid om, als de school dit wenste, de profielen met de school­
hoofden en eventueel met het hele team te bespreken. Dit was voor hen een hulp om 
zelf zicht te krijgen op positieve en negatieve factoren die hun functioneren bepalen. 
Tevens werden deze besprekingen, aan de hand van suggesties van mij en reacties 
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van leerkrachten, impulsen gegeven om, via het werken aan begeleidingsstijl en/of 
schoolcultuur te groeien naar een meer effectieve school. 

Het is voor mij, in mijn inspectiepraktijk, nu duidelijk geworden, dat doorlichten van 
scholen ook gericht moet zijn op het geheel van factoren die de professionele cultuur 
bepalen. Inzicht in de lokale schoolcontext maakt vaststellingen op het vlak van de 
effectiviteit van een school begrijpbaar. 
De bevindingen en ervaringen van dit onderzoek heb ik kunnen "vertalen'' naar aan­
leiding van een eigen onderzoek van de inspectie van het hoofdtoezichtsgebied 
Hasselt naar de leesvaardigheid van de kinderen van het eerste en tweede leerjaar. De 
inspectie stelde zich tot doel het bereikte leesniveau einde eerste en tweede leerjaar 
vast te stellen, de betrokken schoolhoofden en leerkrachten gevoelig te maken voor 
het belang van het aanvankelijk leesonderwijs, hen een realistisch beeld te geven van 
wat op het einde van het eerste en het tweede leerjaar op het vlak van leesvaardigheid 
bereikt wordt en een bezinning over de gangbare Ieesdidactiek op gang te brengen. 
Bij de verwerking (afname van leestoetsen opgesteld door de inspectie, besprekingen 
van de resultaten) werden schoolhoofden, klastitularissen en taakleraren betrokken. 
Tijdens schoolbezoeken trachtte ik informatie in te winnen over hoe in de school met 
leesonderwijs wordt omgegaan. Met name werden de volgende vragen gesteld. Hoe 
is het schoolhoofd betrokken op het leesonderwijs? Is er overleg en gezamenlijke 
zorg wat het leren lezen betreft? Wordt er gewerkt aan een "leeslijn"? Is er een geïn­
tegreerde aanpassingsklas? Wordt er vanuit het team aandacht besteed aan leesbe­
leving, onder andere door bibliotheekbezoek, uitbouw van de klasbibliotheken, wer­
ken met boeken in de klas? 
Op schoolhoofdenvergaderingen werd een handreiking geboden om de resultaten in 
relatie te zien met hoe het schoolhoofd en het team, op het vlak van leesonderwijs, 
functioneren. Hier kwamen vragen aan bod zoals: 
- heeft het schoolhoofd een duidelijke visie op leesonderwijs en didactiek; 
- wordt die visie ook uitgesproken; 
- hoe weet het schoolhoofd het team op dit vlak te stimuleren; 
- is het team actief op zoek naar een verantwoorde aanpak; 

wordt daarover gepraat met de collega's; 
worden er concrete voorstellen gedaan om het leesonderwijs te verbeteren; 
is er gelijkgerichtheid bij de leerkrachten over hoe het leren lezen het best ver­
loopt; 

- ervaren de leerkrachten van de eerste graad en de taakleerkracht interesse en on­
dersteuning van de collega's uit de andere graden; 
zijn er kansen tot samenwerking en worden die benut? 

De interventie liep over twee schooljaren. De betrokkenheid van de schoolteams was 
vrij groot en leidde (althans voor een aantal schoolteams) tot een teamaanpak ter ver­
betering van het leesonderwijs. 

De invloed van het onderzoek op het conceptueel en praktisch gebruik is mijns in­
ziens te danken aan twee factoren. 
Vooreerst is er het feit dat het onderzoek slaat op de concrete onderwijspraktijk en 
aansluit bij de reële noden. Thema's als klas- en schoolklimaat, werken aan ver­
nieuwingsprojecten, begeleiding door schoolhoofden en schoolcultuur hebben te 
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maken met de dagelijkse realiteit in de scholen. We zien scholen die goed werk leve­
ren, vaak in moeilijke omstandigheden. In andere scholen zijn er voortdurend pro­
blemen. Het onderzoek geeft de richting aan om mogelijke oorzaken van goed of 
minder goed functioneren op te sporen en wijst tevens aan hoe hieraan kan gesleuteld 
worden. Uiteindelijk worden bruikbare instrumenten aangereikt om de situatie in de 
school door te lichten. 
Vervolgens is er de voortdurende wisselwerking tussen onderzoekers en practici. 
Tijdens regelmatige samenkomsten geven de onderzoekers achtergrondinformatie. 
Ervaringsgegevens van de inspecteurs worden geconfronteerd met hun inzichten. Zo 
wordt voorkomen dat wetenschappers een vakjargon hanteren dat voor de practici 
(bijna) niet verstaanbaar is en krijgen de mensen van de praktijk feedback vanuit de 
theorie. Tevens leidt de actieve deelname aan het onderzoek in het veld tot sterke be­
trokkenheid bij het onderzoek. 

In de voorgaande paragraaf werden de voorwaarden vermeld waaraan mijns inziens 
onderwijskundig onderzoek moet voldoen om impact te hebben. 
- Het onderzoek moet aansluiten bij reële noden binnen de onderwijspraktijk. 
- Practici moeten er actief bij betrokken worden. 
- Uiteindelijk moet het onderzoek bruikbaar materiaal opleveren dat door de practi-

ci (leerkracht, schoolhoofd, begeleider, inspecteur) kan toegepast en gehanteerd 
worden. 

Graag nog één suggestie. Het lijkt me belangrijk, nu het nieuwe decreet over de in­
spectie en de begeleidingsdiensten van kracht is, dat het beleid ernstig werk maakt 
van de bijscholing van de inspectie. Regelmatig de inspectie informeren over en 
actief betrekken bij lopende onderwijskundige onderzoeken is een waardevolle vorm 
van bijscholing. 

REFLECTIES OP REACTIES 

In de vorige paragraaf kon men kennis nemen van de antwoorden van vier practici op 
de vragen die in de inleiding werden gesteld. Het is duidelijk dat de antwoorden 
aansluiten bij hun particuliere, subjectieve ervaringen. "Particulier" en "subjectief' 
hebben hier geen pejoratieve betekenis. Het was trouwens de bedoeling dat men uit­
ging van heel concrete ervaringen en persoonlijke activiteiten. Men verwijst daarbij 
naar specifieke projecten (bijv. het V.L.0.-project), naar specifieke onderzoekingen 
(bijv. over professionele cultuur in basisscholen) of naar persoonlijke verwachtingen 
(bijv. naar aanleiding van de nieuwe opdrachten voor de inspectie). 

Onze reflecties op die antwoorden ordenen we aan de hand van de vragen voor­
gesteld in de inleiding. In deze ordening komen niet alle elementen aan bod die in de 
vier antwoorden voorkomen. We proberen de centrale thema's op een rijtje te 
plaatsen. 
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1. Conceptueel gebruik 

Uit de vier reacties blijkt duidelijk dat het onderzoek waarbij men betrokken is 
geweest, invloed heeft gehad op de wijze waarop men naar een bepaalde onderwijs­
kundige realiteit kijkt. D.w.z. men conceptualiseert een ervaren probleem op een an­
dere wijze. Men gaat a.h.w. afstappen van eenzijdige of persoonlijke (opgebouwd op 
basis van ervaringen) verklaringen. Men krijgt nieuwe kaders, nieuwe concepten, 
nieuwe referentiekaders. Deze vormen de basis om een realiteit anders te bekijken en 
daaraan gerelateerde problemen ( en oplossingen) anders te definiëren. 

Het is echter ook belangrijk te wijzen op het feit dat onderzoeksresultaten vooron­
derstellingen over het eigen professioneel handelen kunnen bevestigen. Zowel het 
hanteren van een nieuw referentiekader als de bevestiging van eigen inzichten 
versterken a.h.w. de doelmatigheidsbeleving van de betrokkenen. Men heeft de in­
druk dat de eigen handelingsbekwaamheid groter wordt. 

Het voorgaande houdt in dat de onderzoeker het conceptueel schema van waaruit 
wordt vertrokken duidelijk maakt. Dit betekent o.i. niet alleen dat hij de variabelen 
en de (verwachte) samenhang duidelijk definieert, maar ook dat hij ze voor practici 
van bij de aanvang van het onderzoek herkenbaar maakt (verwijzen naar concrete 
situaties; voorbeelden geven, verwachtingen illustreren, enz ... ). 

De invloed van onderzoek(sresultaten) op het conceptueel gebruik ( onder bepaalde 
omstandigheden: zie verder) wordt bevestigd. Het is dus blijkbaar zo dat we niet al­
leen de wereld kunnen veranderen door macht (politiek), maar ook door inzicht en 
door andere interpretatiekaders aan te bieden (wetenschap). 

2. Praktisch gebruik 

Uit tal van voorbeelden blijkt dat het onderzoek waarbij men betrokken was, invloed 
heeft gehad op het professioneel handelen als begeleider of als inspecteur. Men heeft 
gebruik gemaakt van ontwikkelde instrumenten. Men heeft zelf analoog onderzoek 
( op beperkte schaal) opgezet. Men stelt andere vragen naar aanleiding van een 
schoolbezo.ek. Men gebruikt onderzoeksmateriaal voor de ontwikkeling van bijscho­
lingsmateriaal, enz .... 

Met andere woorden: als men op één of andere wijze betrokken is bij relevant on­
derzoek, wordt men gemotiveerd om gebruik te maken van onderzoeksresultaten. 
Dit vormt voor de betrokkenen niet alleen een uitdaging, maar het verruimt wellicht 
ook hun handelingsbekwaamheid (zie hoger). 

3. Voorwaarden voor invloed (vraag 4 in de inleiding) 

De voorwaarden die in de vier antwoorden worden aangegeven, hebben betrekking 
op de gehele onderzoekscyclus. 
Uitdrukkelijk stelt men dat het noodzakelijk is met het oog op eventuele impact, 
reeds betrokken te worden bij het ontwikkelen van een onderzoeksvoorstel. Vanuit 
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het perspectief Van de practicus wil men a.h.w. de onderzoeker beschermen tegen 
niet-relevante (volgens de practici) onderzoeksvragen. Samen overleggen van bij de 
aanvang wordt als een belangrijke voorwaarde vooropgesteld. 

Uit persoonlijke ervaringen stellen we verder dat de eerste stappen naar operationa­
lisering en instrumentalisering zeer positief (kunnen) verlopen wanneer men advies 
vraagt aan practici. Zo kunnen ze wijzen op foutieve verwachtingen wat medewer­
king van scholen en leerkrachten betreft. Maar ze kunnen ook interessante suggesties 
geven voor de praktische uitvoering van het onderzoek. Ten slotte, zoals men in de 
reacties zelf aangeeft, kunnen practici - altijd onder de conditie van een relatief 
gestructureerd samenwerkingsverband - mede-onderzoekers worden voor zover het 
verzamelen van data betreft. 

Vervolgens pleit men voor het samen bespreken van voorlopige en definitieve 
resultaten. Deze verwachting is terecht, maar vaak niet gemakkelijk te realiseren. 
Aan de bespreking, in de zin van voorleggen en interpreteren van de resultaten, 
wordt soms weinig tijd besteed. Men wil zo spoedig mogelijk overstappen naar ver­
kenning van de consequenties voor de eigen praktijk. Dit is een gelegitimeerde 
verwachting, maar het is niet altijd mogelijk (misschien in bepaalde stadia van het 
onderzoek niet wenselijk) een reeks van adviezen te formuleren die direct aansluiten 
bij de onderzoeksresultaten. Wel vraagt men heel expliciet dat onderzoekers zich 
mede engageren in het zoekproces naar praktische consequenties. 

Alhoewel in de vier reacties nog andere voorwaarden aan bod komen, willen we ons 
hier beperken tot de voorafgaande aantekeningen. Deze aantekeningen mogen o.i. 
niet leiden tot de relativerende kritiek dat practici naar zgn. "actie-onderzoek" vra­
gen (we laten hier de discussie over deze term buiten beschouwing). Rekening hou­
dend met wat over conceptueel gebruik werd gezegd, is het duidelijk dat van on­
derzoekers wordt verwacht dat ze, in aansluiting op bestaande onderzoeksliteratuur 
en ander lopend onderzoek, een nieuw (voor de practici) kader aanbrengen. Met an­
dere woorden: men is niet in de eerste plaats geïnteresseerd in de onmiddellijke op­
lossing van een praktisch probleem. 

Samenwerking tussen onderzoekers en practici, zoals hierboven geschetst, impli­
ceert dat een onderzoeker de kans moet krijgen, maar ook de vaardigheid moet heb­
ben, om tegelijkertijd op twee forums te werken. Wat ook betekent dat men 
wat schriftelijke rapportering betreft, twee verschillende talen moet kunnen hante­
ren. 

4. Verwachtingen (vraag 5) 

Hier komt één verwachting duidelijk naar voren, nl. het betrokken worden bij on­
derzoek als een heel belangrijke vorm van bijscholing. Men vraagt uitdrukkelijk, op 
één of andere wijze, de satnenwerking tussen onderzoek enerzijds en inspectie, c.q. 
begeleiding anderzijds te institutionaliseren. 
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COMMENTAAR op de bijdragen van M. De Cleene en 
R. Vandenberghe e.a. 

TH.CAPEL 
directeur Schoolbegeleidingsdienst Regio Delft 

We hebben het in het laatste deel van de middag over de verbinding tussen de on­
derzoeker aan de ene kant en de praktijk aan de andere kant. Ik wil naar aanleiding 
van de bijdrage van de heren De Cleene en Vandenberghe op drie zaken ingaan. 
Ik ben zelf directeur van een schoolbegeleidingsdienst. Onze dienst adviseert het on­
derwijs over de bewaking van de kwaliteit van het onderwijs, de problemen die 
mensen in het basisonderwijs met hun dagelijks werk ondervinden. Wij moeten dus 
heel duidelijk luisteren naar wat die mensen die voor de klas staan aan problemen 
hebben en daar op inspelen. Wij zien onszelf als experts of als professionals of als 
adviseurs. 

Een van de moeilijke dingen van ons vak is dat we een keuze moeten maken uit een 
ontzettende rijkdom van kennis die achter ons ligt en over ons heen komt. Wil die 
adviseur zijn werk goed blijven doen dan zal hij op een of andere manier uit zichzelf 
moeten blijven vinden dat hij dat nog niet voldoende weet en dat hij dat moet opzoe­
ken. Dat doen ook de meeste adviseurs goed en die willen dat ook goed doen. Die 
voelen dat ook als een noodzaak, die voelen dat ook soms als een zekere angst omdat 
ze zien welk groot reservoir van kennis voor hun ter beschikking staat. 
Waar ze niet aan denken is dat veel kennis die op hen gericht is ook via een omweg 
vaak bij het grote publiek terecht komt. Voorbeelden hiervan in het onderwijs zijn 
problemen met dyslexie, de opvang van geestelijke gehandicapten in het basison­
derwijs. Dat zijn dan van die zaken waarbij meteen vragen uit het grote publiek naar 
voor komen, soms wel vragen waar met hulp van kennis en onderzoek absoluut geen 
antwoord op te geven is, omdat dat niet beschikbaar is. Maar die professional moet 
dus zeker in de gaten houden dat hij niet alleen zelf verantwoordelijk is voor 
het in stand houden van zijn kennis maar dat hij tegelijkertijd ook heel goed moet in 
de gaten houden dat het publiek zich ook informeert over zaken waar het mee te ma­
ken heeft. 

Het tweede betreft de vraag: waar haalt de professional zijn kennis vandaan. 
Opvallend vond ik zelf dat mensen zeggen dat die professional vaak zijn kennis niet 
haalt daar waar hij het eigenlijk beter vandaan zou kunnen halen, nl. rechtstreeks uit 
de bron of een bewerkte bron in vorm van een databank of in tijdschriften of al dat 
soort dingen. Ik vind het een van de essentiële dingen dat het kennispeil op niveau 
blijft. De manier waarop de kennis in een organisatie binnenkomt behoort een ken­
merk te zijn van de organisatie en niet een neiging of een gewoonte van de personen. 
Ik hoop dat, vooral in het tijdperk van de computer, men er vanop organisatieniveau 
voor zorgt dat die kennis ook wat beter beschikbaar blijft. 

Derde punt is dat ik in de lezingen vooral van de heer Vandenberghe eh zijn me­
dewerkers teveel het conceptuele kader, wat je aangereikt krijgt als onderzoeker of 
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als professional, benadrukt vind. Het licht van een prachtig boek of van een boeiende 
lezing kan zo verblindend zijn dat je soms niet meer ziet wat de vraagsteller eigenlijk 
van je nodig heeft. Het is het noodlot of het dilemma van veel professionals, van veel 
adviseurs dat ze gedreven door hun kennis langs de vragen heen gaan en denken dat 
kennis de oplossing inhoudt, terwijl iedereen weet die kijkt hoe een oplossing tot 
stand komt dat kennis over het algemeen een noodzakelijke voorwaarde is om tot de 
oplossing te komen maar niet meer dan de grondstof of de bouwstenen daarvoor. 
Professionals kunnen denken dat ze uit het conceptuele kader dat ze opgebouwd heb­
ben en de kennis die ze achter zich hebben liggen, de oplossing gemakkelijk kunnen 
vinden en verzuimen dan goed te luisteren naar de cliënt of de cliënt te helpen om na­
dere gegevens te verzamelen, externe data, die samen met het conceptuele kader de 
weg kunnen aanwijzen waardoor je aan de oplossing komt. 

Vanmiddag werd er herhaalde malen voor gepleit om de praktijkmens tegelijkertijd 
onderzoeksmens te maken. Ik zie daar zelf weinig heil in maar dat komt ook een 
beetje door de bedrijfsblindheid die ik natuurlijk meeneem als adviseur. Een tijdje 
onderzoeker worden kan op zich natuurlijk nooit kwaad, maar voor de dage­
lijkse vakuitoefening van een leraar vind ik dat eigenlijk niet nodig. 
Iedereen die zich op het snijpunt van onderzoek en praktijk bevindt, moet goed den­
ken, goed naar zichzelf luisteren wat hij met zijn kennis in kan brengen maar tegelij­
kertijd goed naar de cliënt kijken wat die aan problemen inbrengt en wat hij daaruit 
kan vinden. 

Dank u voor uw aandacht. 
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DISCUSSIES BIJ DE VOORDRACHTEN (3) 

Reagerend op de heer Th. Capel geeft de heer M. De Cleene toe dat ook professionals 
op het spoor kunnen komen van relevante informatie langs vulgariserende artikels., 
bijvoorbeeld in kranten. Op dit niveau vervult de informatie echter nog maar een sig­
naalfunctie, die door de professional met directe bronnen (vakliteratuur, databanken) 
gecontroleerd moet worden. Anders is het gesteld met leraars die inzake toeganke­
lijkheid ( ook op grond van de kosten) minder kansen hebben en dus meer aan vulga­
riserend materiaal overgeleverd zijn. Voor de toekomst blijft De Cleene vrezen dat 
bijvoorbeeld databanken overwegend toegankelijk zullen blijven voor diegenen die 
het kunnen betalen; hij hoopt dat de overheid de nodige maatregelen blijft nemen om 
de informatiestroom te laten terechtkomen waar dat moet, m.n. als publiek goed. 

Naar aanleiding van de opmerkingen van Capel over de grote nadruk op het con­
ceptueel kader in de toelichtingen van de heer Vandenberghe, antwoordt deze dat 
wie dan ook altijd werkt vanuit een bepaald idee over de realiteit, doorheen een be­
paalde bril. Men kan de betrokkene helpen om de bril bij te stellen, er bijvoorbeeld 
andere lenzen in plaatsen, zodat dezelfde realiteit anders kan bekeken worden. Het is 
duidelijk dat dit anders kijken één van de mogelijkheden vormt om tot gedragsveran­
deringen te komen. Gedragsveranderingen gebeuren echter langzaam. 

Aansluitend bij de opmerking dat het voor begeleiders goed zou zijn om af en toe tij­
delijk de rol van onderzoeker te vervullen, stelt Vandenberghe de vraag of dissemi­
natie van onderzoeksresultaten in leesbare vorm en met mooie presentatie wel het 
hoofdprobleem is. Hij voelt meer voor een interpretatie van disseminatie als het pro­
fessionaliseren van diegenen die met onderzoeksresultaten moeten werken. Dat is 
een heel andere problematiek dan de presentatie van gegevens. Het gaat erom 
resultaten beschikbaar te stellen in termen van de handelingsbekwaamheid van de 
gebruiker. 

Door een deelnemer wordt, met waardering voor het onderzoek van Vandenberghe, 
opgemerkt dat de participanten die hij voor de praktijk heeft laten getuigen geen le­
raren doch begeleiders zijn. Hij stelt de vraag of dezelfde vragen bij leraren dezelfde 
of vergelijkbare antwoorden zouden opgeleverd hebben. Of is het zo dat resultaten 
zo moeilijk rechtstreeks overgebracht kunnen worden naar de leraars-gebruikers dat 
een intennediaire rol vanwege de begeleiding absoluut nodig is? 
Vandenberghe repliceert dat de vraag tegelijk gemakkelijk en moeilijk te beantwoor­
den is. Gemakkelijk, omdat het onderzoek waarvan sprake betrekking heeft over het 
functioneren van scholen als geheel, over schoolvernieuwing, niet over wat leraren 
in klassen doen. De resultaten houden dus niet direct verband met het gedrag van le­
raren. De vraag is echter in meer algemene zin moeilijk te beantwoorden. 
Vandenberghe stelt dat het onderwijskundig onderzoek er traditioneel van uitgaat dat 
leraren 'passieve gebruikers' zijn; dit leidt, eenvoudig gesteld, nogal eens tot de ver­
onderstelling dat vernieuwing mogelijk is op grond van een goede uitgangsidee die 
uitgewerkt wordt in een pakket dat dan aan de gebruiker aangeboden wordt. De ge­
bruiker verwacht gesneden brood, zo zegt men. Ze vragen volgens Vandenberghe in-
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derdaad gesneden brood, doch hij is er tevens van overtuigd dat dit brood door de ge­
bruiker grondig 'herkauwd' wordt. Hij gelooft dan ook niet in een dergelijk model en 
komt terug op zijn basisgedachte dat verantwoorde disseminatie moet neerkomen op 
professionalisering van de gebruiker van onderzoeksresultaten. 

Een lid van de (Nederlandse) inspectie merkt op dat, doorheen deze studiedag, de in­
spectie steeds als gebruiker van onderzoek gepresenteerd wordt en afwezig blijft als 
onderzoeker. Waarom werd de inspectie als bron van kennis over het onderwijs zo 
nadrukkelijk genegeerd? 
Van Oijen antwoordt dat er naast de traditionele types van onderzoek inderdaad an­
dere zijn waarlangs kennis over het onderwijs bij het beleid komt; de inspectie is er 
één van. Van Oijen verwijst naar zijn inleiding, waarin hij geschetst heeft hoe het be­
leid vanaf de zestiger jaren anders tegen onderzoek is gaan aankijken. Wat op dat 
moment duidelijk was, is dat met name de inspectie een belangrijke inspirerende rol 
speelde bij vernieuwing bijvoorbeeld rond de Mammoetwet voor het voortgezet on­
derwijs. In de loop van de zeventiger en tachtiger jaren heeft de inspectie daarin meer 
concurrentie gekregen. 
Het gaat om deelaspecten van eenzelfde kennisbestand en de beleidsstrategie om 
daar mee om te gaan. Specifieke praktijkgerichte informatie zal van de inspectie 
verwacht worden, men zal niet op de idee komen deze van een beleidsgericht on­
derzoeker te verwachten. 

Door een Vlaamse inspecteur wordt gesteld dat de situatie daar vooralsnog onduide­
lijk is. De nieuwe opdracht die onlangs (bij decreet) aan de inspectie toevertrouwd 
werd is de kwaliteitscontrole van scholen. Daarbij is het we11icht nodig aanvullend 
aan terreinafbakening te doen. Wanneer geeft de minister opdracht aan de inspectie 
om een onderzoek te doen, en wanneer belast hij daar universitaire of andere on­
derzoeksteams mee? Daarbij moet de vraag beantwoord worden welke bijdrage in­
spectie en begeleidingsdiensten aan wetenschappelijk onderzoek kunnen leveren. 
Naar het oordeel van de spreker is de inspectie niet gewapend voor het uitvoeren van 
strikt wetenschappelijk onderzoek, doch door haar directe toegang tot de scholen kan 
zij wel interessant inventarisatiemateriaal leveren. Op dit vlak verwacht de inspectie 
zelf alleszins samenwerking met de centra voor onderwijsresearch. 
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SLOTCONCLUSIES 
dr A.D. WOLFF-ALBERS, 
dagvoorzitter; raadslid van de Wetenschappelijke Raad voor het 
Regeringsbeleid (WRR) 

De voorzitter begint haar conclusies met een compliment en dank aan diegenen die 
het thema van deze studiedag gekozen hebben en aan de heren Heene en Kloprogge 
en de dames Goemans en Roosens die hem concreet voorbereid hebben. Het thema 
bleek niet alleen op papier goed, doch werd ook in de praktijk van deze dag goed be­
handeld; de bijdragen waren 'to the point' en gaven iets weer van de bloedwarmte 
van waaruit ieder zijn werk doet. 
Het thema was 'Onderzoek voor beleid en praktijk' en de intentie van de program­
macommissie werd doorheen de bijdragen zichtbaar. Hoe kan je die relatie dyna­
mischer maken, dat ze meer inhoudt, meer tot contact kan leiden? Dat dit beter kan, 
daarover is iedereen het wel eens. De sprekers hebben aan de hand van een aantal 
kapstokken zeer interessante bijdragen geleverd. Wat levert onderzoek op, hoe be­
paal je de behoefte aan onderzoek, hoe bereik je dat onderzoek ook echt ge­
bruikswaarde heeft en gebruikt wordt? 

Het beeld dat uit Vlaanderen komt is - vluchtig en fragmentarisch geschetst - dat on­
derzoek, zoals de heer Vercruysse weergaf, zijn eigen verantwoordelijkheid heeft, 
ook in zijn eigen waarde wordt gelaten, maar dat wel te constateren is dat meer coör­
dinatie de totale opbrengst ten goede zou komen. Vanuit de opdrachtgever, zegt 
Vercruysse, is meer te verbeteren. Het stellen van onderzoeksprioriteiten lijkt niet 
altijd even rationeel te gebeuren. De selectie van onderzoeksgroepen moet misschien 
wat meer op objectieve basis en de evaluatie van projecten ontbreekt vaak. In al die 
opzichten zou het beter moeten. De voorzitter noemt het een goed teken dat men zo 
'in eigen boezem kan kijken' en daar met zoveel zelfvertrouwen verslag kan over 
doen. 
Het rendement van onderzoek, zegt en demonstreert Vandenberghe, verhoogt door 
er praktijkmensen bij te betrekken. Dat moet meer en kan ook best. Door zijn on­
derzoekspartners zijn heel wat interessante suggesties gedaan. De voorzitter vond 
met name de suggestie van eens van rol te verwisselen en eens in elkaars wereld te 
kijken van grote waarde. 
Een andere suggestie die uit het Vlaamse komt en in Nederland op heel vruchtbare 
bodem valt is het intensiveren van wetenschapsvoorlichting. Ook Nederland is daar 
mee bezig, het blîjkt tot goede resultaten te leiden en een heel levensvatbare activi­
teit te zijn. 

Het beeld uit Nederland, zoals bijvoorbeeld van Oijen dat geeft, toont ontwikkelin­
gen als het meer afstand nemen van de overheid, helaas ook het bezuinigen door de 
overheid. Men moet hopen dat de relatie tussen afstand en bezuinigen niet al te strikt 
bedoeld zal zijn. Lokale overheden krijgen meer verantwoordelijkheid, scholen wor­
den autonomer en wat interessant lijkt voor de toekomst is hoe dit zich verder ont­
wikkelt, hoe de positie van lokale overheid ten aanzien van scholen zal worden. 
Worden scholen werkelijk autonoom in die situatie? 
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De belangstelling voor het onderzoek lijkt op allerlei niveaus te groeien, zo kon men 
ook uit de bijdrage van Van Oijen begrijpen. 
Punten van zorg zijn nochtans de kwaliteit en de onafhankelijkheid van het on­
derzoek. Onderzoek dat dicht bij de praktijk aanleunt heeft het gevaar dat het zich 
teveel met de praktijk en diens belangen identificeert. 
Kloprogge geeft aan dat projecten, naarmate ze concreter worden, ook een groter 
draagvlak vinden. Op allerlei manieren moet gezocht worden naar een goede inter­
actie tussen onderzoek en beleid. Een transferpunt is ongetwijfeld één van de moge­
lijkheden waarmee je dat zou kunnen bereiken. Naar aanleiding van deze inbreng 
merkte de voorzitter op dat je vanzelfsprekend erg veel kunt verbeteren aan de kant 
van het onderzoek en aan de inspanningen om dat onderzoek aan de man te brengen, 
maar dat je de kwaliteit van de ontvanger dan nog niet echt hebt veranderd, hoewel je 
daar echt afhankelijk van bent. De voorzitter stelde met genoegen vast dat ook 
Vandenberghe later op de dag deze stelling verdedigde. Je kan nog zo'n goede zen­
der hebben, nog zo'n goed programma, als de ontvanger niet deugt blijf je nergens. 
Dit blijkt niet alleen in het onderwijs maar ook in de gehele culturele sector het geval. 

De voorzitter acht deze studiedag niet van aard om er definitieve conclusies aan te 
koppelen. Wel zijn er een aantal punten wat komen bovendrijven. 
Een algemene conclusie is dat onderwijsonderzoek noodzakelijk is, zowel voor be­
leid als voor praktijk. Wat het beleid betreft zal je beleids- en besluitvorming willen 
verbeteren en veel van die besluiten worden nu met de natte vinger genomen. 
Onderzoek heeft dan nog wel een functie achteraf, doch als het even kan zou het ook 
vooraf moeten. 

Over de mogelijkheden om onderzoek voor de praktijk verteerbaar te maken zijn 
vandaag heel wat suggesties gedaan. 
De voorzitter stelt dat praktijk- of beleidsgericht onderzoek ook wetenschappelijk 
vruchtbaar is; het is niet zo dat men altijd vanuit fundamenteel onderzoek moet 'af­
dalen' tot de praktijk. Uit onderzoek van de praktijk is een heleboel inspiratie geko­
men om fundamenteel bezig te zijn met menselijk handelen waarvoor geen verkla­
ring voorhanden is. 
Het praktijkgericht onderzoek houdt ook in dat je niet alleen aanwijzingen geeft of 
probeert te ontdekken hoe je dingen zou kunnen uitvoeren, of beleidsvorming zou 
moeten plaatsvinden. Een belangrijk onderdeel is datje transparant maakt wat er ei­
genlijk gebeurt, ook al verbind je daar nog niet meteen een maatregel aan. Daarvoor 
moet je wel regelmatig, langdurig, grondig en degelijk materiaal verzameld hebben. 
Spijtig genoeg zijn de middelen daartoe vaak niet toereikend; ook longitudinaal on­
derzoek, broodnodig om de effecten van interventies na te gaan, wordt nauwelijks op 
enige schaal gefinancierd en dat is kortzichtig. 

Een ander punt dat vandaag veel besproken werd is dat er aandacht nodig is voor de 
themaselectie voor opdrachtgeving en voor evaluatie. Een vraag is bovendien welk 
onderzoek decentraal of centraal geprogrammeerd moet worden. 

Een belangrijke vaststelling is ook dat er een voedingsbodem nodig blijft vanuit fun­
damenteel en vanuit strategisch onderzoek. Hoe dicht je ook bij de praktijk komt, hoe 
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beleidsrelevant je 6ok werkt, als je de voedingsbodem vanuit het fundamenteel en 
meer disciplinair onderzoek laat verdrogen neemt de waarde van het praktijkgericht 
onderzoek af. 

De rol van de onderzoeker, zoals vandaag aan de orde gekomen, is meer dan het goed 
verrichten van onderzoek; hij moet ook pogen gebruiksvriendelijk te werken. Het 
hoort bij de uitvoering van een onderzoek goed weer te geven wat je hebt gedaan, 
welke betekenis eraan gehecht kan worden en dat in termen die voor diegene die er­
mee om moet gaan begrijpelijk zijn. Van verschillende kanten wordt erop aange­
drongen dat de onderzoeker bovendien bereid moet zijn te helpen bij de implementa­
tie. Toch is niet iedereen daar even geschikt voor; er zijn nu eenmaal aanlegaffinitei­
ten die je niet in alle richtingen kan rekken; als het wel kan hoort het erbij en kan het 
zeer animerend werken. 
Wetenschapsvoorlichting en de doorwerking van onderzoek via de media zijn heel 
erg belangrijk. Dat moet zeker ook voor onderwijsonderzoek onderstreept worden. 
Er bestaat bovendien grote belangstelling voor, zoals bijvoorbeeld blijkt uit het suc­
ces van het Educational Supplement van de Times. Ieder die vanuit het onderzoek 
dat met een beetje een vaardige pen kan doen zou aan dergelijke verspreiding moe­
ten bijdragen. 

Centraal bij de hele discussie is de vraag hoe je de benuttingsgraad van onderzoek 
kan verbeteren. De voorzitter is de heer Vandenberghe dankbaar voor de wijze waar­
op hij daar met zijn partners een beeld van gegeven heeft, ook al waren die partners 
dan niet de primaire gebruikers maar intermediair. De voorzitter zegt met nadruk, om 
ook nog wat Nederlands idioom te spuien, dat er met een dergelijke groep van ge­
bruikers "wel heel weinig mis is". 
Voor het verbeteren van de benuttingsgraad zijn veel suggesties gedaan. 

De voorzitter dankt de commentatoren Van Wieringen, Tegenbos en Capel voor de 
manier waarop zij enkele punten uit de hen voorafgaande betogen gelicht hebben. 
Het inschakelen van dergelijke commentaar is een voor iedereen prettige manier om 
de aandacht te richten. 
Niet alles wat de deelnemers interessant hadden gevonden is aan de orde geweest, 
maar dat geeft dan weer stof voor de volgende dagen. 
Met dank aan de deelnemers besluit de voorzitter dat zij het initiatief om dit geza­
menlijk te doen buitengewoon aantrekkelijk gevonden heeft en hoopt er in de toe­
komst nog eens getuige van te mogen zijn. 
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PERSONALIA 

Mw A. Blancquaert 
studeerde psychologie aan de Universiteit Gent (1968). Gedurende enkele jaren was 
zij werkzaam in verschillende Psycho-medisch-sociale centra (PMS-centrum). In 
1972 werd zij directeur van een nieuw op te richten stedelijk PMS-centrum voor 
buitengewoon onderwijs (stad Antwerpen). Sinds 1977 werd zij vrijgesteld wegens 
opdracht voor het begeleiden van vernieuwingsprojecten in het kleuter- en lager on­
derwijs (VLO) voor het gemeentelijk onderwijs in Vlaanderen. Heden is zij 
werkzaam in een provinciale begeleidingsdienst van het gemeentelijk onderwijs en 
is zij hiervoor vrijgesteld. 

Drs Th. Capel 
is sinds 1982 directeur van de Stichting Schoolbegeleiding Regio Delft. In de perio­
de daarvoor was hij onder andere beleidsmedewerker bij het Ministerie van 
Onderwijs en Wetenschappen. Hij studeerde psychologie aan de Universiteit van 
Amsterdam. Zijn belangstelling op dit gebied gaat vooral uit naar cognitieve pro­
cessen als denken, problemen aanpakken en creativiteit. 

Dr M. De Cleene 
studeerde biologische wetenschappen aan de Universiteit Gent. In 1968 werd hij ver­
bonden aan het Lab voor Plantenfysiologie waar hij in 1975 tot doctor promoveerde 
met een studie over plantekanker. 
Sinds 1981 is hij een van de projectleiders van projecten die lopen aan de RUG en het 
International Rice Research Institute (Filipijnen). Sinds 1 april 1988 is hij aangesteld 
als Wetenschapsvoorlichter aan de Universiteit Gent en vervult hij een go-between 
functie tussen de wetenschappelijke wereld en de media. Hij is onder-voorzitter van 
de Vlaamse Vereniging voor Biologie, lid van talrijke wetenschappelijke verenigin­
gen en heeft een 70-tal publikaties op zijn naam staan. 
Als Lector doceert hij aan de Universiteit Gent de cursussen "Giftige planten voor 
mens en dier" en "Wetenschappelijke en technologische voorlichting". 

J. Depoortere 
is licentiaat in de pedagogische wetenschappen (K.U. Leuven 1964). Na het opne­
men van een directiefunctie, ad interim, aan een nieuw opgerichte technische school 
met experimenteel programma, werd hij docent aan een opleidingsinstituut voor 
leerkrachten basisonderwijs. Vanaf 1973 werd hij gedetacheerd bij het Nationaal 
Secretariaat van het Katholiek Onderwijs voor de begeleiding - later de centrale 
coördinatie - van het netoverstijgend vernieuwingsproject, het Vernieuwd Lager 
Onderwijs. Sedert 1 september 1991 is hij verbonden aan de Algemeen Pedago­
gische Begeleidingsdienst van het Katholiek Onderwijs, een centrale coördinatie­
dienst binnen de nieuw opgerichte en netgebonden pedagogische begeleidingsstruc­
tuur. 

A. Janssens 
is sedert 1 september 1991 inspecteur-coördinator voor het basisonderwijs voor de 
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provincie Antwerpen. Hij is ook Belgisch inspecteur voor de Europese Scholen. 
Voordien was hij achtereenvolgens kantonnaal inspecteur (1969-1986) en nadien 
hoofdinspecteur (1987-1991 ). 

Mw A.C. van Kampen 
is wethouder van onderwijs, emancipatie, sociaal cultureel werk en migrantenbeleid 
bij de gemeente 's-Gravenhage. Zij heeft ruim 20 jaar werkervaring, waarvan 10 jaar 
in het onderwijs. 
Zij studeerde Nederlands (MO A/B). Naast het bekleden van bestuursfuncties in 
diverse organisaties, onder andere het Haagse Vrouwen Steunpunt en de 
Vrouwenvakschool, is zij vanaf 1978 actief in de Partij van de Arbeid (onder andere 
bij de Rooie Vrouwen). 

Drs J. Klop rogge 
studeerde sociologie aan de K.U. Nijmegen. Hij werkte vanaf 1971 tot 1978 als on­
derzoeker bij het Landbouw-Economisch Instituut te Den Haag. In 1978 werd hij be­
noemd tot hoofd van de afdeling onderzoek bij het Ministerie van Onderwijs en 
Wetenschappen. Hij was tevens ministerieel vertegenwoordiger in het bestuur van 
SVO en als zodanig betrokken bij de oprichting van OORD. Sinds 1986 is hij ver­
bonden aan SVO als coördinator van het evaluatieprogramma onderwijsvoorrangs­
beleid en o.a. belast met het jaarlijks rapporteren over de resultaten van de evaluatie 
en het adviseren aan regering en parlement over de voortgang van dit beleid. 

Dr P.M.M. van Oijen 
is psycholoog en methodoloog. Hij heeft tien jaar gewerkt in de onderwijsresearch en 
in het wetenschapsonderzoek. Sinds 1984 is hij plv. directeur toekomstverkenningen 
en coördinator beleidsgericht onderzoek bij het directoraat generaal voor hoger on­
derwijs en wetenschappelijk onderzoek van het Ministerie van Onderwijs en 
Wetenschappen. 
Zijn proefschrift handelde over de relatie tussen onderzoek en beleid. 

Lic. G. Tegenbos 
is licentiaat in de Politieke Wetenschappen (KU Leuven, 1972). 
Na enkele jaren onderzoekswerk in het Departement Politieke Wetenschappen van 
de K.U. Leuven, werd hij in 1974 voorlichtingsambtenaar van de Universiteit 
Antwerpen (UFSIA). Van 1979 tot 1984 trad hij op als woordvoerder van resp. Rika 
De Backer, voorzitter van de Vlaamse Regering en Minister van Nederlandse 
Kultuur en Daniel Coens, minister van Onderwijs. In 1984 stapte hij over naar de 
journalistiek: de redaktie Binnenlandse Politiek van de Vlaamse krantengroep DE 
STANDAARD. Hij verzorgt er de rubrieken Onderwijs, Ambtenarenzaken, 
Arbeidsverhoudingen en Sociale Zekerheid. 

M. Trippas 
is sinds 1976 inspecteur basisonderwijs in Limburg. Hij is lid van het "netwerk in­
specteurs basisonderwijs" dat door het Centrum voor onderwijsbeleid en -ver­
nieuwing te Leuven werd opgericht. 

102 



Prof.dr R. VandenBerghe 
is gewoon hoogleraar aan het Departement Pedagogische Wetenschappen van de 
Katholieke Universiteit Leuven. 
Hij is het Hoofd van het Centrum voor Onderwijsbeleid en -vernieuwing. 
Zijn onderzoek ligt op het terrein van onderwijsvernieuwing en schoolverbetering. 

Lic. N. Vercruysse 
studeerde scheikunde aan de Universiteit te Gent en overheidsmanagement en be­
stuurskunde aan de Katholieke Universiteit te Leuven. Sinds 1980 was hij verbonden 
aan het Bestuur Universitair Onderwijs en vanaf 1 september is hij directeur van het 
Bestuur Wetenschappelijk Onderzoek. Tevens is hij waarnemend lid van de subcom­
missie Hoger Onderwijs in het kader van de uitvoering van het Nederlands-Vlaams 
Cultureel Akkoord en is hij lid van de ambtelijke begeleidingsgroep die de uitvoe­
ring van het GENT-Akkoord coördineert. 

Prof.dr A.M.L. van Wieringen 
studeerde sociologie aan de K.U. Nijmegen en vergelijkende onderwijskunde aan de 
University of Chicago. Hij promoveerde in 1975 op het proefschrift "De identiteit 
van het hoger beroepsonderwijs". 
Van 1977 - 1985 was hij directeur beleidsvoorbereiding voortgezet onderwijs bij het 
Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen. 
Sinds 1985 is hij gewoon hoogleraar onderwijskunde in het bijzonder beleid, bestuur 
en beheer aan de Universiteit van Amsterdam. 

Mw dr A.D. Wolff-Albers 
studeerde psychologie in Amsterdam (doctoraal examen 1960) en promoveerde bij 
prof.dr A.D. de Groot in 1968. 
Zij was onder meer plaatsvervangend directeur-generaal voor het Wetenschapsbe­
leid bij het Ministerie van Onderwijs en Wetenschappen en is sinds 1988 (voltijds) 
lid van de Wetenschappelijke Raad voor het Regeringsbeleid. 
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Hoe kunnen onderzoeksresultaten beter worden benut? Hoe kan de relatie tussen on­
derzoek enerzijds, en beleid en onderwijspraktijk anderzijds , dynamischer worden? 

Dit waren centrale vragen op de studiedag "Onderwijsonderzoek voor beleid en 
praktijk" van OORD. De sprekers zijn afkomstig uit de wereld van het onderwijson­
derzoek, uit de praktijk van gemeentebeleid en het onderwijs , en uit de wetenschaps­
voorlichting. 

Er zijn natuurlijk verschillen tussen de organisatie van het onderwijsonderzoek in 
Nederland en in Vlaanderen. Maar vastgesteld is, dat coördinatie van onderzoek, het 
stellen van onderwerpsprioriteiten, de selectie van (groepen van) onderzoekers, en eva­
luatie van projecten altijd de benutting van onderzoeksresultaten ten goede komen. 

Ook is op de studiedag toegelicht dat beleidsmakers beter zijn gaan inschatten wat de 
onmiskenbare, maar relatieve waarde van onderzoek is. Het is mogelijk, dat er in de 
naaste toekomst een verschuiving in de behoefte aan kennis zal optreden: er zal ruimte 
blijven voor strategische onderzoeksprogramma's, gericht op de cumulatie van kennis 
- het beleid kàn daarvan de vruchten plukken, maar hoeft dat niet. Door de toenemen­
de autonomie van de onderwijsinstellingen zal het beleidsgerichte onderzoek breder en 
meer sectoroverstijgend van aard worden, en er zal meer aandacht zijn voor de 
maatschappelijke ontwikkelingen op langere termijn. Tenslotte is er de trend dat steeds 
meer internationale concepten en normen bij het onderwijsonderzoek gehanteerd wor­
den: het onderzoek zal naar verwachting internationaliseren. 

Het ontstaan en de werking van een transferpunt is beschreven: terugrapportage aan 
scholen die met onderzoek meedoen, leidde tot een nog grotere vraag om informatie; 
in deze informatiebehoefte bij schoolbesturen, gemeenten, onderwijsvoorrangsgebie­
den wordt voorzien met behulp van databestanden, onderzoeksresultaten uit de lite­
ratuur, onderzoeksinstrumenten en expertise van diverse deskundigen. 

Onderzoeksresultaten kunnen op heel veel verschillende manieren aan het brede pu­
bliek kenbaar gemaakt worden. De voorstellen voor een betere verspreiding van on­
derzoeksresultaten omvatten cursussen wetenschapsvoorlichting voor onderzoekers, 
bevordering van wetenschapsjournalistiek, een stimuleringsfonds voor wetenschap en 
technologie, dia-series, open-deurdagen, wetenschapstheater en tentoonstellingen, 
doe-centers, jeugdlaboratoria, en populair-wetenschappelijke publikaties. 

Een andere manier om het rendement van onderzoek te verhogen is door praktijk­
mensen bij de opzet en uitvoering van het onderzoek te betrekken. 

Commentatoren hebben gereageerd op de bijdragen van de sprekers en discussies over 
de thema's ingeleid. Ook hiervan is de tekst aanwezig in dit studiedagverslag van het 
Vlaams-Nederlands Overleg Onderwijsresearch en -Documentatie, OORD. 
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